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ABSTRAK 

Sebastian Given / 32200107 / 2024 / Pengaruh Sosialisasi Perpajakan, Kesadaran Wajib 

Pajak, dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi di Jakarta Utara / 

Pembimbing : Amelia Sandra, S.E, Ak, M.Si, M.Ak 

 

Pajak merupakan faktor penting dalam pembangunan negara dengan meningkatkan 

kepatuhan wajib pajak dalam membayar kewajibannya maka akan meningkatkan keuangan 

dan pemasukan negara. Kondisi perpajakan yang menuntut keikutsertaan wajib pajak 

dalam menyelenggarakan perpajakan membutuhkan kepatuhan wajib pajak yang tinggi, 

yaitu kepatuhan dalam pemenuhan kewajiban sesuai dengan kebenarannya. Permasalahan 

yang terjadi adalah tingkat kepatuhan yang belum optimal. Faktor-faktor yang diduga 

mempengaruhi kepatuhan wajib pajak adalah sosialisasi perpajakan, kesadaran wajib pajak, 

dan sanksi pajak. Penelitian ini akan membahas mengenai Pengaruh Sosialisasi Perpajakan, 

Kesadaran Wajib Pajak, dan Sanksi Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 

Usahawan di Jakarta Utara. 

 

Kepatuhan pajak merupakan keadaan di mana seorang wajib pajak patuh terhadap regulasi 

yang diatur dalam Undang-Undang Perpajakan serta bersedia memenuhi semua tanggung 

jawab dan kewajibannya sebagai pemungut pajak. Hipotesis dalam penelitian ini adalah 

sosialisasi perpajakan, kesadaran wajib pajak, dan sanksi pajak berpengaruh positif 

terhadap kepatuhan wajib pajak. 

 

Objek penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi usahawan di Jakarta Utara. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan 

non probability sampling dengan teknik purposive sampling. Oleh karena itu, kuesioner 

online disebar melalui media Google Form. Teknis analisis data yang dilakukan dengan uji 

validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, uji hipotesis dan analisis regresi linear. 

 

Hasil uji asumsi klasik yang terdiri dari uji normalitas, uji multikolinearitas, uji 

heteroskedastisitas telah menunjukkan bahwa data layak digunakan. Hasil uji f 

menunjukkan bahwa ketiga variabel tersebut secara simultan berpengaruh terhadap 

variabel kepatuhan wajib pajak. Hasil uji t untuk sosialisasi perpajakan dengan sig sebesar 

0,000 dengan koefisien regresi 0,387, kesadaran wajib pajak dengan sig sebesar 0,015 

dengan koefisien regresi -0,173, sanksi pajak dengan sig sebesar 0,0005 dengan koefisien 

regresi -0,358 berpengaruh secara signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak dikarenakan 

nilai sig lebih kecil dari 0,05. Nilai koefisien determinasi sebesar 0,482 yang berarti 

variabel Sosialisasi Pajak, Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak sebesar 48,2%. 

 

Kesimpulan yang diperoleh dari hasil penelitian ini adalah sosialisasi perpajakan memiliki 

cukup bukti berpengaruh positif, kesadaran wajib pajak tidak memiliki cukup bukti 

berpengaruh positif, dan sanksi pajak memiliki cukup bukti berpengaruh negatif terhadap 

kepatuhan wajib pajak orang pribadi usahawan di Jakarta Utara. 

 

Kata Kunci: Sosialisasi Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Saksi Pajak, Kepatuhan Wajib 

Pajak. 
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ABSTRACT 

 

Sebastian Given / 32200107 / 2024 /  The Influence of Tax Socialization, Taxpayer 

Awareness, and Tax Sanctions on Individual Taxpayer Compliance in North Jakarta / 

Supervisor : Amelia Sandra, S.E, Ak, M.Si, M.Ak 

 

Taxes are an important factor in state development. By increasing taxpayer compliance in 

paying their obligations, it will increase state finances and income. Tax conditions that 

require taxpayer participation in carrying out taxation require high taxpayer compliance, 

namely compliance in fulfilling obligations according to the truth. The problem that occurs 

is the level of compliance that is not yet optimal. Factors thought to influence taxpayer 

compliance are tax socialization, taxpayer awareness, and tax sanctions. This research will 

discuss the Influence of Tax Socialization, Taxpayer Awareness, and Tax Sanctions on 

Taxpayer Compliance, Individual Businesspeople in North Jakarta. 

 

Tax compliance is a situation where a taxpayer complies with the regulations set out in the 

Taxation Law and is willing to fulfill all his responsibilities and obligations as a tax 

collector. The hypothesis in this research is that tax socialization, taxpayer awareness, and 

tax sanctions have a positive effect on taxpayer compliance. 

 

The object of this research is individual taxpayers, entrepreneurs in North Jakarta. The 

sampling technique used in this research was non-probability sampling with purposive 

sampling technique. Therefore, the online questionnaire was distributed via Google Form. 

Technical data analysis was carried out using validity testing, reliability testing, classical 

assumption testing, hypothesis testing and linear regression analysis. 

 

The results of the classical assumption test consisting of normality test, multicollinearity 

test, heteroscedasticity test have shown that the data is suitable for use. The results of the f 

test show that these three variables simultaneously influence the taxpayer compliance 

variable. The t test results for tax socialization with a sig of 0.000 with a regression 

coefficient of 0.387, taxpayer awareness with a sig of 0.015 with a regression coefficient of 

-0.173, tax sanctions with a sig of 0.0005 with a regression coefficient of -0.358 have a 

significant effect on taxpayer compliance because the sig value is higher. smaller than 0.05. 

The coefficient of determination value is 0.482, which means the variables Tax 

Socialization, Taxpayer Awareness, Tax Sanctions are 48.2%. 

 

The conclusion obtained from the results of this research is that tax socialization has 

sufficient evidence of a positive influence, taxpayer awareness does not have sufficient 

evidence of a positive influence, and tax sanctions have sufficient evidence of a negative 

influence on taxpayer compliance of individual entrepreneurs in North Jakarta. 

 

Keywords: Tax Socialization, Taxpayer Awareness, Tax Witness, Taxpayer Compliance. 
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