Bab V
KESIMPULAN DAN SARAN
A. Kesimpulan
Berdasarkan data yang diperoleh dan hasil analisis yang dilakukan pada penelitian ini, maka dapat disimpulkan sebagai berikut:
1. Terdapat cukup bukti bahwa pengetahuan tentang pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak.
2. Tidak terdapat cukup bukti bahwa tariff pajak berpengaruh negatif terhadap kepatuhan wajib pajak.
3. Terdapat cukup bukti bahwa kualitas pelayanan fiskus berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak.
4. Tidak terdapat cukup bukti bahwa kesadaran wajib pajak berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak.
5. Tidak terdapat cukup bukti bahwa sanksi perpajakan berpengaruh positif terhadap kepatuhan wajib pajak.
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B. Saran
Dalam proses penelitian ini, peneliti memiliki keterbatasan dalam penelitian yaitu jumlah sampel yang digunakan dan penggunaan variable independen dalam penelitian ini, karena keterbatasan waktu dalam penelitian. Berikut adalah saran yang dapat diberikan oleh peneliti selanjutnya berdasarkan hasil analisis, kesimpulan dan keterbatasan dalam penelitian yang telah disebutkan, yaitu:
1. Peneliti selanjutnya diharapkan tidak melakukan pembatasan penelitian pada satu wilayah saja. Dikarenakan selama melakukan penelitian ini, peneliti sangat sulit menemukan responden yang dapat membantu pengisian kuesioner ini karena banyak pemilik UMKM tidak mau menyebar informasi perihal usaha mereka.
2. Peneliti selanjutnya diharapkan untuk memperbanyak jumlah responden, hal ini agar dapat memperoleh jawaban dan hasil penelitian yang lebih valid dan reliable serta sesuai dengan perwakilan populasi yang diteliti.
3. Peneliti selanjutnya disarankan untuk menambah variable independen lainnya sehingga dapat ditemukan variable baru yang akan meningkatkan kepatuhan wajib pajak.
4. Peneliti selanjutnya disarankan untuk melakukan kuesioner dengan memilih pertanyaan yang lebih spesifik dan mendalam terkait variable yang dipilih tidak hanya pertanyaan-pertanyaan umum, untuk memperoleh jawaban dan hasil penelitian yang lebih akurat.
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