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ABSTRAK

—

g:lara ﬁariyanto /22200066 /2024 / Pengaruh Kualitas Produk dan Persepsi Harga Terhadap
“Keputtsan Pembelian Produk Lyra di Shopee Indonesia / Ir. Tumpal J.R. Sitinjak, M.M.

eJ

3 _ 3

o L

é D(%) *Perkembangan yang pesat telah menciptakan perubahan signifikan dalam gaya hidup
-omasyarakat yang serba praktis dalam berbelanja. Salah satu contohnya adalah marketplace

n,

esepertizShopee, sebagai platform online yang mempermudah aktivitas jual beli. Shopee
2menawarkan pengalaman berbelanja online, dilengkapi dengan berbagai kelebihan yang bisa
“mgnarik perhatian konsumen untuk memutuskan pembelian. Dimana konsumen akan
;J’iméliha&i produk tersebut dari segi kualitas produk dan harga yang akan dipersepsikan. Fokus
“pdda kualitas produk dan persepsi harga menjadi faktor krusial dalam keputusan pembelian
gk();?lsumen. Sehingga, peneliti tertarik untuk melakukan penelitian Pengaruh Kualitas Produk
g_dﬁzl Persepsi Harga Terhadap Keputusan Pembelian Produk Lyra di Shopee Indonesia.
3] Q?% STeori yang digunakan dalam penelitian ini berupa Kualitas Produk, Persepsi Harga,
dan Képutusan Pembelian. Variabel penelitian diantaranya adalah variabel independen yang
;—terdiri:'dari Kualitas Produk dan Persepsi Harga. Kualitas produk merupakan kemampuan
ssebuahy produk dalam memperagakan fungsinya, hal itu termasuk keseluruhan durabilitas,
sreliabifitas, ketepatan, kemudahan pengoperasian dan reparasi produk juga atribut produk
é]ainnya, sedangkan persepsi harga merupakan suatu kaitan mengenai pemahaman tentang
—harga ferhubung dengan cara konsumen sepenuhnya memahami informasi harga dan
:zlnembbrikan signifikansi mendalam bagi mereka. Terdapat juga variabel dependen yaitu
“Keputasan Pembelian yang merupakan keputusan pembeli mengenai merek mana yang akan
gdibeli.: ‘

=)

= Obyek dalam penelitian ini adalah Produk Lyra yang dipasarkan melalui marketplace
§Sh0pee Indonesia. Penelitian ini menggunakan teknik analisis regresi linier berganda. Alat
gpengumpulan data dengan menyebarkan kuisioner melalui google form dengan total
grespot?den 100. Teknik sampling yang digunakan Teknik Non Probability Sampling dengan
g-pendeiiatan Purposive sampling.

peAie

]

%T ~ Berdasarkan hasil analisis regresi yang telah diterapkan, uji asumsi klasik memiliki
snikai gesidual yang berdistribusi normal, tidak terjadi multikolinearitas, serta tidak terjadi
Sheter@Kedastisitas. Dari hasil yang didapatkan, dapat dikatakan bahwa bahwa Kualitas
“Produk. dan Persepsi Harga mempunyai pengaruh yang positif terhadap Keputusan
Pembelian.

Kesimpulan dalam penelitian ini, kedua variabel independen yaitu Variabel Kualitas
Produk® dan Persepsi Harga memiliki pengaruh positif terhadap Keputusan Pembelian
ProduknLyra di Shopee Indonesia.

Kata®unci : Kualitas Produk, Persepsi Harga, Keputusan Pembelian
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ABSTRACT

DClam %Iamyanto / 22200066 / The Influence of Product Quality and Price Perception on
aourcha\smg Decisions Lyra Product at Shopee Indonesia / Advisors: Ir. Tumpal J.R. Sitinjak,

MM g

3 T §Rapid development has created significant changes in the lifestyle of people who are
Spractical in shopping. One example is a marketplace like Shopee, as an online platform that
gfagzhtrﬂes buying and selling activities. Shopee offers an online shopping experience,
Je @lp@d with various advantages that can attract the attention of consumers to decide on a
gpw‘chc@e Where consumers will see the product in terms of product quality and price that
gw&l b@percelved The focus on product quality and price perception is a crucial factor in
gcansumer purchasing decisions. So, researchers are interested in conducting research on the
<Effect 6f Product Quality and Price Perceptions on Purchasing Decisions for Lyra Products

Lﬂatgﬁ‘hopee Indonesia.

c D_The theories used in this study are Product Quality, Price Perception, and
gPéfché’,sing Decisions. Research variables include independent variables consisting of
éP&)dua Quality and Price Perception. Product quality is the ability of a product to
Edemon?;trate its function, it includes overall durability, reliability, accuracy, ease of
Toperalﬁan and product repair as well as other product attributes, while price perception is a

=)

olink regarding understanding of price connected to how consumers fully understand price

éinform;tion and provide deep significance for them. There is also a dependent variable,
snamelyzthe Purchase Decision, which is the buyer's decision about which brand to purchase.
~

yndn

ueous

E"The object of this research is Lyra products marketed through the Shopee Indonesia
“marketplace. This study uses multiple linear regression analysis techniques. Data collection
Stools By distributing questionnaires via google form with a total of 100 respondents. The
Ssampling technique used Non Probability Sampling technique with Judgement sampling
capproach.

wn

—=Based on the results of the regression analysis that has been applied, the classical
Ssunation test has a normally distributed residual value, no multicollinearity, and no
eter«ﬁcedasticily. From the results obtained, it can be said that Product Quality and Price
erceﬁion have a positive influence on Purchasing Decisions.

nqgéuauJu

WThe conclusion in this study is that the two independent variables, namely Product
CrQuallg Variables and Price Perceptions, have a positive influence on Purchasing Decisions
‘for Ly Products at Shopee Indonesia.

mnsugy

19

1IJewiojuj uep

Keywords : Product Quality, Price Perception, Purchasing Decision

31D uep) MM e
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