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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Simpulan 

Berikut beberapa kesimpulan yang dapat diambil dari pembahasan 

sebelumnya: 

1. Usaha kursus baking Chef Lenny Widjaja dilakukan secara online yang 

diperkenalkan melalui akun media sosial Instagram pribadi 

(@cheflennywidjajaofficial). Kursus online tersebut dilakukan dengan cara 

membuka materi kelas setiap bulannya sekitar 8-10 kelas dengan membuat 

grup kelas dan membagikan video tutorial dan resep. 

2. Target utama dari usaha online baking Chef Lenny Widjaja adalah wanita 

usia 25-40 tahun yang memiliki hobi memasak, pecinta kuliner, pelaku usaha 

makanan, dan ibu rumah tangga diseluruh Indonesia khususnya wilayah 

Jabodetabek. 

3. Chef Lenny Widjaja fokus dalam jenis makanan kue atau pastry dari 

Indonesia dan juga membagikan resep makanan dari luar negeri seperti Italia, 

Amerika, Korea, Jepang dan lain-lain. 

4. Sesuai dengan creative brief yang disusun, konten yang diunggah memiliki 

views yang stabil dengan terus memperhatikan seluruh perencanaan yang 

disusun dan minat dari target audiencenya. 

5. Creative brief  Chef Lenny Widjaja dalam memperkenalkan konten belajar 

Baking melalui media sosial Instagram sudah sesuai dengan creative brief 

yang dibuat dan dilaksanakan dengan cukup baik yang dilihat dari hasil 
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penonton konten, peserta kelas dan konsistensi dari hasil wawancara yang 

telah dilakukan. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil kesimpulan yang peneliti telah paparkan diatas, berikut 

adalah saran yang dapat peneliti berikan kepada pihak-pihak yang bersangkutan 

dengan penelitian ini: 

1. Saran Akademis 

Saran dari peneliti untuk penelitian selanjutnya adalah dapat menggali 

informasi lebih dalam kepada setiap subjek penelitian dan melengkapi 

kekurangan dalam penelitian ini seperti memperbanyak referensi buku 

dan jurnal-jurnal dengan tahun terbitan yang terbaru mengenai konsep 

creative brief  khususnya dalam ranah komunikasi dan media sosial saat 

ini. Penelitian selanjutnya juga diharapkan dapat menggunakan metode 

kuantitatif untuk mengukur dari sisi lain objek penelitian, melakukan 

penelitian atau survey terhadap penonton konten belajar baking, atau 

meneliti media lain yang digunakan seperti media sosial lainnya yang 

sedang tren dan memiliki banyak pengguna.  

2. Saran Praktis 

Saran praktis yang peneliti berikan kepada pemilik usaha online baking 

yaitu Chef Lenny Widjaja terhadap konten yang diproduksi adalah 

dengan mencoba memperluas pasar atau memaksimalkan audiencenya 

yang tidak hanya dari kalangan ibu-ibu saja tetapi juga anak muda yang 

lebih banyak menggunakan media sosial Sehingga konten belajar baking 

yang dibuat dapat dikemas lebih modern, mudah diikuti dan disukai 



60 
  

berbagai kalangan. Dalam hal ini juga, tentunya dapat mengeksplorasi 

makanan yang lebih mudah dan praktis untuk dibuat oleh remaja dan 

makanan-makanan yang lebih sering ditemukan di era saat ini. 

Kemudian, Konten yang diunggah juga dapat memperhatikan jam 

pengunggahan dengan memperhatikan kegiatan dari target audiencenya, 

seperti disiang hari saat jam makan siang atau istirahat dan malam hari 

saat selesai semua aktivitas harian. Selanjutnya, Chef Lenny Widjaja 

beserta tim juga dapat merencanakan ekspansi ushanya dengan 

bekerjasama dengan toko roti atau toko kue untuk menjual hasil jadi dari 

resep yang diberikan Chef Lenny Widjaja. Selain itu, terkait KPI yang 

juga perlu ditentukan agar setiap perencanaan yang disusun dapat lebih 

terukur tingkat keberhasilannya dan menjadi bahan evaluasi yang lebih 

detail. 


