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BAB VI
gf,_ RENCANA ORGANISASI DAN SUMBER DAYA MANUSIA
2
Y
3,
’_:
= Sumber Daya Manusia merupakan hal yang sangat penting dalam keberhasilan
A
Zsetiap organisasi, karena sebagian besar masalah dalam pengaturan organisasi
5
“Perencanaan organisasi ini mencakup perencanaan sumber daya manusia yang
c
umerupakan suatu proses dalam menentukan kebutuhan pegawai dan menyesuaikan
=2
§<ebutuhan tersebut agar pelaksanaan nya sesuai rencana organisasi. Pada bab ini
Q
=
=mencakup bahasan mengenai perencanaan organisasi Jawara Ngemil.
(]
-
“Kebutuhan Tenaga Kerja
S
A
_§_. Perencanaan sumber daya manusia akan dapat dilakukan dengan baik dan benar
=
Yika perencanaanya mengetahui dana apa dan bagaimana sumber daya manusia itu.
@
“Didalam membangun sebuah bisnis tentu sangat diperlukan yang namanya tenaga kerja
untuk membantu menyelesaikan tujuan perusahaan. Berikut merupakan kebutuhan
ztenaga kerja di usaha Jawara Ngemil yaitu :
;C
[ =
- Tabel 6.1
%
g Kebutuhan Tenaga Kerja
g: No. Jabatan Jumlah
1. | Manager 1
2. | Head Kitchen 1
3. | Helper Kitchen 1
4. | Sales Marketing Online 1
5. | Packaging dan Delivery 1

umber : Jawara Ngemil
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Berdasarkan data table diatas jawara ngemil membutuhkan 5 karyawan dibidang

yangyberbeda. Yang dimana jawara membutuhkan kepala dapur sebagai pimpinan di dapur,

Ker:ﬁudian membutuhkan helper kitchen untuk membantu kepala dapur dalam mengelola
bahan baku , dan Jawara Ngemil juga membutuhkan Admin marketplace dan social media
ai’keting online untuk memasarkan produk di media social secara luas. Dan yang terakhir

membutuhkan tenaga kerja di bidang pacakaging dan delivery.

(v}

PFoses Rekrutment dan Seleksi Karyawan

-6uBun Bunpunig gydin L

Dalam menjalankan sebuah usaha tentu memerlukan yang namanya tenaga kerja

buepun

yaﬁg berguna untuk partner usahanya. Proses pencarian tenaga kerja harus bisa memilih
ké;yawan yang memiliki motivasi dan semangat kerja yang tinggi, agar kinerja perusahaan
bi§a tetap berorientasi ke tujuan perusahaan. proses seleksi karyawan merupakan hal yang
diiakukan untuk mendapatkan calon kader berbakat yang mampu memenuhi kriteria
pérusahaan tujuan nya jika memiliki karyawan sesuai kriteria maka kinerja perusahaan akan
semakin bagus dan tujuan perusahaan juga tercapai. Oleh karena itu sangat penting mencari
teraga kerja yang memiliki motivasi di dalam hidup nya. Berikut adalah proses rekrutment
teﬁaga kerja Jawara Ngemil :

1 mMembuka lowongan

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueywniueduaw edue) 1ul siny eAJey yninias neje ueibeqgas diynbusw Buedeyiq *|

* Tahap Pertama yang harus dilakukan adalah membuka Lowongan pekerjaan di
7 social media seperti Instagram pribadi Jawara Ngemil atau menggunakan media

platform seperti linkeedin dan jobstreets.
Dalam proses penyebaran lowongan pekerjaan sudah di infokan mengenai posisi

;ﬁoekerjaan dan kualifikasi yang harus dipenuhi, sehingga calon pelamar yang tertarik
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bergabung dengan Jawara Ngemil bisa mengirimkan CV di alamat email yang sudah

‘tertera.

. ?Melakukan Seleksi

_ Tahap kedua adalah menyeleksi dari semua pelamar yang sudah mengirimkan

=0V, nya ke email Jawara Ngemil tahap seleksi bisa membahas seputar pengalaman dan

i‘keahlian pelamar dan, ketika ada pelamar yang memenuhi kualifikasi maka akan di

sinterview terlebih dahulu. Untuk kualifikasi calon karyawan Jawara Ngemil adalah harus

f;ada semangat kerja dan memiliki motivasi bekerja.

3. {:Pembuatan Jadwal Interview

E Tahap Ketiga adalah melakukan wawancara terkait calon yang lolos dalam

;:”seleksi. Pemilik usaha akan mengajukan beberapa pertanyaan seputar pengalaman, visi

ffdan misi hidup dari kandidat, minat dan bakat pada intinya pemilik akan menilai calon

karyawan dari segala aspek.

4. “Penerimaan Karyawan

Ketika sudah memilih calon karyawan sesuai kriteria yang diiginkan

perusahaan maka pemilik bisnis akan menerima karyawan tersebut untuk bekerja di

iperusahaan Jawara Ngemil. Pemilik wajib untuk mengatur Jadwal kapan karyawan akan
ibekerja, berkonsultasi mengenai gaji dan lain sebagainya sebelum memulai bekerja
wsampai kedua belah pihak saling setuju satu sama lain, karyawan wajib menandatangan

Kkontrak kerja.

5~ Pelatihan Tenaga Kerja

Setelah menandatangan kontrak Kkerja artinya karyawan tersebut sudah resmi

vbekerja dengan pemilik bisnis, tahap selanjutnya adalah memberikan pelatihan kepada
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karyawan baru sehingga nantinya ketika memulai kerja karyawan sudah terlatih dan
(rterbiasa.
6. §Karyawan Bekerja
Setelah pelatihan sudah dilaksanakan maka karyawan sudah bisa bekerja sesuai
= engan jabatan atau profesinya. Setiap bulannya pekerja akan selalu dinilai dari segi

erforma nya dan akan dilakukan evaluasi bulanan kepada karyawan agar performa

aryawan tetap terjaga dengan baik.

§| uep siusig 3n33Isul) OXY 191 MW exdin
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aian Kerja (Job Description)

Uraian pekerjaan memang dibuat untuk calon karyawan baru agar bisa berjalan

o

yBexnew.o

gan lancer ketika memulai pekerjaan nya. Uraian pekerjaan yang baik harus dibuat

asarkan kegiatan pekerjaan yang dilakukan oleh masing-masing role job, agar uraian

- o
§-u2|%_>|w\

ol

erjaan bisa di pahami oleh setiap tenaga kerja nantinya. Berikut merupakan uraian

(

pekerjaan dari masing-masing role job Jawara Ngemil :

1.5Manager

7]
- éul\/lampu membuat perencanaan jangka pendek dan jangka panjang usaha,

;Membuat Kebijakan dan SOP Perusahaan
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7]
= Mengawasi, mengatur dan mengajari bawahannya
7

g'Bertanggung Jawab atas seluruh kegiatan operasional perusahaan

Bisa menjaga relasi yang baik dengan para konsumen

o3

Mengawasi laporan keuangan perusahaan.

wi

erekap Gaji karyawan

uenj JImy emg;e
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- Mampu berorientasi terhadap peluang

@)

X
2. PHead Kitchen

Q,
- E’Mampu menjaga kualitas produk dengan baik
3
- =Bertanggung jawab terhadap dapur dan proses produksi
@
- ;Bisa menerapkan dan menentukan standar makanan dalam segi rasa
(9]
- 'gMemiIiki ide yang kreatif
g.
@2
3. ZHelper kitchen
(o
- %Membantu kepala dapur dalam proses produksi
=2
- §Mengikuti instruksi kepala dapur
fﬁ
=
A
4. =Sales Marketing Online
X
- 2Mampu memahami cara membuat faktur penjualan, label alamat kirim pesanan
9]

éa
QD
=
X~
D
~—+
©
QD
o
D

Bisa membuat campaign di marketplace dan di media social

- twMenerima Orderan di marketplace dan di social media

EMengupIoad konten di social media

M

W
- t»Mampu menawarkan produk ke konsumen

gMenjaga Loyalitas terhadap konsumen

- iMampu mengejar target penjualan Perusahaaan

uenj] JIM) exireuwioju
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5.

E)%)l IG%X'I

o

@taff Delivery dan Packaging

Q
r_",_!\/lengantar pesanan orderan online yang sudah di packing
©

gBertanggung jawab atas stok produk di gudang

engambil bahan baku kepada para pemasok

empacking barang sesuai orderan konsumen

PSjustg Innsul)

pesifikasi dan kualifikasi Jabatan

Spesifikasi pekerjaan adlaah pernyataan tertulis tentang kualifikasi dan standar

§LUJO_.].U| ue

1

inimum yang harus dimilik seseorang untuk melakukan pekerjaan yang diberikan

engan sukses. Hal ini berisi tentang syarat yang harus di penuhi untuk dapat

My e

YRl

engerjakan tugas-tugas dan jabatan dengan baik dari masing-masing bagian pekerjaan

uel

f_Dyang ada di perusahaan. Jawara Ngemil memiliki 4 posisi pekerjaan yang memiliki
spesifikasi dan kualifikasi yang berbeda-beda. Spesifikasi dan kualifikasi pekerja harus

Edilakukan sesuai dengan ketatapan yang telah di tentukan pemilik agar proses bisnis

7]
Eberjalan dengan baik. Berikut adalah spesifikasi dan kualifikasi dari masing-masing
c

(o
wposisi pekerjaan yang dibutuhkan :

1. Head Kitchen

Pendidikan minimal S1/ SMK dibidang tataboga

Pria atau wanita berusia minimal 20 tahun

Berpengalaman dibidang yang sama minimal 1 tahun

Memiliki hobby memasak

uenj YIM) exjirewloju] uep
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Memiliki semangat dan motivasi kerja

Rajin dan Disiplin

Bisa bekerja dibawah tekanan dan dapat bekerja sama dengan tim

Helpper Kitchen

Pendidikan Minimal S1/SMK dibidang tataboga

Pria atau Wanita berusia minimal 20 Tahun
Berpengalaman dibidang yang sama minimal 1 tahun
Mengerti komponen-komponen yang ada di dapur
Bisa bekerja dengan tekanan

Bisa bekerja sama dengan team

Rajin dan disiplin

Memiliki Motivasi untuk bekerja

Sales Marekting Online

Pendidikan Minimal S1/SMK dibidang business digital
Pria atau Wanita berusia minimal 20 tahun
Berpengelaman dibidang yang sama minimal 1 tahun
Bisa Mengoperasikan Marketplace dan social media
Memiliki kreativitas tanpa batas

Bisa bekerja dibawah tekanan

Mampu bekerja secara team

Memiliki inisiatif untuk menangkap peluang

Staff Delivery dan Packaging



Struktur organisasi adalah suatu susunan komponen-komponen atau unit-unit kerja
| tergolong masih kecil , maka akan menggunakan struktur organisasi yang

dafam sebuah organisasi. Struktur organisasi menunjukkan bahwa adanya pembagian kerja
dah bagaimana fungsi atau kegiatan-kegiatan berbeda dikoordinasikan. Dikarenakan jawara
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Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisois dan Inforghatil Kw& Kiam Gie) H ieni H H
© P & & K= Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian
Hak Cipta Dilindungi C:Qm_._.m-chm:@
gl 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Bagan 6.1

Struktur Organisasi Perusahaan

Manager
Jawara Ngemil

l

Head Kitchen Sales Marketing

Jawara Ngemil Online
Jawara Ngemil

Helper Kitchen Staff Delivery And
Jawara Ngemil Packing

Jawara Ngemil

Sumber : Jawara Ngemil

MY exzeuriogul uep stusig nasul) DX 1911w e3did e (3)

Kompensasi dan balas Jasa Karyawan

Kompensasi adalah segala sesuatu yang berbentuk barang, jasa, dan uang yang

erupakan kompensasi yang diterima karyawan karena jasanya yang dilibatkan pada

(2y9 ueni

organisasi. Kompensasi dan balas jasa yang dapat diberikan adalah berupa upah, gaji

adan rewards lainnya.
[y

E Menurut Undang-Undang Republik Indonesia No. 40 Tahun 2004 tentang sistem
(o 4

%.]aminan Sosial Nasional, gaji adalah hak pekerja yang diterima dan dinyatakan dalam
gbentuk uang sebagai imbalan dari memberi kerja kepada pekerja yang ditetapkan dan
gdibayar menurut  suatu  perjanjian  kerja, kesepakatan, atau peraturan
ashperundangundangan, termasuk tunjangan bagi pekerja dan keluarganya atas pekerjaan

1
§dan atau jasa yang telah atau akan dilakukan.

uenj JIim) exn
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Peraturan tentang THR (Tunjangan Hari Raya) secara khusus diatur dalam Peraturan

I\,@teri Ketenagakerjaan Nomor 6 Tahun 2016 tentang Tunjangan Hari Raya Keagamaan
u

Bagi Pekerja/Buruh di Perusahaan. Pekerja yang telah mempunyai masa kerja 12 (dua

bélsas) bulan secara terus menerus atau lebih diberikan sebesar 1 (satu) bulan upah

3

(q)

n
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Pei_herintah Provinsi DKI Jakarta telah menetapkan Upah Minimum Kabupaten/Kota
@
(UxMK) sebesar Rp. 4.901.798. Keputusan ini mulai berlaku pada 1 Januari 2021

mg,w\]datang. Hal ini berdasarkan penetapan Keputusan Gubernur DKI Jakarta Nomor 1153

/-ﬁuk/2022 tentang Penetapan Upah Minimum Kabupaten/Kota di Provinsi DKI Jakarta
o)
Taﬁlun 2022. Keputusan penetapan UMK 2023 sudah ditandatangani oleh Gubernur DKi
(o
JaEarta Heru Budi Hartono pada December 2022.
=1
)
5
Sl%nber:https://iakarta.bpk.qo.id/pemprov—dki—naikkan—qaii Diakses pada November 2023
A
B(?_.ikut adalah gaji dan tunjangan karyawan dari Jawara Ngemil :
2
L
=)
(0]
B
Tabel 6.2
5 Gaji dan Tunjangan Karyawan Jawara Ngemil
7]
4 Qty Jabatan Jumlah Gaji Jumalah THR/bIn
=
1 Manager Rp3.000.000 Rp3.000.000
1 Head Kitchen Rp3.000.000 Rp3.000.000
1 | Helper Kitchen Rp2.500.000 Rp2.500.000
1 | Sales Marketing Rp3.000.000 Rp3.000.000
Staff delivery dan Rp2.500.000 Rp2.500.000

packaging

3
o
@D
=

: Diolah Jawara Ngemil

DI JIM) BY1IRtHej U e SitisE
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__ Berdasarkan Tabel 6.2, dijelaskan mengenai pembagian gaji karyawan berdasarkan

j?jatannya masing-masing. Manager, kepala dapur, Admin marketing memiliki porsi gaji yang

jﬁmat berikut rincian nya :

g IN3ISU]) DY)

Tabel 6.3

Perhitungan Biaya Gaji Karyawan Jawara Ngemil

l@bih besar karena kegiatan yang dilakukan merupakan kegiatan utama. Untuk kegiatan

@perasional kegiata usaha dimulai jam 10.00 pagi hingga 03.00 sore setiap hari senin hingga hari

JABATAN Jumlah | Total hari Jam kerja | Gaji/dJam | Gaji/Hari Gaji/Bulan
Manager 1 25 Hari 5Jam Rp24.000 | Rp120.000 | Rp3.000.000
Head Kitchen 1 25 Hari 5 Jam Rp24.000 | Rp120.000 | Rp3.000.000
Sales Marketing 1 25 Hari 5 Jam Rp24.000 | Rp120.000 | Rp3.000.000
Helper Kitchen 1 25 Hari 5Jam Rp20.000 | Rp100.000 | Rp2.500.000
Staff Packing and | 1 25 Hari 5Jam Rp20.000 | Rp100.000 | Rp2.500.000
delivery

Sumber : Diolah oleh Jawara Ngemil

Pada table 6.3 dijelaskan bahwa karyawan bekerja selama 25 hari dalam sebulan denga jam
kérja rata-rata perhari 5 jam terhitung dari jam 10.00 Pagi hingga 15.00 Sore. dalam berjalannya
suétu bisnis Untuk penghitungan Besar Tunjangan Hari Raya (THR) dan kenaikan UMP dapat
dilihat pada Tabel 6.3. THR diberikan sebanyak satu kali dan sebesar satu bulan dari nilai gaji.
Na un pada tahun 2025 belum dikenakan perhitungan THR untuk karyawan dikarenakan Jawara
N%E

h n 2026 .Untuk UMP atau gaji karyawan akan selalu di asumsikan mengalami kenaikkan

Nam
Jgemil dibuka pada tahun 2025 Bulan Maret oleh karena itu Pembayaran THR akan dimulai pada
tahl

sjeﬁb'esar 4,7% setiap tahun berikutnya. Berikut adalah rincian penghitungan gaji dan THR selama 5

tahun kedepan :
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Tabel 6.4

Tabel Gaji Karyawan 2025

TAHUN 2025
NO Jabatan QY Jumlah Gaji Total Gaji Pertahun
Perbulan
1 Manager 1 Rp3.000.000 Rp36.000.000
2 Head Kitchen 1 Rp3.000.000 Rp36.000.000
3 Helper Kitchen 1 Rp2.500.000 Rp30.000.000
4 Sales Marketing 1 Rp3.000.000 Rp36.000.000
Online
5 Staff Delivery dan 1 Rp2.500.000 Rp30.000.000
Packaging
Total Rp168.000.000
Sumber : Diolah Jawara Ngemil
Tabel 6.5

Tabel Gaji Karyawan dan THR 2026 (Kenaikan Inflasi)

(219 uery Yy exrewIoU] Uep SIusIg INMISUI) DX [81 1w exdid e (J)

TAHUN 2026
NO Jabatan Jumlah | Jumlah Gaji THR Total
Pertahun
1 | Manager 1 Rp. 37.692.000 | Rp. 3.000.000 | Rp. 40.692.000
2 | Head Kitchen 1 Rp. 37.692.000 | Rp. 3.000.000 | Rp. 40.692.000
3 | Helper Kitchen 1 Rp. 31.410.000 | Rp. 2.500.000 | Rp. 33.910.000
4 %"ﬂﬁf‘ gﬂarke“”g 1 | Rp.37.692.000 | Rp.3.000.000 | Rp. 40.692.000
Staff Delivery
5 | o Packaging 1 | Rp.31.410.000 | Rp. 2.500.000 | Rp. 33.910.000
Total Rp. 189.896.000

uepy XM eXj3ew.ioju] uep sjusig ISy

Sumber : Diolah Jawara Ngemil
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Tabel 6.6

Tabel Gaji Karyawan dan THR 2027 (Kenaikan Inflasi)

TAHUN 2027
NO Jabatan Jumlah Jumlah Gaji
Pertahun THR Total
1 | Manager 1 Rp. 39.463.524 | Rp. 3.000.000 | Rp. 42.463.524
2 | Head Kitchen 1 Rp. 39.463.524 | Rp. 2.500.000 | Rp. 42.463.524
3 | Helper Kitchen 1 Rp. 32.886.720 | Rp. 3.000.000 | Rp. 35.386.270
4 (S;]'Ielf] gﬂarke“”g 1 | Rp.39.463.524 | Rp. 2.500.000 | Rp. 42.463.524
5 | Staff Delivery 1 | Rp.32.886.720 | Rp.3.000.000 | Rp. 35.386.270
dan Packaging
Total Rp. 198.163.112

:"j?Sumber : Diolah Jawara Ngemil

Tabel 6.7

Tabel Gaji Karyawan dan THR 2028 (Kenaikan Inflasi)

TAHUN 2028
NO Jabatan Jumlah Jumlah Gaji THR Total
Pertahun
1 | Manager 1 Rp41.318.310 | Rp3.000.000 | Rp44.318.310
2 | Head Kitchen 1 Rp41.318.310 | Rp3.000.000 | Rp44.318.310
3 | Helper Kitchen 1 Rp34.431.925 | Rp2.500.000 | Rp36.931.925
Sales
4 | Marketing 1 Rp41.318.310 | Rp3.000.000 | Rp44.318.310
Online
5 | Staff Delivery 1 | Rp34.431.925 | Rp2.500.000 | Rp36.931.925
dan Packaging
Total Rp206.818.778

= Sumber : Diolah Jawara Ngemil
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _Smﬁﬁ—._ﬂ Wmmsmm n_m-.- _B.HOHBNH”_AQ Kwik —Qm:
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
63 g gutip g9 y p y
W\@th a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



