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BAB VI 

RENCANA ORGANISASI DAN SUMBER DAYA MANUSIA 

 
A. Kebutuhan Jumlah Tenaga Kerja 

 

Dalam melnjalankan sulatul bisnis, telntulnya dibultulhkan telnaga kelrja ulntulk 

mellaksanakan kelgiatan pelrulsahaan. Mymoriels Tasty Delndelng melrulpakan ulsaha kelcil 

yang belrjulalan onlinel, selhingga melmbultulhkan telnaga kelrja celndelrulng seldikit. 

Belrikult ini adalah kelbultulhan julmlah telnaga kelrja di ulsaha Mymoriels Tasty Delndelng: 

Tabel 6.1 

Kebutuhan Jumlah Tenaga Kerja 

No Jabatan Julmlah 

1. Manajelr 1 

2. Ke lpala Dapulr 1 

3. Staff Dapulr 1 

Sulmbelr: Mymoriels Tasty Delndelng, 2023 

 

Pada awal pelndiriannya, Mymoriels Tasty Delndelng melmbultulhkan 3 orang 

karyawan. Pelmilik melrangkap melnjadi manajelr selkaliguls salels markelting onlinel 

yang belrtanggulng jawab atas selmula kelgiatan opelrasional bisnis telrmasulk kelulangan 

bisnis dan pelmasaran. Pelrulsahaan melmiliki satul orang Kelpala Dapulr yang belrtulgas 

selbagai pelmimpin di bagian dapulr, belrtanggulng jawab atas selmula kelgiatan produlksi, 

stok bahan bakul dan kellelngkapan lainnya. Kelpala Dapulr dibantul olelh satul orang 

staff dapulr yang belrtulgas melnyiapkan bahan-bahan, melngelmas produlk dan 

melnyiapkan pelngiriman pelsanan konsulmeln dan belrtanggulng jawab telrhadap 

kelbelrsihan dapulr. Telnaga kelrja melmiliki kelwajiban waktul kelrja mullai hari selnin 

hingga sabtul delngan waktul kelrja 9 jam selhari telrmasulk istirahat 1 jam, mullai jam 

9.00 – 18.00 WIB. 
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B. Proses Rekrutmen dan Seleksi Tenaga Kerja 

 

Prosels relkrultmeln dan sellelksi adalah prosels ulntulk melncari dan melndapat 

telnaga kelrja yang telpat selsulai delngan kelbultulhan Pelrulsahaan, Dalam prosels ini 

pelmilik ulsaha belrulpaya ulntulk melnilai dan melmastikan bahwa calon telnaga kelrja 

melmiliki keltelrampilan yang melmadai dan selsulai kritelria yang ditelntulkan pada seltiap 

bidang pelkelrjaan. Belrikult ini adalah prosels pelnelrimaan telnaga kelrja Mymoriels Tasty 

Delndelng: 

a. Melmbulat dan melnyelbarkan informasi lowongan pelkelrjaan 

 

Langkah awal adalah melmbulat dan melnyelbarkan informasi telntang 

lowongan pelkelrjaan. Pelmilik akan melnyelbarkan informasi lowongan 

pelkelrjaan di sosial meldia selpelrti di Instagram Mymoriels Tasty Delndelng ataul 

Instagram pribadi dan dari mullult kel mullult. Di dalam informasi lowongan 

pelkelrjaan diselbultkan melngelnai posisi pelkelrjaan dan kulalifikasi yang 

dibultulhkan ulntulk seltiap posisi selrta dokulmeln apa saja yang pelrlul disiapkan. 

b. Mellakulkan sellelksi CV (Culricullulm Vitael) 

 

Langkah sellanjultnya adalah pelmilik mellakulkan sellelksi delngan melmbaca 

CV yang masulk. Pellamar yang dipilih adalah yang melmpulnyai spelsifikasi 

selsulai delngan kritelria yang dibultulhkan delngan melruljulk pada pelngalaman 

kelrja di bidangnya, kelahlian dan latar bellakang pelndidikan. 

c. Mellakulkan intelrvielw 

 

Seltellah mellakulkan sellelksi CV para pellamar, langkah sellanjultnya adalah 

melnghulbulngi pellamar, melmbulat jadwal intelrvielw dan mellakulkan intelrvielw 

telrhadap pellamar yang tellah lolos sellelksi. Pada prosels intelrvielw, Pelmilik 

melngajulkan belbelrapa pelrtanyaan selpultar pelngalaman kelrja, tulgas dan 

tanggulng jawab di telmpat kelrja selbellulmnya, alasan ingin pindah dan 
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harapan melrelka di telmpat kelrja yang barul. Intelrvielw diadakan selcara tatap 

mulka sulpaya dapat lelbih melngelnal kelpribadian pellamar mellaluli pelnampilan 

dan sikap yang ditulnjulkkan sellama intelrvielw, selrta dapat melnilai 

kelmampulan yang dimiliki. 

d. Pelnelrimaan calon karyawan 

 

Seltellah mellakulkan intelrvielw telrhadap para pellamar, Pelmilik akan 

melmilih pellamar yang dinilai melmelnulhi pelrsyaratan ulntulk ditelmpatkan pada 

posisi yang dibutuhkan. Pellamar yang ditelrima akan dihulbulngi mellaluli elmail 

ulntulk dikonfirmasi bahwa tellah ditelrima belkelrja. Jika calon karyawan seltuljul 

delngan pelnawaran yang dibelrikan, sellanjultnya akan dibulatkan kontrak kelrja 

dan dibelrikan jadwal pellatihan dan tanggal mullai belkelrja. 

e. Melmbelrikan pellatihan 

 

Pellatihan dibelrikan agar para calon pelkelrja dapat belradaptasi delngan 

pelkelrjaannya. Pelmilik akan melmbelrikan pelnjellasan telrkait ulraian kelrja (job 

delscription) di masing-masing posisi. 

C. Uraian kerja (Job Description) 

 

Ulraian kelrja ataul job delscription adalah informasi telntang tulgas dan tanggulng 

jawab karyawan pada masing-masing bagian pelkelrjaan. Belrikult ini adalah ulraian 

kelrja Mymoriels Tasty Delndelng: 

1. Manajelr 

 

a) Melmimpin pelrulsahaan dan melngambil kelpultulsan atas relncana bisnis 

 

b) Melmbulat Standar Opelrasional Proseldulr (SOP) dan Kelbijakan  

Pelrulsahaan 

c) Melngellola kelulangan dan Sulmbelr Daya Manulsia 

 

d) Melmimpin kelgiatan opelrasional 
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e) Mellakulkan kelgiatan pelmasaran dan promosi 

 

f) Melnangani dan melnyellelsaikan kellulhan pellanggan 

 

g) Melmbelli bahan-bahan dari pelmasok 

 

2. Kelpala Dapulr 

 

a) Belrtanggulng jawab atas selmula kelgiatan produlksi 

 

b) Mellakulkan prosels produlksi ulntulk melngolah bahan bakul melnjadi 

barang  jadi 

c) Melngellola pelrseldiaan dan melnjaga kulalitas bahan bakul dan barang 
jadi 

 

d) Melnciptakan dan belrinovasi melngelmbangkan melnul barul 

 

e) Melngawasi tulgas staff dapulr 

 

3. Staff Dapulr 

 

a) Melmbantul kelpala dapulr dalam prosels produlksi 

 

b) Melncatat pelsanan yang masulk 

 

c) Melnimbang dan melngelmas hasil produlksi 

 

d) Melnyiapkan barang pelsanan ulntulk dikirimkan kelpada konsulmeln 

 

e) Melnjaga kelbelrsihan dapulr dan pelralatan kelrja 

 

D. Spesifikasi dan Kualifikasi Jabatan 

 

Spelsifikasi dan Kulalifikasi Jabatan adalah sulatul pelrnyataan telrtullis yang 

melnjellaskan telntang karaktelristik yang dibultulhkan ulntulk sulatul posisi jabatan, 

telrmasulk kelmampulan, pelngalaman, dan motivasi. Mymoriels Tasty Delndelng 

melmiliki 3 posisi pelkelrjaan yang melmiliki spelsifikasi dan kulalifikasi yang belrbelda- 

belda. 

Belrikult ini adalah spelsifikasi dan kulalifikasi dari masing-masing posisi 

pelkelrjaan pada Mymoriels Tasty Delndelng: 
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1. Manajelr 

 

a) Wanita 

b) Belrulsia minimal 24 tahuln 

c) Pelndidikan minimal S1 Manajelmeln / Administrasi Bisnis 

 

d) Melmiliki kelmampulan ulntulk melmimpin 

 

e) Belrsikap juljulr, disiplin, telliti, dan belrtanggulng jawab 

 

2. Kelpala Dapulr 

 

a) Pria ataul Wanita 

 

b) Belrulsia minimal 25 tahuln 

 

c) Pelndidikan minimal SMK Tata Boga 

 

d) Melmiliki pelngalaman di bidangnya minimal 1 tahuln 

 

e) Belrtanggulng jawab, disiplin, dan juljulr 

 

3. Staff Dapulr 

 

a) Pria ataul Wanita 

 

b) Belrulsia minimal 21 tahuln 

 

c) Pelndidikan minimal SMA ataul seldelrajat 

 

d) Mampul belkelrja dalam tim, disiplin, belrtanggulng jawab, dan juljulr 

 

e) Belrpelngalaman di bidangnya minimal 1 tahuln 

 

 

E. Struktur Organisasi Perusahaan 

 

Strulktulr organisasi Pelrulsahaan melrulpakan sulsulnan yang belrisi pelmbagian tulgas, 

fulngsi, dan pelran belrdasarkan jabatannya. Bisnis Mymoriels Tasty Delndelng masih 

telrgolong ulsaha yang kelcil, maka melnggulnakan strulktulr organisasi yang seldelrhana. 

Belrikult melrulpakan strulktulr organisasi Mymoriels Tasty Delndelng: 

 

 



 

64  

Manajer 

Kepala Dapur 

Staff Dapur 

Gambar 6.1 

Struktur Organisasi Mymories Tasty Dendeng 

 

 

Sulmbe lr: Mymorie ls Tasty De lnde lng, 2023 

Belrdasarkan gambar di atas, Manajelr adalah jabatan telrtinggi pada strulktulr 

organisasi Mymoriels Tasty Delndelng yang dipelgang olelh Pelmilik ulsaha selkaliguls 

melrangkap melnjadi bagian markelting, melngulruls kelulangan, pelrsonalia dan sosial 

meldia. Manajelr melmbawahi kelpala dapulr yang melmelgang tanggulng jawab atas 

kelgiatan produlksi dan melmiliki satul orang bawahan, yaitul staff dapulr. 

F. Kompensasi dan Balas Jasa Karyawan 

 

Kompelnsasi adalah belrbagai hal yang ditelrima selorang karyawan, baik dalam 

belntulk gaji, ulpah, inselntif, bonuls ataul selmacamnya selbagai balas jasa karyawan. 

Keltelntulan Tulnjangan Hari Raya (THR) melngacul pada Pelratulran Melntelri 

Keltelnagakelrjaan (Pelrmelnakelr) Nomor 6 Tahuln 2016 telntang THR Kelagamaan bagi 

pelkelrja/bulrulh di Pelrulsahaan, yaitul pelmbelrian THR selbelsar 1 bullan gaji pokok. 

Belrikult rincian kompelnsasi dan balas jasa karyawan Mymoriels Tasty Delndelng: 
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Tabel 6.2 

Rincian Kompensasi dan Balas Jasa Karyawan 

(Dalam Rulpiah) 

Posisi Julmlah Gaji/Bullan 
Total 

Gaji/Bullan 

Total 

Gaji/Tahuln 

Tulnjangan 

Hari Raya 
Total 

Manajelr 1 3,500,000 3,500,000 42,000,000 3,500,000 45,500,000 

Kelpala 

Dapulr 
1 2,000,000 

 

2,000,000 
 

24,000,000 
 

2,000,000 
 

26,000,000 

Staff Dapulr 1 1,500,000 1,500,000 18,000,000 1,500,000 19,500,000 

Total   7,000,000 84,000,000 7,000,000 91,000,000 

Sulmbe lr: Mymorie ls Tasty De lnde lng, 2023 
 

Tabel 6.3 

Proyeksi Kompensasi dan Balas Jasa Karyawan Tahun 2025-2029 

(Dalam Rulpiah) 
 2025 2026 2027 2028 2029 

Biaya Gaji 91,000,000 95,550,000 100,327,500 105,343,875 110,611,069 

Sulmbe lr: Mymorie ls Tasty De lnde lng, 2023 

 

Belrdasarkan tabell 6.3 diatas, melnulnjulkkan bahwa proyelksi pelningkatan gaji 

karyawan seltiap tahulnnya diasulmsikan selbelsar 5%. Kelnaikan gaji karyawan belrdasarkan 

kelselpakatan pelmilik sellakul manajelr dan karyawan. Kelnaikan gaji dapat dilihat belrdasarkan 

masa kelrja karyawan, kinelrja karyawan, dan kelmampulan pelrulsahaan. 


