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LAMPIRAN

L@]piran 1 : Kuesioner Penelitian

Q
=
K_gaada Bapak/lbu/Saudara/i,

Perkenalkan, nama saya Christine Tanjung mahasiswa Jurusan Manajemen di

®wigijijiw e

Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie pada kesempatan ini meminta kesediaan

anda untuk berpartisipasi dalam pengisian kuesioner yang membahas mengenai

(13

Wmisa) oy

ngaruh Kualitas Produk dan Han So Hee sebagai Brand Ambassador Terhadap

Keputusan Pembelian Skincare Somethinc”.

sggsig

Pengisian kuesioner ini merupakan upaya dalam melengkapi penelitian saya.

ka dari itu, dimohon kesediaan rekan-rekan untuk mengisi kuesioner ini dengan

n

nar-benarnya. Data yang telah diisi hanya digunakan untuk keperluan penelitian

&

dan bersifat rahasia.

D uenBIMm

Afas perhatian dan kerjasamanya, saya ucapkan terima kasih atas kesediaan dan

bantuannya.

2

%gian | : Pertanyaan Pembuka
c

(o

1§pakah anda menggunakan produk Skincare Somethinc
=

@ 1va

g:l Tidak (Pengisian berhenti disini )

)

ojuj

?pakah anda mengetahui selebriti Han So Hee adalah Brand Ambassador Skincare

)
Somethinc

Ya [_ITidak (Pengisian berhenti disini)
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
\ 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Bagian I1: Butir Pertanyaan
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Kualitas Produk

" Isilah kuesioner sesuai dengan pendapat pribadi anda, kuesioner akan berisi butir

pertanyaan mengenai kualitas produk Skincare Somethinc, Han So Hee sebagai

brand ambassador Skincare Somethinc dan keputusan pembelian anda terhadap

produk Skincare Somethinc

Cara Pengisian

Jawaban kuesioner akan terbagi kedalam beberapa pilihan jawaban sebagai

berikut:

1 = Sangat Tidak Setuju
2 = Tidak Setuju

3 = Cukup Setuju

4 = Setuju

5 = Sangat Setuju

1. Kualitas Produk

Pernyataan

STS

TS

CS

SS

Produk skincare Somethinc dapat
memperbaiki permasalahan kulit wajah
saya.

Produk skincare Somethinc  baik
digunakan untuk perawatan kecantikan

Menurut  saya  produk  skincare
Somethinc cocok untuk segala jenis kulit

Produk Somethinc memiliki jangka
waktu kadaluwarsa yang relatif lama
sehingga bisa digunakan dalam jangka
waktu lama.

Produk Somethinc dikemas dengan baik

sehingga dapat menjaga daya tahan
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1 2 3 5
No Pernyataan
STS| TS | CS SS
©)
- | produk.
6% Menurut saya, kulit menjadi halus dan
< | mulus setelah menggunakan produk
~ | Somethinc.
of 7,:;1 Menurut saya, produk Somethinc dapat
<% @ | melembabkan kulit dalam waktu singkat.
gj 8% | Produk skincare Somethinc memilik
= 2| banyak varian
g' 9§ Kulit wajah saya menjadi lebih sehat
%:' g setelah menggunakan produk skincare
a  w | Somethinc dengan rutin
g 1. | Menurut  saya, produk  skincare
%3 ;SJ. Somethinc dikemas dengan kemasan
o 2 | yang menarik.
1% | Menurut  saya, produk skincare
§ Somethinc memiliki banyak variasi jenis
= | produk yang lengkap.
12.| Menurut ~ saya, produk  skincare
_§_. Somethinc memiliki kualitas yang lebih
Z | baik dibandingkan dengan merek lain
a
o
Brand Ambassador
1 2 3 5
Pernyataan sTs | Ts | cs ss

Menurut saya, Han So Hee merupakan
aktris populer yang memiliki kulit yang
sehat.

Menurut saya, Han So Hee memiliki
penampilan yang menarik

memberikan
menggunakan

Figur Han So Hee
kepercayaan  untuk
produk Somethinc.

Menurut saya, Han So Hee cocok
sebagai brand ambassador Somethinc

Menurut saya, Han So Hee kredibel
sebagai brand ambassador skincare
Somethinc.

aln ue!)& )|!M)|f$)|!:rew.|o;u1 uep siusigInFsu| ~
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Pernyataan

STS

TS

CS

SS

Menurut saya, Han So Hee memiliki
pengetahuan  pada produk yang
dipromosikan

P

Menurut saya, Han So Hee memberikan
daya tarik untuk membeli produk
Somethinc.

punia eialn el
ELEA~ e

Menurut saya, Han So Hee memberikan
penyampaian yang menarik mengenai
skincare Somethinc

Keputusan Pembelian

Buepun-buepupn 16un

Pernyataan

STS

TS

CS

SS

Saya membeli  produk skincare
Somethinc sesuai dengan keinginan dan
kebutuhan saya

zZ P
(219 uBly >symy Sifeudiojul uepBusig nupsul) o3 JaniurEId yeil’(3) S

Saya memutuskan membeli produk
skincare Somethinc Setelah
membandingkannya dengan  merek
skincare lainnya

Saya membeli skincare Somethinc
karena mudah ditemukan, baik di toko
online ataupun offline

Saya dapat membeli produk skincare
Somethinc kapanpun yang saya inginkan

Saya dapat membeli produk skincare
Somethinc  berapapun yang saya
inginkan

Saya memutuskan untuk membeli
skincare Somethinc karena metode
pembayarannya yang beragam dari tunai
sampai non tunai.
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@ Lebih dari 40 tahun

® 17-25tahun
@ 26 -30 tahun
@ 31-40tahun

@ Perempuan

=
L
=z

©
-
®

@ Tidak (Pengisian berhenti disini)

@ Tidak (Pengisian berhenti disini)
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pakah anda mengetahui selebriti Han So Hee adalah Brand Ambassador
@

l@pakah anda menggunakan produk Skincare Somethinc
Usia

Lampiran 2: Kriteria Responden

35Jenis Kelamin
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF :Ez:ﬁm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE um:c:m.m: _Q._:_» dan :E.mcm: suatu .Bmmm_mj. .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
gl 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

gl 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Wm&ww a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
enulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
KWIK KIAN GIE penitisan J: | .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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3. Variabel Keputusan Pembelian

L)
NS kpml | kpm2 | kpm3 | kpm4 | kpm5 | kpm6 | KPM
T E Pearson 1 452" 317 .528" 551" 297 .652"
S = Correlation
E kpml.‘.ﬁ- tSI?(g)Z- .012 .088 .003 .002 JA11 .000
= - aile
i 3 N 30 30 30 30 30 30 30
a y = Pearson 452 1 A27" 476 456" | .490™ .703™
97 Z Correlation
Hkpm2 Z Sig. (2- 012 019 .008| .011| .006] .000
q 2 = tailed)
g = o N 30 30 30 30 30 30 30
%' 2 5 Pearson 317 A2T 1 .635" 466" | 581" 758"
135 2 Correlation
g k%m:% g Sig. (2- .088 .019 .000 .009 .001 .000
d2 w tailed)
o4 o @ N 30 30 30 30 30 30 30
49 & Pearson .528™| .476™ .635™ 1| .785™| .779" .908"
15 o Correlation
E kpm4 = Sig. (2- .003 .008 .000 .000 .000 .000
da 5 tailed)
g_‘ o N 30 30 30 30 30 30 30
gl 3 Pearson 551*| .456"| .466"| .785" 1| .509"| .801"
3 = Correlation
& kpm5 2 Sig. (2- 002 011 009 .000 004 .000
= tailed)
g N 30 30 30 30 30 30 30
; Pearson 297| 4907 581%| .779%| .509* 1] .809
v Correlation
kpm6 ; Sig. (2- JA11 .006 .001 .000 .004 .000
= tailed)
e N 30 30 30 30 30 30 30
Pearson .652™ 703" 758" .908™ .801™| .809" 1
Correlation
KPM __ Sig. (2- .000 .000 .000 .000 .000 .000
= tailed)
.u-'.. N 30 30 30 30 30 30 30

. Colte

R@liability Statistics

1aquins uey) q%ﬂlJSllJ uep ueMuinjuesuaul ed

Crgbach's
ﬁbha

N of Items

.862
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*_Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
lation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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1na-l

Lamn 4 : Skor Rata-Rata Variabel

I

1. %Variabel Kualitas Produk

Descriptive Statistics

Q
o o
>} -t
«« Q
3 3
o I =
g ~ x Statistic Bootstrap?
= L © Bias Std. Error | 95% Confidence Interval
o @ f Lower Upper
=l £ & |N 130 0 0 130 130
9 5 = |Minimum 1
o] = n
Jkprl @ | Maximum 5
E = é Mean 3.87 .00 .07 3.74 4.01
9 S = |Std. Deviation 781 -.009 .063 .651 .901
25 = [N 130 0 0 130 130
q @ 2. | Minimum 1
ijkgz o | Maximum 5
94 % Mean 4.10 .00 .06 3.98 4.22
3 2 = |Std. Deviation 124 -.010 .061 .607 .840
qd o [N 130 0 0 130 130
q 5 [Minimum 1
Skpr3 | Maximum 5
g 3 Mean 3.57 .00 .08 3.42 3.72
S = | Std. Deviation 914 -.005 .053 .806 1.018
3 = [N 130 0 0 130 130
% ; Minimum 1
alkprd 5° | Maximum 5
= ; Mean 4.07 .00 .07 3.94 4.21
=l = | Std. Deviation .809 -.007 .061 679 .923
e ~ |IN 130 0 0 130 130
-
< Minimum 1
g kpr5 Maximum 5
al == | Mean 4.26 .00 .07 4.12 4.39
= a Std. Deviation A73 -.010 .079 .604 .920
=) e |N 130 0 0 130 130
[« 7
5— E Minimum 1
Jkpré e Maximum 5
a o |Mean 3.84 .00 .06 3.71 3.95
3 | Std. Deviation 745 -.006 .058 .624 .858
@ = [N 130 0 0 130 130
@ | Minimum 1
kpr7 % Maximum 5
= Mean 3.75 .00 .07 3.62 3.89
== | Std. Deviation 817 -.006 .058 .691 .927
= [N 130 0 0 130 130
=
_O‘ Minimum 1
kpr8 3 Maximum 5
o Mean 4.35 .00 .07 4.20 4.48
e | Std. Deviation 814 -.010 .076 671 .957
AN 130 0 0 130 130
o Minimum 1
kpr9 ; Maximum 5
= | Mean 3.92 .00 .07 3.78 4.06
; Std. Deviation .836 -.009 .067 .693 .962
o
= 81
(2]
o
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N 130 0 0 130 130
Minimum 1
kprlO@ Maximum 5
Mean 4.28 .00 .06 4.16 4.40
T == | Std. Deviation 718 -.006 .060 .606 .835
= ~ [N 130 0 0 130 130
aj (o) .
N = [ Minimum 1
Akprll & | Maximum 5
= - 3 |[Mean 4.32 .00 .06 4.20 4.44
E o = |Std. Deviation 716 -.006 .062 601 840
d o = |N 130 0 0 130 130
= =) T
= % ; Minimum 1
dkprl2 = [ Maximum 5
g = 2 [Mean 3.78 .00 .08 3.62 3.93
o 2 5 |Std. Deviation .865 -.006 .060 745 .982
d 2 = [N 130 0 0 130 130
- =. + P
g4 < £ [Minimum 12.00
%K%R w | Maximum 60.00
q 2 2 Mean 48.1000 .0163 5675 46.9231 49.2000
q . n 4.00 3.91 4.10
A2 % Std. Deviation 6.67966 -.10184 .78886 5.22664 8.13184
JValidN [ 130 0 0 130 130
- (listwise)
—a. Unless otherwise noted, bootstrap results are based on 1000 bootstrap samples
23
- -t
o x
=] Q
2 =
3 =3
® ~
2 =
2 5
3 @
x D
m A
=)
o
Q
-
3
= 5
3 7]
-
3 c
> &
n
C
s 9
O
@
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2. Variabel Brand Ambassador

@ Descriptive Statistics
al g Statistic Bootstrap®
ar A Bias Std. Error | 95% Confidence Interval
ol =1 Lower Upper
= o N 130 0 0 130 130
1 3 Minimum 1
b8 = Maximum 5
90 5 Mean 451 .00 .06 4.38 4.62
9E = Std. Deviation 739 -.006 .075 597 891
g o é N 130 0 0 130 130
g5 = Minimum 1
Yha2 2 Maximum 5
g (5 = Mean 4.59 .00 .06 4.46 4.71
q < = Std. Deviation .701 -.009 .089 526 .870
qs 2 N 130 0 0 130 130
9 2 35 Minimum 1
Sha3 2 Maximum 5
a4 2 g Mean 411 .00 .08 3.95 4.28
45 = Std. Deviation 917 -.008 .075 761 1.060
g N 130 0 0 130 130
d 3 Minimum 1
A bas 8 Maximum 5
al = Mean 4.32 .00 .07 4.18 4.45
= @ Std. Deviation 790 -.006 064 669 913
| s N 130 0 0 130 130
g ) Minimum 1
iba5 = Maximum 5
E = Mean 4.23 .00 .08 4.08 4.38
= e Std. Deviation .859 -.008 .068 126 .992
o = N 130 0 0 130 130
q Minimum 1
4 bab Maximum 5
(3[] . Mean 3.96 .00 .09 3.78 4.14
2 = Std. Deviation 976 -.008 .070 .833 1.114
g 4 N 130 0 0 130 130
= = Minimum 1
& ba7 E Maximum 5
4 o Mean 4.29 .00 .07 4.15 4.43
g a Std. Deviation 821 -.005 .066 .690 .954
@ E. N 130 0 0 130 130
Y 7] Minimum 1
ba8 Q. Maximum 5
g Mean 4.12 .00 .08 3.97 4.28
_ Std. Deviation .886 -.008 .069 745 1.023
= N 130 0 0 130 130
o Minimum 8.00
BA § Maximum 40.00
& Mean 34.1308 .0132 4756 33.1540 35.0154
e 4.26 414 4.37
5 Std. Deviation 5.27887 -.04484 .53586 4.33175 6.36655
Valid™N (listwise) |N 130 0 0 130 130

a. Unge otherwise noted, bootstrap results are based on 1000 bootstrap samples

3|9 uepy )|
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3. Variabel Keputusan Pembelian

Descriptive Statistics

()

I e Statistic Bootstrap?
; E Bias Std. Error | 95% Confidence Interval
= -~ Lower Upper
of -§ N 130 0 0 130 130
d LY Minimum 1
Jkpml 2. Maximum 5
g % ;__ Mean 4.22 .00 .06 411 4.35
9 0 = Std. Deviation .718 -.009 .061 .600 .843
3 % ; N 130 0 0 130 130
4 o é Minimum 1
o kpm2 — Maximum 5
gy 2 3 Mean 3.89 .00 .08 3.74 4.05
g 3 = Std. Deviation 891 -.006 059 772 1.002
qdc S N 130 0 0 130 130
a é w Minimum 1
S kpm3 £ Maximum 5
= - 2 Mean 4.27 .00 .07 412 441
¥a o Std. Deviation .805 -.010 .077 .653 .955
3435 = N 130 0 0 130 130
a4 a =1 —
= > Minimum 1
“kpmd = Maximum 5
3 5 Mean 4.25 .00 .07 412 4.38
, :,r' Std. Deviation .827 -.009 .067 .689 .950
= N N 130 0 0 130 130
. ) Minimum 1
d kpm5 = Maximum 5
g ;. Mean 4.21 .00 .08 4.05 4.35
3 5 Std. Deviation 904 -.009 .075 .748 1.043
= @ N 130 0 0 130 130
al L) Minimum 1
- kpmé Maximum 5
4 Mean 4.22 .00 .08 4.06 4.39
= Std. Deviation 917 -.010 .082 152 1.072
4 = N 130 0 0 130 130
a a Minimum 6.00
E-KPM:’. Maximum 30.00
o E Mean 25.0615 .0172 .3500 24.3846 25.7000
g o 4.17 4.06 4.28
= m—- Std. Deviation 3.88348 -.05122 40364 3.10567 4.66357
S ValidN (listwise) |N 130 0 0 130 130

"~ a. Unlggs otherwise noted, bootstrap results are based on 1000 bootstrap samples
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b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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KWIK KIANGIE
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



BA3 | BA4 | BAS | BA6 | BA7 | BA8

BA2
5
5
5
4
5
4
4
5
5
4
4
5
5
5
5
5
5
4
5
5
5
5
5
4
5
4
5
5
4
4
5
4
5
5
4
3
5
4
5
5
1
5
5
3
2
5
4
4
5
4

BA1
4
4
4
4
5
4
3
4
5
4
4
5
5
5
5
5
5
4
5
5
5
5
5
5
5
3
4
5
4
4
5
5
5
5
4
3
5
4
5
5
1
5
5
3
2
5
4
3
5
3

2. Variabel Brand Ambassador

@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _—.-Mﬁmn—,_n Wmmzmm n_m: _—.-._..O—.—.-._mﬁm_hm Kwik —Qm: mmm

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

@_?g 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
m\m\n a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _—.-Mﬁmn—,_n Wmmzmm n_m: _—.-._..O—.—.-._mﬁm_hm Kwik —Qm: mmm

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

@_?g 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
m\m\n a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _Bmﬂnr_n Wmu-._mu nm: _-.-.moq.smﬁm—nm —A<<_—A —QNS mmm

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m\m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



KPM1 | KPM2 | KPM3 | KPM4 | KPM5 | KPM6

3. Variabel Keputusan Pembelian

2| a|o|swjo~olo ST Y SIS S5 S 2RTNIQI|QIQR QB & S| 83 B8 & BB 2 Y2 T2 L5223
@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _Smﬁﬁ:n Wmmzmm Qm—.- _—.-.—..O—.Bmﬁm_hm Kwik —Amm-._ mmm

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

@v& 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
Wm@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _Smﬁﬁ:n Wmmzmm Qm—.- _—.-.—..O—.Bmﬁm_hm Kwik —Amm-._ mmm
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
@v& 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
Wm@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _Bmﬁn:n Wmu_.:u Qm_.- _-.-.mO—.:._mﬁm—Am —A<<_—A —Qm: mmm

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
Mm\w@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF _ém_imm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Bagian I : Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

nI’:_ Unstandardized
o Residual
o
'Y N 130
- 3 Mean .0000000
v = Normal Parameters®®?
=~ = Std. Deviation 2.61269557
 w
= = Absolute .074
o} A
= é Most Extreme Differences | Positive .074
2 § Negative -.047
c 7
5_ = Kolmogorov-Smirnov Z .845
c
= - Asymp. Sig. (2-tailed) 472
O_ —
S g Exact Sig. (2-tailed) 451
(@] —
C a Point Probability .000
2 o
& 3 a. Test distribution is Normal.
3 —
a2 b. Calculated from data.
o
3
Q
.
Bagian I1 : Uji Multikolineritas
=
2, .
= Coefficients?
2
}*))
Modelg Unstandardized Coefficients | Standardized Coefficients t Sig. | Collinearity Statistics
o B Std. Error Beta Tolerance VIF
(Constant) 3.615 1.754 2.061|.041
1| KPR .348 .048 7.293 |.000 .529| 1.889
BE .138 .060 2.288 |.024 .529| 1.889
a.  Dependent Variable: KPM
;.
=
(o 4
%gian 111 : Uji Heteroskedastisitas
=,
0 Coefficients?
Q.
0
Madel Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
5 Coefficients
=y
o B Std. Error
—
= (Constant) 4.016 1.106 3.631 .000
19-’; KPR -.040 .030 -.158 -1.318 .190
_§ BA -.003 .038 -.010 -.084 933
= a. Dependent Variable: ABSRES
x
o
= 94
o
®
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Bagian IV : Uji Kesesuaian Model (UJI F)

B

e

Dependent Variable: KPM

ian V11 : Uji Koefisien Determinasi (R?)

@ ANOVA?®
I\i(:)del Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Lo
Q, Regression 1064.931 2 532.465 76.794 .000P
o
1 Residual 880.577 127 6.934
2 |Total 1945.508 129
* a. Dependent Variable: KPM
w
—~ b. Predictors: (Constant), BA, KPR
X
Bagian V : Uji Hipotesis Penelitian (UJI T)
2
-+
= Coefficients?
g Model Unstandardized Coefficients | Standardized Coefficients | t | Sig.
=2
7} B Std. Error Beta
o
g (Constant) 3.615 1.754 2.061].041
5 |1|KPR .348 .048 .598 | 7.293 | .000
=
§ BA .138 .060 .188(2.288 |.024
Q
=
L
Q
A
ag
2
Q
=

Model Summary®

(3l

31D uen] MIM) e)iew.ioju] uep siusig INHIsu|

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the | Durbin-Watson
Square Estimate
1 7402 547 .540 2.63319 2.061
Predictors: (Constant), BA, KPR
Dependent Variable: KPM
95




