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ABSTRAK

Dian Novia Putri Maharani / 28200145 / 2024 / Analisis Pengaruh Kompensasi terhadap
;Kinerj%j Karyawan di DKI Jakarta Melalui Kepuasan Kerja / Dosen Pebimbing: Kristin
sHandayani, S.Si., M.M.

aw buel

T
2Sumber daya manusia merupakan salah satu aset terpenting bagi setiap organisasi, dan

ép@ingkatan kinerja karyawan adalah tujuan utama dalam mencapai kesuksesan. DKI
@Ja%arta, sebagai salah satu pusat ekonomi dan bisnis terbesar di Indonesia, menghadapi
éperiéaingan yang ketat dalam pasar tenaga kerja. Oleh karena itu, peningkatan Kinerja
%kgyawan menjadi faktor kunci yang dapat mendukung pertumbuhan organisasi di wilayah

—

2ini: Salah satu pendekatan yang dapat digunakan untuk meningkatkan kinerja karyawan

c

#adalahmelalui kompensasi yang sesuai.
C 3
c

jP%gatuh kompesasi terhadap kinerja karyawan merupakan aspek krusial dalam manajemen
gs@nber daya manusia di suatu perusahaan. Kompensasi tidak hanya imbalan finansial tapi

Eguéa mgrupakan faktor motivasional yang signifikan yang mempengaruhi dalam Kinerja
Fkaryawan.

Ul

zRandom sampling menjadi teknik pengambilan sampel karyawan di DKI Jakarta berjumlah
§111 orang, pendistribusian kusioner melalui media elektronik. Jenis penelitian deskriptif
Zdengartteknik analisa data menggunakan PLS-SEM dibantu SmartPLS 4.1 untuk mengolah
“data, hasil analisa meliputi outer model dan inner model.

SHasil analisa pertama kompensasi tidak berpengaruh secara signifikan secara langsung
gterhadap kinerja karyawan. Kedua kompensasi berpengaruh signifikan terhadap kinerja
gﬁkaryawan melalui kepuasan kerja. Kepuasan kerja telah berperan sebagai mediasi penuh
Jantara kompensasi dan kinerja karyawan.

-]

éManajfmen Sumber Daya Manusia (MSDM) pada perusahaan di DKI Jakarta diharapkan
Z;:Iebih memperhatikan keseimbangan peran karyawan, dan memperkuat peran mereka dalam
~mengoptimalkan kinerja karyawan. Menyediakan peluang untuk pengembangan Kkarir dan

n

Smobilitas internal juga dapat menjadi insentif yang kuat untuk meningkatkan kinerja dan
gmeningkatkan loyalitas karyawan. Dengan demikian karyawan akan meningkatkan

kinerjanya yang juga akan meningkatkan kinerja perusahaan.
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ABSTRACT

Dian Neovia Putri Maharani / 28200145 / 2024 / Analysis of the Effect of Compensation on
-Employee Performance in DKI Jakarta Through Job Satisfaction / Supervisor: Kristin
“Handayani, S.Si., M.M.

uaw buede

5*

Heman:resources are one of the most important assets for any organization, and improving
loyee performance is a key goal in achieving success. DKI Jakarta, as one of the largest
nomic and business centers in Indonesia, faces intense competition in the labor market.
refore, improving employee performance is a key factor that can support the growth of
anizations in this region. One approach that can be used to improve employee

formance is through appropriate compensation.
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°The effect of compensation on employee performance is a crucial aspect of human resource
nagement in a company. Compensation is not only a financial reward but also a

ignifigant motivational factor that influences employee performance.

/(.JEJj ynin

UE@IH

e

“Random sampling is a sampling technique for employees in DKI Jakarta totaling 111 people,
cdistribating questionnaires through electronic media. Descriptive research type with data
~analysis techniques using PLS-SEM assisted by SmartPLS 4.1 to process data, the analysis
gresultgjnclude outer model and inner model.

Q

%The results of the first analysis of compensation have no significant effect directly on
gemployee performance. Second, compensation has a significant effect on employee
gperformance through job satisfaction. Job satisfaction has acted as a full mediation between

Zcompefsation and employee performance.

5

§Human Resource Management (HRM) in companies in DKI Jakarta is expected to pay more
Jattention to the balance of employee roles, and strengthen their role in optimizing employee
%perfoﬁnance. Providing opportunities for career development and internal mobility can also
“he a=strong incentive to improve performance and increase employee loyalty. Thus

ey p— - - - - - -
“emplayees will improve their performance which will also improve company performance.

n

‘laquins
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KATA PENGANTAR

=Dengan mengucap rasa syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena berkat dan

ugJdenag -l

ahmat=Nya maka penulisan penelitian yang berjudul “Analisis Pengaruh Kompensasi

erhadap Kinerja Karyawan Di DKI Jakarta Melalui Variabel Intervening Kepuasan Kerja”

Q

gbiga dapat dilaksanakan serta diselesaikan dengan baik dan maksimal. Penelitian ini

gdi;‘rékukan dalam rangka perwujudan peulisan skripsi yang merupakan salah satu syarat ujian
%a@jir pada program studi Manajemen Sumber Daya Manusia di Institut Bisnis dan
%Jr@ormatika Kwik Kian Gie, Jakarta. Adapun juga tujuan dari penelitian ini adalah untuk
c C -

«mgmperoleh pemahaman yang lebih mendalam mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi

Q .

ue&r b

b

Ekiﬁerja karyawan dalam konteks kerja saat ini.

Peneleitian ini dilaksanakan dari bulan November 2023 hingga Februari 2024 dengan

101 eduey y
buepun

opik penulisan mengenai kompensasi, kepuasan kerja dan kinerja karyawan. Alasan

Sl

gpengaﬁgkatan topik ini dikarenakan adanya fenomena ataupun perbedaan hasil penelitian
%dari péneliti terdahulu serta dikarenakan kinerja karyawan pada dasarnya adalah landasan
~penting: dalam manejemen di perusahaan. Maka dari itu pengangkatan topik ini menjadi

§penting agar perusahaan dapat memahami bahwasannya kinerja karyawan dapat membantu

—

imembuat manajemen perusahaan menjadi lebih baik. Berbagai macam hambatan dirasakan

—dan dilalui dalam penelitian ini, seperti kesulitan dalam pengumpulan data, keterbatasan

Q

gbahan dalam bacaan, serta kurangnya referensi jurnal. Sehingga penulisan penelitian inipun

9

3

=masihzbanyak kekurangan yang perlu diperbaiki.

9

Bi}nbingan, bantuan arahan, serta dukungan-dukungan dari keluarga dan teman-teman

S ueyIng

gmempermudahkan dalam penelitian ini. Setelah terselesaikan penulisan skripsi ini,
gperkenankan penulis untuk mengucapkan rasa terimakasih dan penghargaan yang setinggi-

tingginya kepada:

1.lbu Kristin Handayani S.Si., M.M., selaku pembimbing penulisan skripsi yang telah
menyediakan waktu dan pikirannya untuk membimbing pada penelitian ini.

2= Dr. Ir. Hisar Sirait, M.A., sebagai Ketua Rektor Institut Bisnis dan Informatika Kwik
Kian Gie.

3 Dr. M. Budi Widiyo Iryanto, M.E., sebagai Wakil Rektor 1 bidang Akademik Institut

< Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie.
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4. Bapak Dr. Abdullah Rakhman, M.M., sebaga Ketu Program Studi Kelas Manajemen

Reguler.

. =seuluruh dosen Manajemen yang sudah memberikan ilmunya selama Saya berkuliah

idi Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie.

.‘:Papah saya, Yulius Lias, adalah pejuang sejati yang selalu bekerja keras untuk

fmemberikan saya pendidikan terbaik tanpa mengharapkan imbalan. Beliau
dmemberikan segala upaya dan jerih payahnya dengan penuh dedikasi agar saya dapat
5 mengejar cita-cita saya. Saya sungguh bersyukur atas semua pengorbanan dan cinta

Sbeliau yang tanpa batas.

: EMamah Saya Enen Rosmiyati, penyokong mental yang baik yang selalu hadir dalam

Zkehidupan saya, telah memberikan dukungan tak tergantikan dalam menjalani
perjalanan penelitian ini. Meskipun berbagai macam hambatan dirasakan dan dilalui
::dalam penelitian ini, seperti kesulitan dalam pengumpulan data, kehadiran Mamah

f—‘memberikan saya kekuatan dan semangat untuk terus maju.

: :;‘VKakak saya Dymitri Yuliannti Sarah, yang terkadang memberikan support agar saya

2selalu tekun dan tepat dalam mengerjakan penelitian ini.

9. Adik kembar saya Lisa Ariani dan Lisa Adriani serta adik saya yang paling kecil

“Gabriel Christo Sagara yang memberikan dukungan moral dan etika baik ketika saya

| megerjakan penelitian ini

10. Saudara-saudara penulis yang telah mendukung dan membantu pendistribusian

kusioner dalam penelitian ini

115 Teman-teman organisasi gereja saya dari Misdinar Santo Servatius yang selalu

gmendukung dengan kata-kata serta ucapan doa baik selama saya mengerjakan

=+penelitian ini
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A Dian Novia Putri Maharani
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