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DAFTAR LAMPIRAN 

Lampiran 1: Kuesioner 

Kepada Para Responden yang Terhormat, 

Perkenalkan saya Ignatius Jason Koeswara yang merupakan mahasiswa tingkat 

akhir Program Studi Manajemen (Pemasaran) di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian 

Gie. Saat ini, saya tengah menjalankan penelitian untuk memenuhi syarat kelulusan dengan 

pembuatan karya akhir yang berjudul "Pengaruh Persepsi Harga dan Kualitas Produk 

Terhadap Keputusan Pembelian Ulang Mouse Gaming Merek Fantech". 

Dengan hormat, saya mohon ketersediaan waktu dari Bapak/Ibu/Saudara/i dan 

teman-teman yang pernah membeli mouse gaming Fantech minimal 1x, untuk 

berpartisipasi dengan mengisi kuesioner ini. Sedikit waktu dan informasi yang Anda 

berikan akan sangat berarti bagi penyelesaian penelitian ini. 

Segala informasi yang Anda berikan dalam pengisian kuesioner ini akan dijamin 

keamanannya dan hanya digunakan untuk keperluan penelitian. Saya mengucapkan terima 

kasih sebesar-besarnya atas dukungan dan kerjasama dari Bapak/Ibu/Saudara/i serta rekan-

rekan untuk membantu saya menyelesaikan penelitian ini. 

Hormat saya, 

Ignatius Jason Koeswara 

Bagian I: Identifikasi Informasi 

Pada bagian ini, responden akan mengisi data diri. 

1. Jenis Kelamin 

a. Laki-Laki 
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b. Perempuan 

2. Usia 

a. 15-21 

b. 22-28 

c. 29-35 

d. 36-42 

e. >43 

3. Pekerjaan 

a. Mahasiswa/I atau pelajar 

b. Karyawan 

c. Wiraswasta 

d. Programmer 

e. Streamer Game Online 

f. Professional Gamer 

g. Dan Lain-lain 

     4.  Apakah anda mengetahui merek fantech? 

a. Ya 

b. Tidak (Pengisian kuesioner berhenti sampai disini) 

     5. Apakah anda pernah membeli mouse gaming merek fantech minimal 1x? 

a. Ya 

b. Tidak (Pengisian kuesioner berhenti sampai disini) 

 

 



66 
 

Bagian II: Informasi Dasar Variabel 

Pada bagian ini, terdapat beberapa pertanyaan yang akan mengukur seberapa besar 

pengaruh persepsi harga. Mohon bagi responden untuk memberikan bobot seperti yang 

tertera untuk setiap pernyataan dalam bagian ini. 

1. Harga mouse gaming yang ditawarkan Fantech terjangkau 

2. Harga yang ditawarkan Fantech sesuai dengan kualitas mouse 

gaming yang diberikan 

3. Saya merasa manfaat yang diperoleh dari mouse gaming sebanding 

dengan harga yang ditetapkan Fantech 

4. Harga mouse gaming yang ditawarkan Fantech dapat bersaing dengan 

merek kompetitor sejenis lainnya di pasaran. 

Bagian III: Informasi Dasar Variabel 

Pada bagian ini, terdapat beberapa pertanyaan yang akan mengukur seberapa besar 

pengaruh persepsi harga. Mohon bagi responden untuk memberikan bobot seperti yang 

tertera untuk setiap pernyataan dalam bagian ini. 

1. Produk mouse gaming Fantech mampu memberikan performa yang 

memuaskan 

2. Produk mouse gaming Fantech memiliki daya tahan yang baik 

3. Produk mouse gaming Fantech sesuai dengan spesifikasi yang telah 

ditentukan 

4. Produk mouse gaming Fantech memiliki fitur macro yang 

menambah fungsi dari produk tersebut 

5. Produk mouse gaming Fantech memiliki kemampuan untuk 

menjalankan fungsinya dalam jangka waktu yang cukup lama. 
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6. Mouse gaming Fantech memiliki desain yang ergonomis sehingga 

nyaman digunakan 

7. Mouse gaming Fantech memiliki LED (Light Emitting Diode) untuk 

memberikan tampilan visual yang menarik dan stylish 

8. Reputasi Fantech yang baik membuat produknya terkesan 

berkualitas 

Bagian IV: Informasi Dasar Variabel 

Pada bagian ini, terdapat beberapa pertanyaan yang akan mengukur seberapa besar 

pengaruh persepsi harga. Mohon bagi responden untuk memberikan bobot seperti yang 

tertera untuk setiap pernyataan dalam bagian ini. 

1. Saya akan melakukan pembelian ulang mouse gaming Fantech di 

masa yang akan datang 

2. Saya akan membeli mouse gaming Fantech dalam jumlah yang lebih 

banyak lagi di masa yang akan datang 

Pilihan Jawaban: 

1. Sangat Tidak Setuju 

2. Tidak Setuju 

3. Netral 

4. Setuju 

5. Sangat Setuju 
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Lampiran 2: Jawaban Kuesioner 

Jawaban Identifikasi Informasi 

Jenis 

Kelamin 

Usia Pekerjaan Apakah Anda 

mengetahui merek 

Fantech? 

Apakah Anda pernah membeli 

Mouse Gaming merek Fantech 

minimal 1x? 

Laki-Laki 29-35 Programmer Ya Ya 

Laki-Laki 29-35 Programmer Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Streamer Game 

Online Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Streamer Game 

Online Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Streamer Game 

Online Ya Ya 
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Laki-Laki 22-28 

Streamer Game 

Online Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Streamer Game 

Online Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 29-35 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 29-35 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya 

Tidak (Pengisian kuesioner 

berhenti sampai disini) 

Laki-Laki 22-28 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 
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Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya 

Tidak (Pengisian kuesioner 

berhenti sampai disini) 

Laki-Laki 22-28 Freelancer Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Programmer Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Programmer Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya 

Tidak (Pengisian kuesioner 

berhenti sampai disini) 

Laki-Laki 29-35 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 36-42 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya 

Tidak (Pengisian kuesioner 

berhenti sampai disini) 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 
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Laki-Laki 22-28 freelancer Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 Freelance Ya Ya 

Laki-Laki 29-35 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya 

Tidak (Pengisian kuesioner 

berhenti sampai disini) 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 
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Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 Freelancer Ya Ya 

Perempuan 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 Guru Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Programmer Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya 

Tidak (Pengisian kuesioner 

berhenti sampai disini) 

Perempuan 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Perempuan 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 
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Perempuan 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya 

Tidak (Pengisian kuesioner 

berhenti sampai disini) 

Perempuan 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya 

Tidak (Pengisian kuesioner 

berhenti sampai disini) 

Perempuan 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya 

Tidak (Pengisian kuesioner 

berhenti sampai disini) 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar 

Tidak (Pengisian 

kuesioner berhenti 

sampai disini) 

Tidak (Pengisian kuesioner 

berhenti sampai disini) 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Perempuan 22-28 Karyawan Ya Ya 

Perempuan 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Perempuan 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya 

Tidak (Pengisian kuesioner 

berhenti sampai disini) 

Perempuan 15-21 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Perempuan 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar 

Tidak (Pengisian 

kuesioner berhenti 

sampai disini) 

Tidak (Pengisian kuesioner 

berhenti sampai disini) 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 
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Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 Programmer Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Programmer Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 Programmer Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 Programmer Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Perempuan 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Perempuan 29-35 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 
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Laki-Laki 36-42 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki >42 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 36-42 Wiraswasta Ya Ya 

Perempuan 29-35 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 29-35 Programmer Ya Ya 

Laki-Laki 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Perempuan 22-28 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Perempuan 29-35 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 36-42 Wiraswasta Ya Ya 

Perempuan 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Programmer Ya Ya 

Perempuan 22-28 Karyawan Ya Ya 

Perempuan 29-35 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 29-35 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 36-42 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki >42 Wiraswasta Ya Ya 

Perempuan 22-28 Wiraswasta Ya Ya 

Laki-Laki 36-42 Karyawan Ya Ya 

Perempuan 29-35 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 29-35 Programmer Ya Ya 
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Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

Perempuan 15-21 

Mahasiswa/i atau 

Pelajar Ya Ya 

Perempuan 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 29-35 Programmer Ya Ya 

Perempuan 22-28 Karyawan Ya Ya 

Laki-Laki 22-28 Karyawan Ya Ya 

 

 

Lampiran 3 Jawaban Kuesioner 

Jawaban Responden Terhadap Variabel 

PH

1 

PH

2 

PH

3 

PH

4 

KP

1 

KP

2 

KP

3 

KP

4 

KP

5 

KP

6 

KP

7 

KP

8 

KP

U1 

KP

U2 

4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 

5 4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 

4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 5 4 4 

5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 

5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 5 

4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 5 

5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 4 

4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 
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4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 

5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 

5 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 

5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 

5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 

4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 5 

3 3 3 2 3 2 4 3 2 2 3 3 1 1 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 2 

4 4 4 4 4 3 4 5 4 2 2 4 3 2 

5 4 2 5 3 4 4 5 4 5 3 3 3 1 

5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 

5 3 3 3 5 2 5 5 2 5 5 4 1 1 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 4 5 5 4 3 5 4 3 3 4 4 3 1 

4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 2 

4 4 5 5 4 5 4 5 4 5 2 4 2 1 

4 4 4 4 3 3 3 2 5 4 3 4 4 3 

5 4 4 3 3 4 5 4 2 2 4 3 3 3 

5 3 4 4 4 2 4 4 1 5 5 5 4 2 

5 4 5 4 2 5 4 1 5 5 5 5 2 1 

3 4 3 2 3 3 5 5 5 5 2 3 4 1 

5 4 4 4 4 3 4 5 3 3 5 4 3 1 

4 4 4 3 5 4 4 4 5 5 3 4 3 2 

5 4 5 3 5 5 4 5 3 3 4 3 4 3 
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3 4 4 3 4 5 5 5 5 5 5 3 3 3 

4 5 5 5 5 4 5 5 3 5 3 3 3 3 

5 4 5 4 5 5 5 5 5 3 5 3 4 3 

4 3 3 3 3 3 4 5 3 3 1 3 2 2 

5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 

5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 5 2 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 

4 4 3 4 4 3 5 5 4 4 3 4 4 2 

5 5 5 5 3 3 3 3 3 4 4 4 2 2 

5 5 5 4 3 4 5 5 4 4 3 4 3 3 

3 4 3 3 3 4 5 5 3 3 4 4 3 3 

5 4 3 4 3 2 4 4 1 4 5 3 2 1 

4 5 4 3 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 

4 4 5 4 4 3 5 4 4 4 3 4 3 2 

3 3 4 4 4 3 3 2 4 5 2 3 4 3 

5 4 5 3 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 

5 3 3 4 3 2 4 4 3 4 4 3 3 2 

3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 

4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 3 3 

4 4 4 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 2 

4 3 3 5 3 5 5 5 5 4 5 5 3 3 

5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

5 4 4 4 4 4 4 4 3 5 5 5 4 3 
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5 5 4 5 4 3 5 5 4 4 5 4 5 4 

4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 3 3 5 3 

5 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 5 4 3 

5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 4 4 4 3 4 5 5 4 4 5 3 3 

5 5 5 4 4 4 4 5 4 3 5 5 3 3 

4 3 3 3 4 3 3 4 5 4 2 4 3 1 

4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 

4 5 5 5 4 3 5 4 4 5 3 4 4 3 

4 4 3 4 5 3 5 5 3 5 5 4 4 2 

4 4 4 5 3 4 4 5 4 5 5 4 5 3 

5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 

4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 1 

5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 3 

3 4 3 4 4 2 4 4 3 2 4 4 2 2 

5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 3 3 

5 4 5 5 4 4 4 3 4 5 4 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 

4 4 4 4 3 4 4 5 5 4 2 4 5 3 

5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 

5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 

5 5 5 5 4 4 4 4 4 5 3 5 5 1 

4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 5 5 5 

4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 5 4 4 

4 5 5 4 4 4 4 4 3 3 4 5 4 4 

3 5 5 3 4 3 5 5 3 2 5 4 2 1 

4 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 3 

4 3 3 4 4 4 3 4 5 5 4 3 3 2 

5 4 4 5 4 3 4 4 2 3 4 3 3 2 

4 5 4 4 4 3 5 5 4 3 3 4 4 4 

4 5 5 4 3 4 4 3 4 4 4 5 5 4 

4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 

5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 

5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 

5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 

4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 5 4 4 

4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 

4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 4 

3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 1 

4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 

4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 4 5 5 4 

3 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 3 
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5 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 

5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 3 

5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 4 

4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 

5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 3 5 

4 5 4 3 5 4 4 5 5 3 2 5 4 5 

4 5 3 3 3 4 5 4 5 4 5 5 2 5 

5 4 4 4 5 4 5 4 5 3 2 2 5 4 

5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 

4 5 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 5 

5 4 5 4 4 2 4 3 4 5 4 5 5 4 

5 4 4 5 4 5 4 4 5 3 4 4 4 5 

5 5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 

5 3 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 

5 4 5 4 5 4 3 5 4 4 5 5 4 5 

5 4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 3 5 4 

5 4 5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 

5 4 5 4 5 5 4 3 4 2 4 5 5 4 

5 4 5 4 5 4 5 3 5 4 4 4 4 5 

4 5 3 4 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

5 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 

4 3 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 

4 5 4 5 5 4 4 5 3 5 4 5 5 4 

5 3 4 5 5 3 4 2 2 3 4 5 5 4 
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5 4 4 5 5 4 5 5 4 3 5 4 4 5 

5 4 3 5 5 5 4 4 5 4 5 3 4 4 

5 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 

5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 

5 4 5 4 5 4 4 5 5 3 4 5 4 4 

4 5 5 3 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 

4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4 

5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 

4 5 5 5 5 3 5 5 3 5 5 4 5 3 

 

Lampiran 4: Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas 

Bagian I: Persepsi Harga (X1) 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

X1.1 12.5000 2.741 .632 .638 

X1.2 12.9000 3.748 .512 .726 

X1.3 12.7000 3.045 .488 .724 

X1.4 12.7000 2.562 .605 .658 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.749 4 

 

Bagian II: Kualitas Produk (X2) 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

X2.1 28.9000 14.507 .638 .769 

X2.2 28.9667 13.068 .675 .756 

X2.3 28.6000 15.972 .384 .799 
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X2.4 28.6000 15.076 .433 .794 

X2.5 29.0333 14.171 .406 .804 

X2.6 28.7667 13.082 .582 .772 

X2.7 28.9667 14.516 .457 .791 

X2.8 28.7000 14.217 .629 .767 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.804 8 

 

Bagian III: Keputusan Pembelian Ulang (Y) 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

Y1.1 3.4000 2.110 .626 . 

Y1.2 4.0000 .828 .626 . 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.721 2 

 

 

Lampiran 5: Analisis Deskriptif 

Rata-rata (Mean) dan Selang Kepercayaan 95% 

Bagian I: Persepsi Harga (X1) 

One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

X1.1 78.387 136 .000 4.43796 4.3260 4.5499 

X1.2 80.011 136 .000 4.22628 4.1218 4.3307 

X1.3 71.750 136 .000 4.30657 4.1879 4.4253 

X1.4 69.862 136 .000 4.29197 4.1705 4.4135 
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Bagian II: Kualitas Produk (X2) 

One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

X2.1 72.902 136 .000 4.24088 4.1258 4.3559 

X2.2 57.983 136 .000 4.00730 3.8706 4.1440 

X2.3 85.898 136 .000 4.40146 4.3001 4.5028 

X2.4 70.613 136 .000 4.44526 4.3208 4.5697 

X2.5 56.194 136 .000 4.15328 4.0071 4.2994 

X2.6 57.540 136 .000 4.24818 4.1022 4.3942 

X2.7 52.600 136 .000 4.11679 3.9620 4.2716 

X2.8 69.636 136 .000 4.31387 4.1914 4.4364 

 

Bagian III: Keputusan Pembelian Ulang (Y) 

One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Y1.1 53.799 136 .000 4.06569 3.9162 4.2151 

Y1.2 33.226 136 .000 3.45985 3.2539 3.6658 
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Lampiran 6: Hasil Outliers 

 
 

 

Lampiran 7: Estimasi Persamaan Regresi 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -4.413 1.263  -3.494 .001 

X1 .221 .079 .224 2.804 .006 

X2 .239 .039 .492 6.163 .000 

a. Dependent Variable: Y 
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Lampiran 8: Uji Asumsi Klasik 

Bagian I: Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 137 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation 1.37642893 

Most Extreme Differences Absolute .076 

Positive .042 

Negative -.076 

Test Statistic .076 

Asymp. Sig. (2-tailed) .054c 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

 

Bagian II: Uji Heterokedastisitas 

 

Correlations 

 X1 X2 

Unstandardized 

Residual 

Spearman's rho X1 Correlation Coefficient 1.000 .461** .008 

Sig. (2-tailed) . .000 .926 

N 137 137 137 

X2 Correlation Coefficient .461** 1.000 -.015 

Sig. (2-tailed) .000 . .865 

N 137 137 137 

Unstandardized Residual Correlation Coefficient .008 -.015 1.000 

Sig. (2-tailed) .926 .865 . 

N 137 137 137 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Bagian III: Uji Multikolinearitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

1 X1 .687 1.456 

X2 .687 1.456 

a. Dependent Variable: Y 

 

Lampiran 9: Uji Kesesuaian Model (Uji F) dan Koefisien Determinasi (R2) 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 182.501 2 91.250 47.456 .000b 

Residual 257.660 134 1.923   

Total 440.161 136    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X2, X1 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .644a .415 .406 1.38666 

a. Predictors: (Constant), X2, X1 

b. Dependent Variable: Y 

 

Lampiran 10: Uji t 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -4.413 1.263  -3.494 .001 

X1 .221 .079 .224 2.804 .006 

X2 .239 .039 .492 6.163 .000 

a. Dependent Variable: Y 

 


