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DAFTAR LAMPIRAN
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@ Lampiran 1: Kuesioner
o
=

§Kepadg Para Responden yang Terhormat,

i e)

§Perkenalkan saya Ignatius Jason Koeswara yang merupakan mahasiswa tingkat

s dinnbusw bu
dl

akhir P,Eogram Studi Manajemen (Pemasaran) di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian

11q 10 NeH

ga
)|

G

eipe

S@t ini, saya tengah menjalankan penelitian untuk memenuhi syarat kelulusan dengan

@ﬁung@

18s19 1

btﬁtan karya akhir yang berjudul "Pengaruh Persepsi Harga dan Kualitas Produk

9S neje u
=)

]

ha p Keputusan Pembelian Ulang Mouse Gaming Merek Fantech".

an
_|
buepun-fBepu

engan hormat, saya mohon ketersediaan waktu dari Bapak/lbu/Saudara/i dan

11N} eAJey yn
;uejeps

wtemangeman yang pernah membeli mouse gaming Fantech minimal 1x, untuk
3

ne

§berparﬁsipasi dengan mengisi kuesioner ini. Sedikit waktu dan informasi yang Anda

©

o) A

gberlkaa-'akan sangat berarti bagi penyelesaian penelitian ini.

o A

5 o

3 cSegala informasi yang Anda berikan dalam pengisian kuesioner ini akan dijamin
= D

gkeamanannya dan hanya digunakan untuk keperluan penelitian. Saya mengucapkan terima
5

%kasihgebesar-besarnya atas dukungan dan kerjasama dari Bapak/Ibu/Saudara/i serta rekan-
3 7]

grekanﬁntuk membantu saya menyelesaikan penelitian ini.

=

5 &

§Horng saya,

Ignat@ Jason Koeswara

Bagiagl: Identifikasi Informasi

10}

Pada Bagian ini, responden akan mengisi data diri.

je

1. Jenis Kelamin

a. Laki-Laki
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5. Apakah anda pernah membeli mouse gaming merek fantech minimal 1x?
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _Bmﬂmnr_ﬂ Wmu_._mu Qm_.- _-.-.w.oq.smﬁm—nm —A<<_—A —Qm: mmm
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
%mm@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Bagian I1: Informasi Dasar Variabel

@ada bagian ini, terdapat beberapa pertanyaan yang akan mengukur seberapa besar

- u
o Q
épengar?u_h persepsi harga. Mohon bagi responden untuk memberikan bobot seperti yang
3 ==
-] -t
“;tertera;g:mtuk setiap pernyataan dalam bagian ini.

L =
c — - . -
= g © 1. Harga mouse gaming yang ditawarkan Fantech terjangkau
n A~
D X
§ = = 2. Harga yang ditawarkan Fantech sesuai dengan kualitas mouse
=. 2 —
o =

c 7
;, a = gaming yang diberikan
e c §

>3
8 & = 3. Saya merasa manfaat yang diperoleh dari mouse gaming sebanding
53 3
c )
g g o dengan harga yang ditetapkan Fantech
)] =
< 3 —
ii@ gh 4. Harga mouse gamingyang ditawarkan Fantech dapat bersaing dengan
5 g merek kompetitor sejenis lainnya di pasaran.
) =
S ~Bagian I11: Informasi Dasar Variabel

s

5 =
§ §Pada bagian ini, terdapat beberapa pertanyaan yang akan mengukur seberapa besar
Epenga@h persepsi harga. Mohon bagi responden untuk memberikan bobot seperti yang

ertera untuk setiap pernyataan dalam bagian ini.

1. Produk mouse gaming Fantech mampu memberikan performa yang
memuaskan

2. Produk mouse gaming Fantech memiliki daya tahan yang baik

:Jaquins uexingakusw ugp ue,

3. Produk mouse gaming Fantech sesuai dengan spesifikasi yang telah
ditentukan

4. Produk mouse gaming Fantech memiliki fitur macro yang
menambah fungsi dari produk tersebut

5. Produk mouse gaming Fantech memiliki kemampuan untuk

menjalankan fungsinya dalam jangka waktu yang cukup lama.
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6. Mouse gaming Fantech memiliki desain yang ergonomis sehingga

@ nyaman digunakan
; g— 7. Mouse gaming Fantech memiliki LED (Light Emitting Diode) untuk
§ g memberikan tampilan visual yang menarik dan stylish
g % % 8. Reputasi Fantech yang baik membuat produknya terkesan
5o =2
g n:é % berkualitas
) § éBagian IV: Informasi Dasar Variabel
g Q;: %.;Pada bagian ini, terdapat beberapa pertanyaan yang akan mengukur seberapa besar
épe%gaéj_'h persepsi harga. Mohon bagi responden untuk memberikan bobot seperti yang
2 3 o
%tqiﬁera;;ntuk setiap pernyataan dalam bagian ini.
= S
%ﬁ g 1. Saya akan melakukan pembelian ulang mouse gaming Fantech di
] x
g % masa yang akan datang
% ; 2. Saya akan membeli mouse gaming Fantech dalam jumlah yang lebih
%; % banyak lagi di masa yang akan datang

Pilihan Jawaban:

=
1. Sai@at Tidak Setuju
;.
=
2. Ti@( Setuju
a.

=
3. Netral

Auaw ue

Aing

quins_ue

Jo

o

9
4. Settju

=

}

5. Saoat Setuju
Q
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Lampiran 2: Jawaban Kuesioner

awa@ Identifikasi Informasi

J
- T
=) =
5 Je@s_ Usia Pekerjaan
2 Kelamin
3 3
> =
a X F
SO m
T 35 =
45 Z
g2 o
Q s =
Q9 =
35 < (7]
% g &
0’ c
qZ w
o
5 Leaki-Laki 29-35 Programmer
I C
53, 8
3 Lo:?kl-l_:akl 29-35 Programmer
o Q9 5
g 2
ad Laki-lgki 22-28 Karyawan
> 2
2 Laki-Lzaki 22-28 Karyawan
EN
g Laki-Zaki  22-28 Karyawan
| Lakl—l_gtkl 22-28 Karyawan
S Laki-Laki 22-28 Karyawan
o
5
3 Laki-Laki 22-28 Wiraswasta
D —
3 =
) _g . .
o Laki-=aki 22-28 Wiraswasta
= e
3} c
o Lakifaki  22-28 Wiraswasta
= w
3. @ _
@ Laki{Eaki 22-28 Wiraswasta
h (7]
Laki-Eaki 22-28 Wiraswasta
=
5 Streamer Game
LakijEaki  22-28 Online
1
§ Streamer Game
Lakidaki  22-28 Online
9
A Streamer Game
Lakidaki  22-28 Online
x

Apakah Anda
mengetahui merek

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya
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Fantech?

Apakah Anda pernah membeli
Mouse Gaming merek Fantech

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

minimal 1x?
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L aki-Laki

Lakilzaki
Q.

Laki-gaki
3

O

Laki-15aki

o
Lakiaki
x

)
Lakiaki

M

L akiJEaKi

D uepy

22-28

22-28

15-21

22-28

22-28

22-28

29-35

15-21

22-28

22-28

29-35

22-28

22-28

22-28

22-28

15-21

22-28

22-28

22-28

Streamer Game
Online

Streamer Game
Online

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Karyawan

Wiraswasta

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Wiraswasta

Karyawan

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Karyawan

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Karyawan

Wiraswasta

Karyawan

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya
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Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Tidak (Pengisian kuesioner
berhenti sampai disini)

Ya

Ya
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15-21

22-28

22-28

22-28

15-21

22-28

22-28

22-28

29-35

22-28

36-42

22-28

22-28

22-28

15-21

22-28

15-21

22-28

22-28

22-28

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Freelancer

Programmer

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Programmer

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Karyawan

Karyawan

Karyawan

Wiraswasta

Karyawan

Karyawan

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Karyawan

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Wiraswasta

Karyawan

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya
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Ya

Tidak (Pengisian kuesioner
berhenti sampai disini)

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Tidak (Pengisian kuesioner
berhenti sampai disini)

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Tidak (Pengisian kuesioner
berhenti sampai disini)

Ya

Ya

Ya

Ya
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22-28

22-28

15-21

29-35

15-21

15-21

22-28

22-28

15-21

15-21

22-28

15-21

22-28

15-21

15-21

22-28

22-28

22-28

freelancer

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Freelance

Karyawan

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Karyawan

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Karyawan

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Wiraswasta

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya
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Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Tidak (Pengisian kuesioner
berhenti sampai disini)

Ya

Ya

Ya
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15-21

15-21

22-28

15-21

15-21

15-21

22-28

15-21

22-28

15-21
15-21

22-28

15-21

22-28

22-28

22-28

15-21

22-28

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Freelancer

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Wiraswasta

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Karyawan

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Wiraswasta

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Guru

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Programmer

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya
Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya
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Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya
Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Tidak (Pengisian kuesioner
berhenti sampai disini)

Ya

Ya
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15-21

15-21

22-28

15-21

15-21

15-21

22-28

15-21

22-28

22-28

22-28

15-21

22-28

15-21

15-21

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Karyawan

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Karyawan

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Karyawan

Karyawan

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar
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Ya

Ya

Ya

Ya

Tidak (Pengisian

kuesioner berhenti
sampai disini)

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Tidak (Pengisian

kuesioner berhenti
sampai disini)

Ya

Tidak (Pengisian kuesioner
berhenti sampai disini)

Ya

Tidak (Pengisian kuesioner
berhenti sampai disini)

Tidak (Pengisian kuesioner
berhenti sampai disini)

Tidak (Pengisian kuesioner
berhenti sampai disini)

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya
Tidak (Pengisian kuesioner

berhenti sampai disini)

Ya

Ya

Tidak (Pengisian kuesioner
berhenti sampai disini)

Ya



‘9yyIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul siny eAiey ynanyas neje uelbeqas yeAueqladwawl uep ueywnwnbusw buedseyiq ‘g

‘OWY|g| Jelem buek uebuiyuaday ueyibniaw yepiy uediinbuad 'q

SSINISNE 40 TOOHDS
HID NV AIMYN

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad

‘uesode) ueunsnAuad ‘yeiw) eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebuijuaday yniun eAuey uediinbuad ‘e

:Jaquuins ueyingaiuawl uep uexuiniuesuaw eduey 1ul siny eAJey ynanjas neje uelbeqas dinbuasw buedejqg -y

b&epunfHuepun 1BuUnpunigeIdio Yep,
wuojufep gusig mgzsun 9)@ 191 1&u eadn

=
1
)

=
1
)

,_
ES
eI

Laki-léki

Laki-L=aki

(a1nFiery 3

Laki-Laki

Laki-Baki

-
Laki<aki
x
Q
Perer*uan

L akiJEaKi

D uepy

15-21

15-21

15-21

15-21

15-21

15-21

15-21

15-21

22-28

22-28

15-21

15-21

15-21

15-21

15-21

15-21

15-21

29-35

22-28

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Wiraswasta

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Programmer

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Programmer

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Programmer

Wiraswasta

Programmer

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Karyawan

Karyawan

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

74

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya



SSINISNT 40 TOOHDS

HID NV AIMYN

‘9yyIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul siny eAiey ynanyas neje uelbeqas yeAueqladwawl uep ueywnwnbusw buedseyiq ‘g
"yejesew nyens uenefuly uep Yy uesinuad

‘OWY|g| Jelem buek uebuiyuaday ueyibniaw yepiy uediinbuad 'q
‘uesode) ueunsnAuad ‘yeiw) eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebuijuaday yniun eAuey uediinbuad ‘e

Jagquins uexyingakusw uep ueywniueasuaul edue) 1ul siny eAiey ynanjas neje uelbeqgas diynbusw bueldejqg -y

Laki-Laki
X
Laki-Lzaki
a)
-]
Laki-lcaki
T
LZaki-1Zaki
S o
Parempuan
ol

=
1
2.

=z

phepun-6uEpun Bunpun:
o) o)
wiaojul, uep siusig 3ndjasuj)

=

Q
Perempuan
X

Q
Peremg’han
=
Laki-Laki
=

(Cl}o)

Perempuan

Laki-Laki
=
n

Pererguan

=
rﬁuan

a’
Laki-<aki
(7]
Laki%ki
=
Lakiiaki
(-]
1
Pererguan
(]
-
Laki-Eaki
()

Pere an

Laki—;ki
L

o
@D
=
@D

Du

36-42

15-21

>42

36-42

29-35

22-28

29-35

15-21

22-28

29-35

36-42

15-21

22-28

22-28

29-35

29-35

36-42

>42

22-28

36-42

29-35

29-35

Wiraswasta

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Wiraswasta

Wiraswasta

Karyawan

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Programmer

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Wiraswasta

Wiraswasta

Mahasiswa/i atau
Pelajar

Programmer

Karyawan

Karyawan

Wiraswasta

Wiraswasta

Wiraswasta

Wiraswasta

Karyawan

Karyawan

Programmer

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

75

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya

Ya



o N
X D |+ |¥ | |1 | |1 o < < o <
o —
X DO b (b ¢ [ (¢ |« <t < < 1 |0
o
¥ o [ (b b (b (b ¥ |1 | |1 |1 [
o
X ~ | | | | v | [ | |t | |
© © © © © ©
> > > > > >
o [a
o X © (b (b | (b (b (b |[¥ [ | | [
2
D o
m X o | | [ b | |« TR TR A < <
© © © © © © m g
= s s S L = 9 Y < | b | |1 (v | ¥ | (v (b |«
2 R
3 S 5 |
8 D
= s 8 ™ Tel Tel Tel <t Tel <t Tol Tol <t Tol <
E ) c .2
s = s E § & g s g
= % 5 = g = = o > o <t <t To) To) To) To) <t o <t <t To)
Py £ T ey 3 ey Py S Q
s S 5 & o S G © (1]
N4 =a Y a Y N4 1 §e] o
o X o < To) < To) < o < o < < <
P
7
(o I
c o < < Tel <t Tel Tel Tel Tol <t Tol Tol <
D
0] — o] [To) o] 0] ©
N N o e o N < T
N S & & & & o O ® (b (1 (b | |1 | [ |1 | [T |
3
_ = S s Dn“ T
< . - = . — . o [\ A < Lo Lo
M @ Immn__onm.w:___m_m_ xmnm A:H.wa_ﬂcﬂ Bisnis dan 53«3.%:5 ,Embb_wm | .mﬂm —
= s o T o T g T
S S S| HaKCiptafDilind§ngi Undang-Undang p= o - < o < o
@3 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis i tanpamencantumkan dam menyebutkanm surmber:
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SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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5 2 Lampiran 4: Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas
=) o
o =
= Q
% ZBagian I: Persepsi Harga (X1
= =Bagian I: Persepsi Harga (X1)
@ x
2 =

) ..
= 5 Item-Total Statistics

Q
; @ Scale Mean if Scale Variance if = Corrected Item- ~ Cronbach's Alpha
Q A
i Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
Q
; X1.1 12.5000 2.741 632 638
;gx1.2 5 12.9000 3.748 512 726
tx13 4 12.7000 3.045 488 724
C -
axi4 & 12.7000 2.562 605 658
> ==
=
3 ngability Statistics
(o
(9]
=

's Alpha N of Items

S

.749 4

agian I1: Kualitas Produk (X2)

Item-Total Statistics

Scale Mean if Scale Variance if = Corrected Item- ~ Cronbach's Alpha

Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
X2.1 28.9000 14.507 .638 769
X2.2 28.9667 13.068 .675 .756
X2.3 28.6000 15.972 .384 799
82
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X2.4 28.6000 15.076 433 794
X2.5 @ 29.0333 14.171 406 804
X26 28.7667 13.082 582 772
OX27 = 28.9667 14516 457 791
8 o)
X285 28.7000 14.217 629 767
35
@ Y]
% o Ré._iability Statistics
~
“gj_ Qfonbagh's Alpha N of Items
o
& = 804 8
@ A
gZ o
Q3 3
Q
- :
mﬁB‘&CglagIII: Keputusan Pembelian Ulang (Y)
= =
n 2 o]
o 2 =
— )
C 0 - -
2a 2 Item-Total Statistics
50 C
5 a & Scale Mean if Scale Variance if = Corrected Item-  Cronbach's Alpha
)] =
S 2 = Item Deleted Item Deleted Total Correlation if Item Deleted
fm =h
=vi1 8 3.4000 2.110 626
w
Svi2 & 4.0000 828 626
& =
3 T -
o Rguablllty Statistics
% Cronbasgh's Alpha N of Items
o X
o 51 2
= =
3 0
= D
Q N
5
)
5
3 Lampiran 5: Analisis Deskriptif
3
- R dan Sel 9
=4 ata-rata (Mean) dan Selang Kepercayaan 95%
g
n
C -
“Bagiagy I: Persepsi Harga (X1)
(9]
-3

One-Sample Test

Test Value=0

95% Confidence Interval of the

Difference
t df Sig. (2-tailed) Mean Difference Lower Upper
X1.1 78.387 136 .000 4.43796 4.3260 4.5499
X1.2 80.011 136 .000 4.22628 41218 4.3307
X1.3 71.750 136 .000 4.30657 4.1879 4.4253
X1.4 69.862 136 .000 4.29197 4.1705 4.4135
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Bagian 11: Kualitas Produk (X2)

319 ueny] JIM) exiew.oju] uep sjus

84

. @ One-Sample Test
. )
o o O = Test Value = 0
;:.)P}% ;:.? 5 % 95% Confidence Interval of the
=} (=
S ¢ @ ; Difference
- &3
28T e = = t df Sig. (2-tailed)  Mean Difference Lower Upper
° xZa x x
=23 EXDL = 72.902 136 .000 4.24088 4.1258 4.3559
0 =~ 3T O -_
=25 oX82 = 57.983 136 .000 4.00730 3.8706 4.1440
3 g c (Ou_ O P
- gXZ—.’3 o 85.898 136 .000 4.40146 4.3001 4.5028
c 5 c = 2 —
ST X 5X24 7 70613 136 000 4.44526 4.3208 4.5697
v §S o o =
- 590 UX25 & 56194 136 .000 4.15328 4.0071 4.2994
0n o < = -
%Z $S4xa6 m 57.540 136 .000 4.24818 4.1022 4.3942
=22 Xo—&
=S 0o CXE =]
S35¢2 27 =. 52.600 136 .000 4.11679 3.9620 4.2716
Q o T I C =~
L 0 o x=X28 <1 69.636 136 .000 4.31387 4.1914 4.4364
e - - -
< o =2
$>2%5 3 5
e 3 o
s S5 = -
CD - » . .
El ?3 §Bag|a§III: Keputusan Pembelian Ulang (Y)
s 28 F
X 0% =
o 23 s One-Sample Test
o 3 =
g5 Test Value =0
2 o A
cC o =
52 2 95% Confidence Interval of the
o C
> 3 @ Difference
3 > L
g =} t df Sig. (2-tailed) Mean Difference Lower Upper
o
3 2YL1 53.799 136 .000 4.06569 3.9162 4.2151
) ng.Z — 33.226 136 .000 3.45985 3.2539 3.6658
= 35
52 @
o I z."
=}
< 5 -
C x ﬂ
0w o :
5 2 -t
o v
c w
:T g_ -
B
Q
>



Lampiran 6: Hasil Outliers

|

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

[=]

=]
=1
=1
=1
=+

1.

31
270
23

snis dan

Unstandardized Residual

Lampiran 7: Estimasi Persamaan Regresi
Coefficients?

nfl

o o
=] =]
=] =1
=1
=1
[x]

KKG (Institut Bi

=]
=]

[=]
(=1
=1

000

Hak Cipta Dilindfngi Unddhg-Undarig

ormatika Kwik Kian Gie)

Standardized

Coefficients

Unstandardized Coefficients

001
.006
000

Sig.

-3.494
2.804
6.163

224
492

Beta

1.263
.079
039

Std. Error

-4.413
221
.239

A (Constant)

XX
itut |

Model

Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan BmJ\muw_E;m: s
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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Bagla@ Uji Normalitas

= &

= x

o o,

o o

> (g R

L; ; One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

o T = Unstandardized
a X A i

S o = Residual

- © =

»n No A 137
> O A

2 Ngfmalga\ra\metersab Mean .0000000
& = 5 Std. Deviation 1.37642893
[ =4 =p

Sl\/%st Exdreme Differences Absolute .076
=) g -+

a2 W Positive .042
— )

c3 3 -

29 = Negative -.076
5 c

=Tat Steﬁstuc 076
3

S Asymp :$|g (2-tailed) .054¢

—

=a. Test &strlbutlon is Normal.
(0]
Sh. Calcéated from data.

Lampiran 8: Uji Asumsi Klasik

;c Llllle§l’s Significance Correction.
o)
Q A
3 =3
@ Py
a =11- Ui .
sBagiaa'll: Uji Heterokedastisitas
=~ E
c
3 @
= L)
g N’
§ Correlations
g — Unstandardized
232 X1 X2 Residual
O
ESpearrﬁp'S rho X1 Correlation Coefficient 1.000 461" .008
=
g £ Sig. (2-tailed) 000 926
n
5 ] N 137 137 137
n
g - X2 Correlation Coefficient 461" 1.000 -.015
-y Sig. (2-tailed) .000 865
Q.
g N 137 137 137
5 Unstandardized Residual Correlation Coefficient .008 -.015 1.000
> Sig. (2-tailed) 926 865
g N 137 137 137
**, C(erlelation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
;
QO
)
x
QD
= 86
(2}
(]
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%

Bagian I11: Uji Multikolinearitas

@

- I ..
o = Coefficients?
) 2} . . .
S _§ Collinearity Statistics
2 Model & Tolerance VIF
% ilag ;Xl .687 1.456
2% F
T o =x2 687 1.456
_(Z a?&!‘)epeident Variable: Y
g2 O
Q S —
0 =
> 5 24 : .. . .. . o
& Q gamplran 9: Uji Kesesuaian Model (Uji F) dan Koefisien Determinasi (R?)
c C =
n =2
o 5 =
s3 3
s @ .
~ 3 o ANOVA
g MBdel 3 Sum of Squares df Mean Square F Sig.
«Q -
c1 §:’Regression 182.501 2 91.250 47.456 .000°
2 3 Residual 257.660 134 1923
. ()
o = Total 440.161 136
= 41
Da Depegjent Variable: Y
% b. Predigtors: (Constant), X2, X1
2 =
= o
c ; Model Summary®
3 al
> o Adjusted R Std. Error of the
g_ModeI R R Square Square Estimate
o))
21 6442 415 406 1.38666
-
% a. Preogors (Constant), X2, X1
ccrb Depe_.gent Variable: Y
= (a §
& c
= (o 4
c . y
CRE Lampiran 10: Uji t
@ =
3 —
n
% Coefficients?
= Standardized
3‘ Unstandardized Coefficients Coefficients
Modelg B Std. Error Beta t Sig.
1 é (Constant) -4.413 1.263 -3.494 .001
e+ X1 221 .079 224 2.804 .006
E X2 .239 .039 492 6.163 .000
a. Depgient Variable: Y
x
[+
= 87
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