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ABSTRAK 

 

Tirza Naftali Atmojo / 32200086 / 2024 / Pengaruh Kesadaran Pembayaran, Sanksi Perpajakan, 

Dan Digitalisasi Sistem Perpajakan Daerah Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan 

Bermotor Mahasiswa DKI Jakarta / Pembimbing: Amelia Sandra, S.E., M.Si, Ak., M.Ak. 

Pajak daerah merupakan kontribusi wajib bagi daerah yang terhutang oleh orang pribadi atau 

badan yang sifatnya memaksa. Di Indonesia kebutuhan akan penerimaan daerah mendorong 

pemerintah daerah untuk memaksimalkan sektor penerimaan berbagai jenis pajak, salah satu 

jenisnya adalah pajak kendaraan bermotor. Penelitian ini bertujuan untuk meneliti pengaruh 

kesadaran pembayaran, sanksi perpajakan, dan digitalisasi sistem pajak daerah terhadap 

kepatuhan wajib pajak mahasiswa DKI Jakarta. 

Kepatuhan wajib pajak merupakan salah satu hal yang menentukan bahwa wajib pajak telah 

memenuhi kewajibannya sebagai pemilik kendaraan bermotor. Dimana sesuai dengan Undang-

Undang yang berlaku, wajib pajak dikatakan patuh apabila menaati peraturan yang ada dan 

membayar pajak tepat waktu. Hipotesis dalam penelitian ini yaitu variabel kesadaran 

pembayaran, sanksi perpajakan, dan digitalisasi sistem pajak daerah berpengaruh positif 

terhadap kepatuhan wajib pajak mahasiswa DKI Jakarta. 

Pada penelitian ini menggunakan metode penelitian dengan menyebarkan kuesioner kepada 

mahasiswa di DKI Jakarta untuk menjadi data primer dalam penelitian ini. Kemudian data 

tersebut akan diuji dengan uji validitas, reliabilitas, analisis deskriptif, asumsi klasik, hipotesis, 

dan regresi linear berganda dengan bantuan software SPSS 26. 

Hasil dari pengujian yang telah dilakukan menunjukan hasil bahwa variabel independent 

memiliki tingkat signifikan sebesar 5%. Berdasarkan hasil yang telah diperoleh dari uji F 

memiliki nilai Sig. 0,000, dari uji t didapatkan variabel kesadaran pembayaran memiliki sig. 

sebesar 0,002, variabel sanksi perpajakan memiliki sig. sebesar 0,0085, dan variabel digitalisasi 

memiliki nilai sig. sebesar 0,2245. Dari hasil tersebut diketahui bahwa variabel kesadaran 

pembayaran dan sanksi perpajakan berpengaruh secara signifikan terhadap kepatuhan wajib 

pajak. Sedangkan variabel digitalisasi sistem pajak daerah tidak berpengaruh secara signifikan. 

Kesimpulan dari penelitian dan pengujian yang telah dilakukan adalah kesadaran pembayaran 

dan sanksi perpajakan memiliki cukup bukti untuk berpengaruh secara positif terhadap 

kepatuhan wajib pajak, pada digitalisasi sistem pajak daerah tidak terbukti berpengaruh secara 

positif terhadap kepatuhan wajib pajak. 

Kata Kunci: Pajak Kendaraan Bermotor, Kesadaran Pembayaran, Sanksi Perpajakan, 

Digitalisasi Sistem Pajak Daerah, Kepatuhan Wajib Pajak.
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ABSTRACT 

 

Tirza Naftali Atmojo / 32200086 / 2024 / The Influence of Payment Awareness, Tax Sanctions, 

and Digitalization of the Regional Tax System on Motor Vehicle Taxpayer Compliance for DKI 

Jakarta Students / Supervisor: Amelia Sandra, S.E., M.Si, Ak., M.Ak. 

 

Regional tax is a mandatory contribution to the region that is owed by individuals or entities 

that are coercive in nature. In Indonesia, the need for regional revenue encourages regional 

governments to maximize the revenue sector for various types of taxes, one type of which is 

motor vehicle tax. This research aims to examine the influence of payment awareness, tax 

sanctions, and digitalization of the regional tax system on taxpayer compliance of DKI Jakarta 

students. 

Taxpayer compliance is one of the things that determines that the taxpayer has fulfilled his 

obligations as a motor vehicle owner. Where in accordance with applicable law, taxpayers are 

said to be compliant if they comply with existing regulations and pay taxes on time. The 

hypothesis in this research is that the variables of payment awareness, tax sanctions, and 

digitalization of the regional tax system have a positive effect on taxpayer compliance of DKI 

Jakarta students. 

In this study, a research method was used by distributing questionnaires to students in DKI 

Jakarta to become primary data in this research. Then the data will be tested using validity, 

reliability, descriptive analysis, classical assumptions, hypotheses and multiple linear 

regression with the help of SPSS 26 software. 

The results of the tests that have been carried out show that the independent variable has a 

significance level of 5%. Based on the results obtained from the F test, it has a Sig value. 0.000, 

from the t test it was found that the payment awareness variable had sig. of 0.002, the tax 

sanctions variable has sig. of 0.0085, and the digitalization variable has a sig value. of 0.2245. 

From these results it is known that the variables of payment awareness and tax sanctions have 

a significant effect on taxpayer compliance. Meanwhile, the variable digitalization of the 

regional tax system does not have a significant effect. 

The conclusion from the research and testing that has been carried out is that awareness of 

payments and tax sanctions has sufficient evidence to have a positive effect on taxpayer 

compliance. Digitalization of the regional tax system has not been proven to have a positive 

effect on taxpayer compliance. 

Keywords: Vehicle Tax, Payment Awareness, Tax Sanctions, Digitalization of Regional Tax 

Systems, Taxpayer Compliance.
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