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LAMPIRAN 

LAMPIRAN 1  : Pra-Kuisioner 

PRA - KUISIONER 

Kuisioner “Pengaruh Suasana Toko dan Variasi Produk Terhadap Niat Beli Ulang di 

KOI Thé Grand  Indonesia West Mall” 

Deskripsi : 

Dalam rangka penyusunan skripsi atau strata satu (S1) Program Studi Administrasi Bisnis Instituti 

Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie, Saya Alvin Derien bermaksud untuk mengadakan 

penelitian dengan judul "PENGARUH SUASANA TOKO DAN VARIASI PRODUK 

TERHADAP NIAT BELI ULANG (Studi pada KOI Thé Grand Indonesia West 

Mall)". Dengan segala hormat dan kerendahan hati, Saya meminta bantuan dari 

Bapak/Ibu/Saudara/i untuk memberikan pendapatnya dan mengisi kueisioner ini dengan sejujur-

jujurnya dan tanpa ada paksaan. 

Petunjuk Pengisian :  

Responden hanya diminta untuk memilih satu dari lima pilihan yang tersedia sebagai jawaban atas 

pertanyaan yang diajukan. pilihlah opsi yang paling sesuai dengan apa yang anda rasakan dan tidak 

ada jawaban benar atau salah 

1    = Sangat Tidak Setuju (STS) 

2    = Tidak Setuju (TS) 

3    = Cukup Setuju (CS) 

4    = Setuju (S) 

5 = Sangat Setuju (ST) 

Nama :  

Jenis Kelamin : 

Usia :  

Pekerjaan : 
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1.Suasana Toko 

No Keterangan STS TS CS S SS 

1 Kebersihan Outlet KOI Thé 

Grand Indonesia West Mall 

menimbulkan niat saya untuk 

melakukan pembelian ulang 

     

2 Produk KOI Thé Grand 

Indonesia West Mall yang 

Higienis menimbulkan niat 

saya untuk melakukan 

pembelian ulang 

 

     

3 Alunan Musik KOI Thé Grand 

Indonesia West Mall 

menciptakan suasana nyaman 

saat didalam toko 

     

4 Aroma pada KOI Thé Grand 

Indonesia West Mall 

menimbulkan niat saya untuk 

membeli kembali produk KOI 

Thé 

     

5 Temperatur udara Outlet KOI 

Thé Grand Indonesia West Mall 

membuat saya nyaman saat 

membeli produk KOI Thé 

     

6 
Pencahayaan Outlet KOI Thé 

Grand Indonesia West Mall 

membuat segalanya lebih 

terlihat jelas dan menarik niat 

saya untuk membeli ulang 

produk yang disediakan 
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7 Outlet KOI Thé Grand 

Indonesia West Mall memiliki 

warna yang netral yang 

membuat persepsi positif di 

pikiran saya sehingga 

menimbulkan niat membeli 

ulang produk tersebut 

     

8 Display/Tampilan yang 

disediakan Outlet KOI Thé 

Grand Indonesia West Mall 

membuat saya terkesan dan 

menimbulkan niat pembelian 

ulang produk KOI Thé 

     

 

 

 

 

2.Variasi Produk 

No Keterangan STS TS CS S SS 

1  Ketersediaan pilihan ukuran 

cup pada Outlet  KOI Thé 

Grand Indonesia West Mall 

untuk setiap minumannya 

membuat saya berniat untuk 

membeli kembali produk KOI 

Thé 

     

2 KOI Thé Grand Indonesia West 

Mall menyediakan produk 

minuman yang harganya 

bervariasi sehingga 

menimbulkan niat pembelian 

ulang 
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3 
Produk yang dijual KOI Thé 

Grand Indonesia West Mall 

memiliki harga terjangkau 

sesuai dengan manfaat yang 

diberikan 

     

4 KOI Thé Grand Indonesia West 

Mall memiliki model kemasan 

yang elegan dan simple membuat 

timbulnya niat pembelian ulang 

produk KOI Thé 

     

5 Setiap minuman KOI Thé 

memiliki ciri khas tersendiri yang 

menggugah selera sehingga 

menimbulkan niat saya untuk 

membeli kembali 

     

6 KOI Thé Grand Indonesia West 

Mall selalu menyediakan semua 

menu yang ada setiap harinya 

membuat saya berniat untuk 

membeli kembali produk KOI Thé 

     

 

 

 

3.Niat Beli Ulang  

No Keterangan STS TS CS S SS 

1 Saya berniat membeli kembali 

produk KOI Thé karena 

suasana toko yang nyaman 

untuk dikunjungi kembali 

     



 

 
  

 

 

 

 

  66 
 

 

2 Saya berniat membeli kembali 

produk KOI Thé karena adanya 

pilihan variasi produk yang 

beragam 

     

3 
Saya akan merekomendasikan 

KOI Thé Grand Indonesia West 

Mall kepada rekan terdekat 

saya karena suasana toko yang 

nyaman 

     

4 Saya akan merekomendasikan 

KOI Thé Grand Indonesia West 

Mall kepada rekan terdekat 

saya karena pilihan variasi 

produk yang beragam 

     

5 Saya akan memprioritaskan 

KOI Thé sebagai pilihan 

pertama dalam mengkonsumsi 

minuman berbahan dasar teh 

karena suasana toko yang 

nyaman. 

     

6 Saya berniat membeli ulang 

produk KOI Thé Grand 

Indonesia West Mall untuk 

mencoba variasi menu baru saat 

berkunjung kembali 
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LAMPIRAN 2 

Data Pra-Kuisioner Responden 

Sampel 30 Data Responden 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y2 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 3 4 5 4 5 3 3 

4 3 4 3 3 3 4 4 4 4 3 2 5 2 3 4 3 4 2 4 

5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 3 3 3 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 3 5 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 

5 5 5 4 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 

5 4 4 3 4 5 4 3 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 5 

4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 5 4 3 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 3 4 3 3 3 2 3 3 5 3 2 4 3 3 3 3 3 3 2 

4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 

5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

5 4 3 4 4 3 3 4 5 4 4 3 4 4 3 5 3 4 3 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 

4 5 4 3 4 3 3 4 4 5 3 4 4 3 4 5 3 4 3 5 

5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 4 4 4 

5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
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LAMPIRAN 3 : Hasil Uji Validitas dan Realibilitas 

1.Variabel Suasana Toko (X1) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.900 8 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X11 29.53 15.775 .556 .898 

X12 29.37 14.861 .655 .890 

X13 29.60 15.076 .612 .894 

X14 29.53 13.154 .809 .876 

X15 29.80 15.062 .696 .887 

X16 29.70 14.493 .621 .895 

X17 29.80 14.028 .784 .878 

X18 29.50 14.121 .774 .879 

 

 

 

 

2.Variabel Variasi Produk (X2) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.811 6 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X21 20.90 6.783 .442 .806 

X22 20.60 6.593 .496 .797 

X23 20.90 5.541 .759 .738 

X24 20.90 5.266 .610 .777 

X25 20.77 6.806 .410 .812 

X26 20.93 5.099 .742 .737 

 

3.Variabel Niat Beli Ulang(Y) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.889 6 

 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1 21.10 8.645 .811 .854 

Y2 20.63 8.999 .659 .878 

Y3 21.10 8.783 .705 .870 

Y4 20.90 8.921 .731 .867 

Y5 21.37 9.068 .660 .877 

Y6 20.73 8.478 .688 .874 

 

LAMPIRAN 4 : Kuisioner 

Kepada Yth, 
Bapak/Ibu/Saudara/i 

 

Dengan Hormat, 
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Dalam rangka penyusunan skripsi atau strata satu (S1) Program Studi Administrasi Bisnis Instituti 

Bisnis  

dan Informatika Kwik Kian Gie, Saya Alvin Derien bermaksud untuk mengadakan penelitian 

dengan judul "PENGARUH SUASANA TOKO DAN VARIASI PRODUK TERHADAP NIAT 

BELI ULANG (Studi pada KOI Thé Grand Indonesia West Mall)".  
Dengan segala hormat dan kerendahan hati, Saya meminta bantuan dari Bapak/Ibu/Saudara/i untuk 

memberikan pendapatnya dan mengisi kueisioner ini dengan sejujur-jujurnya dan tanpa ada 

paksaan. 

 

Kesediaan saudara/i untuk mengisi kuisioner ini sangat berharga dan membantu keberhasilan 

penelitian ini. Seluruh informasi yang diberikan dalam pengisian kuesioner ini terjamin keamanan 

dan kerahasiaannya,dan hanya akan dipergunakan untuk tujuan penelitian. 

Atas perhatian dan partisipasinya, saya ucapkan terima kasih. 

Hormat saya, 

Alvin Derien 

Petunjuk Pengisian :  

Responden hanya diminta untuk memilih satu dari lima pilihan yang tersedia sebagai jawaban atas 

pertanyaan yang diajukan. pilihlah opsi yang paling sesuai dengan apa yang anda rasakan dan tidak 

ada jawaban benar atau salah 

1    = Sangat Tidak Setuju (STS) 

2    = Tidak Setuju (TS) 

3    = Cukup Setuju (CS) 

4    = Setuju (S) 

6 = Sangat Setuju (ST) 

 

Nama :  

Jenis Kelamin : 

Usia :  

Pekerjaan : 

 

 

 

 



 

 
  

 

 

 

 

  71 
 

 

1.Suasana Toko  

Dibawah ini ditampilkan beberapa pernyataan yang berhubungan dengan perspektif 

anda terhadap suasana toko KOI Thé Grand Indonesia West Mall 

No Keterangan STS TS CS S SS 

1 Kebersihan Outlet KOI Thé 

Grand Indonesia West Mall 

menimbulkan niat saya untuk 

melakukan pembelian ulang 

     

2 Produk KOI Thé Grand 

Indonesia West Mall yang 

Higienis menimbulkan niat 

saya untuk melakukan 

pembelian ulang 

 

     

3 Alunan Musik KOI Thé Grand 

Indonesia West Mall 

menciptakan suasana nyaman 

saat didalam toko 

     

4 Aroma pada KOI Thé Grand 

Indonesia West Mall 

menimbulkan niat saya untuk 

membeli kembali produk KOI 

Thé 

     

5 Temperatur udara Outlet KOI 

Thé Grand Indonesia West Mall 

membuat saya nyaman saat 

membeli produk KOI Thé 

     

6 
Pencahayaan Outlet KOI Thé 

Grand Indonesia West Mall 

membuat segalanya lebih 
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terlihat jelas dan menarik niat 

saya untuk membeli ulang 

produk yang disediakan 

7 Outlet KOI Thé Grand 

Indonesia West Mall memiliki 

warna yang netral yang 

membuat persepsi positif di 

pikiran saya sehingga 

menimbulkan niat membeli 

ulang produk tersebut 

     

8 Display/Tampilan yang 

disediakan Outlet KOI Thé 

Grand Indonesia West Mall 

membuat saya terkesan dan 

menimbulkan niat pembelian 

ulang produk KOI Thé 

     

 

 

2.Variasi Produk 

Dibawah ini ditampilkan beberapa pernyataan yang berhubungan dengan perspektif 

anda terhadap Variasi Produk KOI Thé Grand Indonesia West Mall 

No Keterangan STS TS CS S SS 

1  Ketersediaan pilihan ukuran 

cup pada Outlet  KOI Thé 

Grand Indonesia West Mall 

untuk setiap minumannya 

membuat saya berniat untuk 

membeli kembali produk KOI 

Thé 
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2 KOI Thé Grand Indonesia West 

Mall menyediakan produk 

minuman yang harganya 

bervariasi sehingga 

menimbulkan niat pembelian 

ulang 

     

3 
Produk yang dijual KOI Thé 

Grand Indonesia West Mall 

memiliki harga terjangkau 

sesuai dengan manfaat yang 

diberikan 

     

4 KOI Thé Grand Indonesia West 

Mall memiliki model kemasan 

yang elegan dan simple membuat 

timbulnya niat pembelian ulang 

produk KOI Thé 

     

5 Setiap minuman KOI Thé 

memiliki ciri khas tersendiri yang 

menggugah selera sehingga 

menimbulkan niat saya untuk 

membeli kembali 

     

6 KOI Thé Grand Indonesia West 

Mall selalu menyediakan semua 

menu yang ada setiap harinya 

membuat saya berniat untuk 

membeli kembali produk KOI Thé 
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3.Niat Beli Ulang 

No Keterangan STS TS CS S SS 

1 Saya berniat membeli kembali 

produk KOI Thé karena 

suasana toko yang nyaman 

untuk dikunjungi kembali 

     

2 Saya berniat membeli kembali 

produk KOI Thé karena adanya 

pilihan variasi produk yang 

beragam 

     

3 
Saya akan merekomendasikan 

KOI Thé Grand Indonesia West 

Mall kepada rekan terdekat 

saya karena suasana toko yang 

nyaman 

     

4 Saya akan merekomendasikan 

KOI Thé Grand Indonesia West 

Mall kepada rekan terdekat 

saya karena pilihan variasi 

produk yang beragam 

     

5 Saya akan memprioritaskan 

KOI Thé sebagai pilihan 

pertama dalam mengkonsumsi 

minuman berbahan dasar teh 

karena suasana toko yang 

nyaman. 

     

6 Saya berniat membeli ulang 

produk KOI Thé Grand 

Indonesia West Mall untuk 

mencoba variasi menu baru saat 

berkunjung kembali 
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LAMPIRAN 5 : Data Kuisioner Responden 

X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X1 X2 X3 X4 X5 X6 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 

4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 4 5 4 3 5 4 5 5 5 5 3 4 4 4 4 4 5 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 3 4 

5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 5 3 5 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 4 5 4 

5 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 

5 4 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 

4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 

5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 

4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5 4 3 3 4 

4 5 4 3 4 4 5 5 5 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 5 

3 4 4 3 3 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4 5 

5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 

4 4 3 5 5 3 4 4 5 3 4 3 5 5 4 5 3 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 4 

5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 4 4 3 5 5 4 4 5 3 2 4 4 4 5 3 4 3 2 

4 4 3 3 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 

4 4 5 4 3 4 3 3 4 5 5 5 5 3 4 5 3 2 2 5 

4 3 3 4 3 3 4 4 5 5 4 4 3 5 4 5 3 3 3 5 

5 5 3 5 3 3 3 5 3 4 4 5 4 4 5 5 3 3 3 3 

5 4 3 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 4 4 5 

5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 4 3 4 

4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 4 

4 3 1 3 3 4 3 5 1 4 3 3 5 4 4 4 1 4 3 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 5 

5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 4 4 4 4 

5 5 3 3 4 4 4 4 5 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 5 

4 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 3 5 5 



 

 
  

 

 

 

 

  76 
 

 

3 4 2 4 2 2 4 3 1 4  3 4 3 3 4 4 4 4 4 

4 3 3 4 3 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

5 5 5 4 5 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 5 4 

5 4 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 5 4 

3 4 3 3 5 4 4 5 5 4 4 5 3 4 3 3 5 4 5 3 

3 4 4 5 3 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 3 4 4 3 4 

4 5 5 4 5 4 4 5 4 3 4 4 5 3 4 4 5 5 3 4 

4 5 3 4 4 5 4 3 5 4 4 5 3 4 5 4 4 3 4 5 

4 3 4 5 4 3 4 5 3 4 4 3 5 4 4 5 5 5 4 4 

4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 

4 4 5 4 5 5 4 3 4 5 5 5 4 5 4 4 3 5 4 4 

4 5 5 4 3 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 

4 4 5 3 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 4 

4 5 4 4 3 4 5 4 4 4 5 4 4 5 3 4 4 5 4 4 

4 5 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 

4 5 4 4 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 

4 5 4 4 3 4 4 4 5 4 5 5 5 4 4 5 4 4 3 4 

4 5 4 4 5 4 5 5 4 3 3 4 4 5 4 3 5 4 5 3 

4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 3 5 3 4 4 4 5 5 4 3 

4 5 4 4 5 4 3 4 4 3 4 5 5 4 4 5 4 4 3 4 

4 5 4 4 3 4 4 5 5 4 4 3 4 5 5 4 4 5 4 5 

4 5 4 4 5 4 5 5 4 3 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 

4 5 4 5 3 4 5 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 

4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 5 3 4 4 

5 5 4 4 5 3 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 3 

5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 5 

4 5 4 3 4 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 

4 5 4 4 3 4 3 3 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 

4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 3 3 4 5 4 4 3 4 5 

4 5 4 3 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 

5 5 4 4 3 4 4 5 4 3 4 3 5 4 5 5 5 4 3 4 

3 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 3 4 

5 4 5 3 4 4 5 5 5 4 3 4 5 4 5 4 5 4 5 4 

4 5 4 3 4 3 5 5 4 3 4 5 4 5 5 3 4 5 4 4 

4 5 4 5 4 3 5 5 5 5 4 3 4 4 4 5 4 5 4 4 

5 4 4 5 3 4 5 4 5 4 4 5 3 4 5 4 4 3 5 4 

5 4 4 3 5 4 3 4 5 4 3 4 5 4 5 4 5 5 5 4 

4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 5 4 5 3 4 5 5 4 

4 5 4 3 4 3 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 

4 5 5 4 4 5 5 4 4 3 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 

4 5 4 3 4 4 5 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 3 5 

4 5 4 4 3 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 3 4 5 3 

5 4 4 3 4 4 5 4 5 5 4 5 3 4 5 4 4 4 4 5 
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5 5 4 4 4 5 3 4 3 4 3 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

4 4 3 5 5 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 3 4 5 4 5 

4 5 4 5 4 4 4 3 5 5 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 

5 5 4 3 4 5 5 4 5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 

4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 4 4 3 4 4 

5 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 

4 4 5 3 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 

5 4 4 4 3 4 5 3 5 4 5 5 5 4 5 5 5 4 5 4 

4 5 4 4 5 4 4 4 5 4 5 3 4 3 5 4 5 4 4 5 

5 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 3 4 5 5 5 4 5 5 4 

4 5 4 4 3 4 3 4 5 4 4 5 5 4 4 4 5 5 4 4 

4 5 4 5 5 5 3 4 5 5 4 3 4 4 3 5 5 4 4 4 

4 4 4 3 5 4 3 5 4 5 3 4 4 4 4 4 4 3 5 5 

5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

 

 

LAMPIRAN 6 : Analisis Deskriptif 

1. Variabel Suasana Toko (X1) 

One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

X11 77.177 99 .000 4.29000 4.1797 4.4003 

X12 79.416 99 .000 4.56000 4.4461 4.6739 

X13 58.519 99 .000 4.13000 3.9900 4.2700 

X14 57.963 99 .000 4.15000 4.0079 4.2921 

X15 53.162 99 .000 4.14000 3.9855 4.2945 

X16 63.660 99 .000 4.23000 4.0982 4.3618 

X17 62.045 99 .000 4.34000 4.2012 4.4788 

X18 66.818 99 .000 4.30000 4.1723 4.4277 

X1 122.095 99 .000 4.26750 4.1981 4.3369 
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2. Variabel Variasi Produk (X2) 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

X21 59.549 99 .000 4.38000 4.2341 4.5259 

X22 66.000 99 .000 4.40000 4.2677 4.5323 

X23 63.094 98 .000 4.23232 4.0992 4.3654 

X24 57.516 99 .000 4.33000 4.1806 4.4794 

X25 68.728 98 .000 4.40404 4.2769 4.5312 

X26 75.143 99 .000 4.39000 4.2741 4.5059 

X2 113.780 99 .000 4.35433 4.2784 4.4303 

 

3. Variabel Niat Beli Ulang (Y) 

One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 

95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

Y1 72.934 99 .000 4.42000 4.2998 4.5402 

Y2 72.934 99 .000 4.42000 4.2998 4.5402 

Y3 61.235 99 .000 4.29000 4.1510 4.4290 

Y4 62.408 99 .000 4.30000 4.1633 4.4367 

Y5 56.203 99 .000 4.18000 4.0324 4.3276 

Y6 66.657 99 .000 4.31000 4.1817 4.4383 

Y 118.040 99 .000 4.32000 4.2474 4.3926 

 

LAMPIRAN 7 : Estimasi Regresi Linear Berganda 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.160 .376  3.082 .003   

X1 .513 .098 .490 5.211 .000 .671 1.491 

X2 .223 .090 .233 2.483 .015 .671 1.491 

a. Dependent Variable: Y 
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LAMPIRAN 8 : Uji Asumsi Klasik (Sebelum transfromasi data) 

1.Uji Normalitas 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 100 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation .27739184 

Most Extreme Differences Absolute .055 

Positive .029 

Negative -.055 

Test Statistic .055 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

Monte Carlo Sig. (2-tailed) Sig. .909e 

99% Confidence Interval Lower Bound .902 

Upper Bound .916 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

e. Based on 10000 sampled tables with starting seed 2000000. 

 

2.Uji Multikolinearitas 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 1.160 .376  3.082 .003   

X1 .513 .098 .490 5.211 .000 .671 1.491 

X2 .223 .090 .233 2.483 .015 .671 1.491 

a. Dependent Variable: Y 
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3.Uji Heteroskedastisitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .221 .214  1.032 .304 

X1 -.121 .056 -.259 -2.153 .034 

X2 .119 .051 .278 2.318 .023 

a. Dependent Variable: ABSRest 

 

LAMPIRAN 9 : Uji Asumsi Klasik (Setelah transformasi data) 

1.Uji Normalitas 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 

Unstandardized 

Residual 

N 99 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation .40788298 

Most Extreme Differences Absolute .057 

Positive .055 

Negative -.057 

Test Statistic .057 

Asymp. Sig. (2-tailed) .200c,d 

Monte Carlo Sig. (2-tailed) Sig. .887e 

99% Confidence Interval Lower Bound .879 

Upper Bound .895 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. This is a lower bound of the true significance. 

e. Based on 10000 sampled tables with starting seed 299883525. 

 

 

 

 

 

 



 

 
  

 

 

 

 

  81 
 

 

2.Uji Multikolinearitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) -.002 .041  -.042 .966   

LagX1 .464 .101 .431 4.608 .000 .726 1.378 

LagX2 .259 .086 .281 3.004 .003 .726 1.378 

a. Dependent Variable: LagY 

 

3.Uji Heteroskedastisitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .329 .024  13.702 .000 

LagX1 -.037 .058 -.076 -.638 .525 

LagX2 -.030 .050 -.071 -.594 .554 

a. Dependent Variable: ABSRest2 

 
 

LAMPIRAN 10 : Estimasi Regresi linear Berganda (Setelah transformasi data) 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) -.002 .041  -.042 .966   

LagX1 .464 .101 .431 4.608 .000 .726 1.378 

LagX2 .259 .086 .281 3.004 .003 .726 1.378 

a. Dependent Variable: LagY 



 

 
  

 

 

 

 

  82 
 

 

LAMPIRAN 11 : Uji Kelayakan Model 

1.Uji f 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 10.474 2 5.237 30.835 .000b 

Residual 16.304 96 .170   

Total 26.778 98    

a. Dependent Variable: LagY 

b. Predictors: (Constant), LagX2, LagX1 

 

 

 

2.Uji Koefisien Determinasi (T) 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .625a .391 .378 .41211 

a. Predictors: (Constant), LagX2, LagX1 

b. Dependent Variable: LagY 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


