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ABSTRAK

Kevin@donathan Halomoan Sitorus / 22180440 / 2024 / Analisis Pengaruh Kompensasi dan
~Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan di Pertokoan Keramik Pasar Ular Permai Jakarta
cUtara l;Dosen Pembimbing: Kristin Handayani, S.Si., M.M.

,.,I\/Ienghadapl perkembangan UMKM di Pertokoan Keramik Pasar Ular Permai
LDJakartiUtara, peran karyawan sangat penting dalam membantu suatu usaha dapat bertahan
olama. Kualitas kinerja sumber daya manusia dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor.

CPQTgellﬁan dilakukan analisis pada dua faktor yang diduga dapat memengaruhi kKinerja adalah
gkolnpensam dan motivasi.

W pued

UP%a ‘Farlabel kompensasi terdapat empat indikator yaitu upah, tunjangan, insentif, dan
mfagllltas Indikator variabel motivasi mempunyai lima terdiri dari kebutuhan fisiologis,
mk@utq}aan rasa aman, kebutuhan rasa sayang, kebutuhan penghargaan, dan kebutuhan
cakcwalfsam diri. Pada variabel kinerja terdapat tujuh indikator terdiri dari tujuan, standar,
ﬁegdbagk alat atau sarana, motif, dan peluang.

c
3

%P%ellgan ini menggunakan metode penyebaran kuesioner kepada 33 responden. Oleh

=1

gk%zenagtu penelitian ini berfokus pada 33 responden dengan menggunakan uji validitas, uji

o;reﬂablg'tas analisis deskriptif, uji asumsi klasik, dan analisis regresi linear berganda. Data
Erespor@en diolah melalui IBM SPSS Statistics.

DHasn ipenelltlan menunjukkan variabel kompensasi mempunyai pengaruh positif dan
35|gn|f|§an terhadap kinerja karyawan dan untuk variabel motivasi tidak berpengaruh
mterhadg) Kinerja karyawan.

:Saran ﬁasﬂ penelitian yaitu para pelaku usaha dapat membuat sistem kompensasi yang
mtranspa,ran dan melengkapi fasilitas yang belum lengkap. Karena kompensasi dan motivasi
3sangatmpentlng untuk diperhatikan supaya para pekerja di Pasar Ular Permai dapat
Xmembenkan hasil kinerja yang terbaik.

§Kata Kunci: kompensasi, motivasi, kinerja, dan pekerja pertokoan keramik Pasar Ular
sPermai.

:Jaquins ueingaAua
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ABSTRACT

_Kevin JJonathan Halomoan Sitorus / 22180440 / 2024 / Analysis of the Influence of
Compensation and Motivation on Employee Performance in the Ceramic Market of Pasar
eUlar Permai, North Jakarta / Advisor: Kristin Handayani, S.Si., M.M.

szDFacing*the development of Micro, Small, and Medium Enterprises (UMKM) in the Ceramic
%Market of Ular Permai, North Jakarta, the role of employees is crucial in ensuring the
%Io@gevny of a business. The quality of human resources performance can be influenced by
=severaF factors. This research analyzes two factors believed to affect performance:
@cqupensatlon and motivation.

Q —

ﬁln&he gompensation variable, there are four indicators: salary, allowances, incentives, and
-]

qugllltles Motivation variable indicators consist of five factors: physiological needs, safety
2ne§ds Hove needs, esteem needs, and self-actualization needs. The performance variable
singludés seven indicators: goals, standards, feedback, tools or facilities, motives, and

c

go@ortunltles

o

éﬂﬁs research uses the distribution of questionnaire method to 33 respondents. Therefore,
%thg study focuses on these 33 respondents using validity tests, reliability tests, descriptive
canalysis, classic assumption tests, and multiple linear regression analysis. Respondent data
gare pracessed using IBM SPSS Statistics.

©The research results indicate that the compensation variable has a positive and significant
sinfluenee on employee performance, while the motivation variable does not significantly
Jaffect employee performance.

>

§The research suggests that business stakeholders should establish a transparent
gcompensation system and enhance incomplete facilities. Since compensation and motivation
=are crucial, attention to these aspects ensures that workers in Ular Permai Market deliver

Q

—optimal performance.

o

oW ue

%Keywards: Compensation, Motivation, Performance, and Employees of the ceramic market

cPasaf-Ular Permai.

:1aquins uey
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Buji dan syukur penulis ucapkan kepada Tuhan Yang Maha Pengasih dan Penyayang

gkarena{berkat rahmat dan anugrahNya, Peneliti dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini.

Penulisan skripsi ini merupakan syarat untuk memperoleh gelar sarjana manajemen pada

oW buele
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nb

buepurfSbuepSn 16URpunIq e3dI)

fPeneIiti menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih memiliki beberapa

ueibeqgas dn

k uréngan walaupun peneliti telah berjuang melakukan yang terbaik. Oleh karena itu,

as neje
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yempurnaan skripsi ini.
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sI1N1 eAdey y4gIn
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w
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:Jaquins ueyingaAuaw uep ueyuwniuedusw edue)
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