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SIMPULAN DAN SARAN

Simpulan

Berdasarkan hasil analisis dan pengujian hipotesis terhadap pengaruh Brand

age dan Kualitas Produk terhadap keputusan pembelian pelumas Royal Dutch

hell.plc di Depok, Jawa Barat :

Brand Image terbukti berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian. Hal ini menunjukkan bahwa, semakin baik brand image yang

diberikan oleh pelumas shell dapat meningkatkan keputusan pembelian

Kualitas Produk terbukti berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian. Hal ini menunjukkan bahwa, semakin baik kualitas produk yang

diberikan oleh pelumas shell dapat meningkatkan keputusan pembelian.
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Berdasarkan simpulan yang sudah dijabarkan, adapun saran yang dapat

diberikan sebagi berikut:
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Bagi perusahaan (Royal Dutch Shell.plc)

Dalam meningkatkan keputusan pembelian dapat dilakukan dengan
peningkatan brand image dan kualitas produk. Hal yang dapat dilakukan adalah
memberikan ciri khas yang lebih bermanfaat sehingga dapat di ingat oleh
konsumen. Serta meningkatkan kualitas durability yang lebih baik.

Bagi peneliti selanjutnya

Diharapkan kedepannya dapat mengembangkan lebih jauh variabel — variabel

yang lainnya sehingga dapat menambah sumber wawasan tinjauan pustaka

bagi banyak khalayak dan peneliti lainnya.
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