wn
2
z <
T4
S
@
3 3 5
0) 2
5z = [ Z
2 z & — v
m L 'S XY
s E g @ ) Vi
< I - O % v =
g 2 2 -
m w S £ nnﬂDu (%) 7.4 X
ok 2 2 S — <
g W - o 2 3 2 & % = Q
— c h » £ c - | ~ o
zZ T = c = E g A < £ 9
N, = £ S z § s 5 _ H > k&
< @ 3 2 o S 2 & e ﬁ i T < o -
g o ° 5 - E 37 \/, © 2 ¥ =
T @) > M » < ° I<h) c L
Z s 5 2 2 " u @) < a
_— —_ < wn ©
wn V2 X = ]
& 3 =2 E X O 2
< o
n Z = = 5 p— T Z
5 = =& £ 0 2
1 o
[a w n_m.v I —
I m D
2 S I,HA. =
wm L € =
[a > wn
) = Z
Z ) -
w o
a3
2N . - . - . A . . .. . .
n @wmx cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) —:Mﬂ—ﬂ:ﬂ w-u:-u Qm—.- —:*O—.:.—Nﬂ—xm —AE——A 5”:
N_ _m_AL Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
ANn 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
Mm\w@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF _ém_imm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



=
-4
s
3 <
@ o 2
g 2 T
< 2
2 s
s & ; 3
o o
: 3 g R - 2
Z < o s § m 5 § ¥ o < m =
z 9 °© £ 8 E ° 3 % - E &
& 3 E S e 35 E 5 )
] s Z g 7 R & 2 3 / s a
o e~ E] ) e B8 E jud ° g
e R = T E g N2 3 . M 2
w Z 5 8 = § 2 a - o
a m g 8 2 = g o 3 = &
-
g 2 - € 3
- 3 2
xZ o -
5 z 2
=) -]
g @
a 2
w >
3 8
Q.
g g A
e
-4
(=
@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) ___-mnmn:ﬁ wmm:mm Qm-._ _-...HO__.:-NH:AN _AE_—A —Qm:
Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan-menyebutkan‘sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF :Ezmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



‘OyVIg] uiz! eduey

undede ynjuaq wejep Ul siny eAJey yninyas neje uelbeqas yeAueqiadwawl uep ueywnunbuaw buede)iq ‘g

e

HID NV AIMY

14 40 TOOHDS

SSAINIS

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

"yejesew niens ueneluiy uep ynidy uesnnuad

ABSTRAK

N\
\0())
N\

V@cent /572200112 / 2024 / Analisis Pengaruh Persepsi Harga dan Brand Ambassador terhadap
1<gputusar] Pembelian Skincare Scarlett Whitening Di Jakarta/Pembimbing: Morryessa Brandinie,
SE MM
2 3 %lrlng berjalannya waktu, kebutuhan manusia terus berkembang, termasuk dalam hal produk
i@e@tamdan kecantikan. Hal ini menuntut pemasar untuk berpikir kreatif dan inovatif untuk
e:rs:ﬂng ﬂ‘l pasar yang penuh dengan berbagai produk kecantikan, baik lokal maupun impor.
S@)agal contoh Scarlett Whitening, sebuah perusahaan kecantikan lokal yang didirikan oleh
Felicy Angellsta pada tahun 2017, telah berhasil memanfaatkan peluang ini. Penelitian ini
ié%ttguang Auntuk mengevaluasi pengaruh persepsi harga dan brand ambassador terhadap keputusan
ﬁ)@”ﬂlﬁéliaé’produk Scarlett Whitening di Jakarta.

u

c T%on:yang digunakan untuk mendukung penelitian ini adalah teori persepsi harga, menurut
;Inf._fm‘f’g\uef& Mustikarini (2018:52), persepsi harga adalah informasi harga yang dapat dipahami
Sepenuhnya oleh konsumen ketika melihat harga produk tertentu. brand ambassador, menurut
aﬁin@nsygh (2019:137) brand ambassador adalah seseorang yang mempunyai passion terhadap
@rﬁnd dap' dapat mengajak konsumen untuk membeli atau menggunakan suatu produk. dan
“keputusart pembelian, Kotler dan Amstrong (2018 :177) mendefinisikan keputusan pembelian
%eﬁagal bagian dari perilaku konsumen. Dalam penelitian ini, persepsi harga dan brand

@tﬁbassador sebagai variabel independen dan keputusan pembelian sebagai variabel dependen.

ebun
njas n

‘ue

we

® mPengumpuIan data dilaksanakan dengan melakukan penyebaran kuisoner kepada 101
g[egponden yang pernah melakukan pembelian produk Scarlett Whitening atau pernah
Emenggunakan produk Scarlett Whitening di Jakarta. Pemilihan sampel dilakukan menggunakan
;m@tode nen probability sampling dengan teknik judgement sampling. Berbagai metode analisis
;dlterapkan dalam penelitian ini, termasuk uji validitas, uji reliabilitas, uji normalitas, uji
ﬁageroskedastlsnas uji multlkollnearltas uji statistik F, uji statistik T, dan koefisien determinasi.
}engupan ini dilakukan dengan bantuan SPSS 27.

ua

2Aua

E UBerd@sarkan hasil uji asumsi klasik, ditemukan bahwa model regresi memenuhi asumsi yang
§n§-llput| edistribusi normal, tidak adanya heteroskedastisitas, dan tidak adanya multikolinearitas.
S—@sn amalisis regresi berganda menunjukkan bahwa model regresi dapat digunakan untuk
?ngmpre@km keputusan pembelian. Selain itu, berdasarkan uji t, ditemukan bahwa persepsi harga
%JI@ Braﬁd Ambassador memiliki nilai signifikansi di bawah 0,05, sehingga hipotesis dapat
gﬂlterlma

([« B

i

Hasﬂg penelitian menunjukkan bahwa persepsi harga dan Brand Ambassador memiliki
pengarul=positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian. Secara spesifik, dapat disimpulkan
bahwa (Bhpersepsi harga memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian
skincare§carlett Whitening, dan (2) Brand Ambassador memiliki pengaruh positif dan signifikan
terhadapzkeputusan pembelian skincare Scarlett Whitening.

i
oubh
[
-

Kata Kufici: Persepsi Harga, Brand Ambassador, Keputusan Pembelian

M)
Y,

MM

uenj
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ABSTRACT

V@cent /72200112 / 2024 / Analysis of the Effect of Price Perception and Brand Ambassador on
f‘él@ﬂcare Purchase Decisions Scarlett Whitening in Jakarta / Supervisor: Morryessa Brandinie,

S.E, MM
-

© & Astime goes by, human needs continue to evolve, including in terms of health and beauty
éer%dﬁpts This requires marketers to think creatively and innovatively to compete in a market full
g)favalous beauty products, both local and imported. For example, Scarlett Whitening, a local
Zbe@ugy caompany founded by Felicya Angelista in 2017, has successfully seized this opportunity.
E'lﬁ”eyjmarket their products through online and offline media. This study aims to evaluate the
inﬁugnce of price perception and brand ambassador on the purchase decision of Scarlett
|t§n|ng products in Jakarta, using price perception theory, brand ambassador, and purchase

«Q
c
=g

o
Q

u

%ez:lsgon
§ c @C The theory used to support this research is the theory of price perception, according to
grﬁfnaluel & Mustikarini (2018: 52), price perception is price information that can be fully

e

r@lqﬁstood by consumers when looking at the price of certain products. Brand ambassador,
@@ordlng to Firmansyah (2019: 137) a brand ambassador is someone who has a passion for the
~brand and can invite consumers to buy or use a product. and purchasing decisions, Kotler and
“Armstrong. (2018:177) defines purchasing decisions as part of consumer behavior. In this study,
Price pergeption and brand ambassador as independent variables and purchasing decision as

_:déj_fz)endent variables.

u

)

o
e

e

nnuad
uedua

Data collection was carried out by distributing questionnaires to 101 respondents who had
urchased Scarlett Whitening products or had used Scarlett Whitening products in Jakarta. Sample
eiectlon is carried out using the non-probability sampling method with judgment sampling

qeehnlques Various analytical methods are applied in this study, including validity test, reliability

:tegt normality test, heteroscedasticity test, multicollinearity test, F statistical test, statistical test T,

%lrﬁi coefficient of determination. This test was carried with the help of SPSS 27.

Based on the results of the classical assumption test, it was found that the regression model
ssatisfies @ssumptions that include normal distribution in residues, absence of heteroscedasticity,
%rﬁzl absence of multicollinearity. The results of multiple regression analysis show that regression
qngdels can be used to predict purchasing decisions. In addition, based on the t test, it was found
<that price perception and Brand Ambassador have significance values below 0.05, so the
o ypothesi§ can be accepted.

e

The results showed that price perception and Brand Ambassadors have a positive and
significapt influence on purchasing decisions. Specifically, it can be concluded that (1) price
perception has a positive and significant influence on Scarlett Whitening's skincare purchase
decisionzand (2) Brand Ambassador has a positive and significant influence on Scarlett
Whitening's skincare purchase decision.

Keywords: Price Perception, Brand Ambassador, Purchase Decision

iv
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