"OyYIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAsey ynan)as neje ueibegas yeAuequiadwaw uep ueywnwnbusw bueseyq 'z

‘OWMIg| Jelem Bueh uebunuadey ueyibniaw yepny uediinbuad 'q

SSINISNY 40 TOOHDS
HID NV M

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerwl eAsey uesinuad ‘uenijauad ‘ueyipipuad uebuiyuaday yniun eAuey uedinbuad ‘e

&

:1aquins uexingakusw uep uexuwniuedsuaw eduey 1ul siny eAJeY ynan)as neie uelbeqas diynbusw Buedeyq *|

>

Buepun-buepun 16unpunig exdiy yeH

BAB V

@ RENCANA PRODUKSI DAN KEBUTUHAN OPERASIONAL

YeH

Broses Operasi Produk

e}

gProses operasi atau manajemen operasional merupakan kegiatan yang berhubungan

ngan penciptaan barang dan jasa melalui adanya pengubahan input menjadi output

eizer dan Render, 2017). Untuk menciptakan produk yang berkualitas dan sesuali

BsulP @11

ngan keinginan konsumen, Chester Print harus melewati berbagai proses operasi

&g In

‘oduk. Berikut Tahapan alur proses produksi Chester Print:

1. Menerima pesanan dari e-commerce dan meminta desain yang ingin dicetak

2. Melakukan editing dan rendering untuk mendapatkan hasil visual yang terbaik
pada saat dicetak

3. Menghitung kebutuhan bahan baku dan meminta staf gudang untuk memberikan

bahan baku sesuai dengan yang telah dihitung

(319 ueny YIMy eYIIRWLIOU] URP SIU

4. Menerima bahan baku dari staf gudang sesuai dengan yang dibutuhkan

5. Memasukan file hasil editing kedalam mesin pencetak dan melakukan proses
pencetakan

6. Setelah proses pencetakan selesai, akan dilakukan cek kualitas dari hasil cetakan
apakah hasil gambar dan warna sesuai dengan yang diinginkan

7. Menghitung sisa stock bahan baku setelah berhasil melakukan penjualan

8p siusig ymisu|

erikut adalah gambar Alur Proses Produksi Produk Chester Print:

uepj YIM) exirewLioju] u



Gambar 5.1
Alur Proses Produksi Produk
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Sumber: Chester Print

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS
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C.

B. Nama Pemasok

@emasok diperlukan untuk memenuhi kebutuhan yang dibutuhkan Chester Print berupa

X
uplai 3kahan baku dan packaging. Berikut daftar berbagai pemasok yang digunakan oleh

J

S _ .
hestet Print :

Tabel 5.1

Daftar Pemasok Chester Print

No Supplier Deskripsi Produk
1 | IndoZilla Kertas Sticker Vinyl
Multi Paper Kertas Art Paper
3 | Riodigitalprint Bahan Flexi China
4 | ASM Indonesia Tinta Epson Sure Color
5 | Maxellpack Box Packaging

Sumber: Chester Print

1D Uely YIM)| eXIIewou] uep siusig IN}Isul) O} I91 11w
N

—Berdasarkan Tabel 5.1 di atas, pemasok yang dipilih merupakan pemasok yang memiliki

°

reputasi yang baik dan kualitas suplai yang terbaik.

=

Eeskripsi Rencana Operasi

e

#*Rencana operasi merupakan perencanaan yang merinci tentang bagaimana suatu usaha
w

&an menjalankan kegiatan operasionalnya untuk mencapai tujuan bisnis. Berikut uraian
a.

&ncana operasi dari Chester Print :

: -
; Penentuan Lokasi
=R

0.

Lokasi yang akan digunakan oleh Chester Print untuk menjalankan seluruh

kegiatan bisnis secara rutin adalah rumah dari orang tua pemilik Chester Print yang

uepj Jim) exnewt
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@terdapat ruangan luas yang tidak digunakan yang dapat menjadi tempat produksi dan

X
% kantor. Akan dilakukan renovasi dengan memasang sekat pembatas antara tempat

pengurusan Surat Keterangan Domisili Usaha (SKDU) yang dikeluarkan oleh kantor
kelurahan atau kecamatan setempat.
Mendaftarkan Perizinan Perusahaan
Mendapatkan izin perusahaan diperlukan agar usaha yang akan dijalankan

mendapatkan perlindungan hukum dan dapat beroperasi secara sah. Berikut perizinan

= » 0O
sz 3y 2
§ §§ 3 & produksi dan kantor. Renovasi akan dilakukan dengan menggunakan jasa tukang
T8 § 3x 2
% 2_ 53 ‘i = harian.
5553 2
~as % o P
33c59 3 Tabel 5.2
s§2592 5 . . . .
=2 =35 @4 Biaya Sewa dan Renovasi Tempat Produksi dan Kantor Chester Print
SS8eC &
D = 3
® §g' é [So | Keterangan Jumlah | Harga Total
§'3 5 2 4 |Biaya Sewa 1 Tahun 5 Rp 6.000.000 Rp 30.000.000
[ e] - - -
© ¢ 2 = 3 |Renovasi Tempat Produksi dan
5522 2 | Kantor 1 Rp 3.000.000 Rp 3.000.000
§ a2 Total Rp 33.000.000
5 = = .
L 52 3 Sumber: Chester Print
g 23 9
= % S 4 Pengurusan Surat Keterangan Izin dari RT/RW dan Surat Keterangan Domisili Usaha
= =2
5 25 %
G = (SKDU)
S 0 Py
=2 o
oz 3 Pengurusan Surat Keterangan Izin dari RT/RW akan dilakukan bersamaan dengan
d 9]
-}
Q =}
QU O
=5
3
33
5
ge
S 3
3

yang akan diurus oleh Chester Print :

uepj JIm) exljewsioju] uep siusig 3misuj



"OyYIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAsey ynan)as neje ueibegas yeAuequiadwaw uep ueywnwnbusw bueseyq 'z

‘OWMIg| Jelem Bueh uebunuadey ueyibniaw yepny uediinbuad 'q

SSINISNY 40 TOOHDS
HID NV M

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerwl eAsey uesinuad ‘uenijauad ‘ueyipipuad uebuiyuaday yniun eAuey uedinbuad ‘e

&

:1aquins uexingakusw uep uexuwniuedsuaw eduey 1ul siny eAJeY ynan)as neie uelbeqas diynbusw Buedeyq *|

Buepun-buepun 16unpunig exdiy yeH

a.

(219 uery YImyl e>RIEWIOLU| UEP SIuSIg INMISUI) DX 181w eadid SeH (D)

o

uepj JIm) exljewsioju] uep siusig 3mpisuj

=3

o

NIB (Nomor Induk Berusaha), dan SIUP (Surat Izin Usaha Perdagangan)

NIB (Nomor Induk Berusaha) dan SIUP (Surat Izin Usaha Perdagangan) dapat
didaftarkan secara online yang diterbitkan oleh Lembaga Online Single Submission
(OSS).

NPWP (Nomor Pokok Wajib Pajak) Pribadi

Pendaftaran NPWP (Nomor Pokok Wajib Pajak) dapat dilakukan secara online,
syarat wajib pajak orang pribadi harus memiliki Kartu Tanda Penduduk (KTP). Tata
cara pendaftaran NPWP telah diatur oleh Peraturan Menteri Keuangan Nomor
112/PMK.03/2022.

Sertifikat Keselamatan, Kesehatan Kerja, dan Lingkungan (K3L)

Sertifikasi K3L adalah proses sertifikasi untuk system manajemen kesehatan,
keselamatan kerja, dan lingkungan di sekitar tempat kerja. Sertifikat K3L dapat
diperoleh dengan mendaftar secara online melalu website Kementrian Perdagangan

di https:/simpktn.kemendag.go.id.

. KHI Merek

Pendaftaran Merek digunakan sebagai alat bukti yang sah untuk membedakan
produk Chester Print dengan produk lain yang sejenis dalam satu kelas. Pendaftaran

Merek dilakukan melalui website dgip.go.id dengan biaya Rp.500.000/Kelas.

Tabel 5.3

Biaya Pendaftaran Merek Dagang

Biaya Per Kelas Rp 500,000
Kelas yang Didaftarkan 1
Total Biaya Rp 500,000

Sumber: Chester Print
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4. Membuat SOP

@ Standard Operating Procedure (SOP) merupakan pedoman yang dipakai untuk

eH

= membenarkan bahwa aktivitas operasional organisasi maupun perusahaan dapat
berjalan secara baik dan lancar (Sailendra, 2015). Standard Operating Procedure perlu
dibuat dengan harapan dapat menciptakan ukuran standar kerja dan memudahkan
perusahaan untuk melakukan evaluasi kinerja karyawan. SOP yang dibuat dapat
bertambah ataupun berubah seiring dengan berjalannya Chester Print. Berikut ini

adalah SOP dari Chester Print :

Gambar 5.2
SOP Chester Print

Standar Operating
Procedure
u JU N\ a

(319 ueny XIMy BXIIRWLIOJU] URP SIUSIg 3N3IIASUL) DX 191 1w eadid

5
7]
";'. Sumber: Chester Print
[ =
-
. Whembeli Peralatan dan Perlengkapan
7]
=

wPeralatan dan Perlengkapan dibutuhkan untuk mendukung operasional suatu usaha.

Q.
ghester Print membuat dan menyiapkan daftar Peralatan dan Perlengkapan yang

o
c
—
c
=
3
%)
S
<
<%}
=
c
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Sumber: Chester Print

Tabel 5.4

® Biaya Peralatan Awal Chester Print
- £
= No A | Keterangan Jumlah Harga Total
o 1'5 Laptop 1 Rp 7.500.000 | Rp 7.500.000
9 2 5| Komputer 1 Rp 4.450.000 | Rp 4.450.000
o £3 =[ CCTV 3 Rp  355.000 | Rp 1.065.000
< o4 =| Air Conditioner 1 Rp 3.500.000 Rp 3.500.000
2 &5 =| Printer thermal 1 Rp 1.330.000 Rp 1.330.000
o 96 &/ Printer Ecosolvent 1 Rp 202.020.000 | Rp 202.020.000
< 27 =| Mesin Cutting Sticker 1 Rp 5.000.000 | Rp 5.000.000
| 58 Z| Handphone 1 Rp 6.500.000 | Rp 6.500.000
o 9 £| Meja Kantor 2 Rp 455000 | Rp  910.000
4 210 =] Kursi Kantor 2 Rp  270.000 | Rp  540.000
5 311 5 | Tempat Sampah reguler 1 Rp 30.000 | Rp 30.000
2 S12 o| Tempat Sampah besar 1 Rp 355000 | Rp  355.000
3 213 5] Kipas angin 3 Rp 630.000 | Rp 1.890.000
g Fotak, Rp 235.090.000
R Sumber: Chester Print
35 Q
ER Tabel 5.5
o A
3 =3
% § Biaya Perlengkapan Awal Chester Print
> 3
3 No g‘ Keterangan Harga Jumlah Total
8 1 T Packaging Rp 200 1000 Rp 200.000
5 2 | Lakban Rp 12.000 5 Rp 60.000
3 3 | Pewangi ruangan Rp 30.000 2 Rp 60.000
2 6 FATK Rp 500.000 1 Rp 500.000
E- 7 ."-'p_AIat kebersihan Rp 150.000 1 Rp 150.000
= 8 gFPembersih ruangan Rp 35.000 1 Rp 35.000
o e* Total Rp  1.005.000
3

»Biaya Perlengkapan Awal dibeli untuk persediaan awal sebelum usaha Chester Print

P

gerjalan, Dengan menggunakan asumsi, maka perlengkapan awal yang dibeli dapat

ueni Jim exiewiojul

igunakan selama 1 bulan pertama setelah usaha Chester Print Berjalan.
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6. Merekrut Tenaga Kerja
@hester Print melakukan rekrutmen karyawan atau tim dengan mencari kandidat yang
X
$8suai dengan pekerjaan yang akan dilakukan. Melakukan interview kepada kandidat yang

(2]

Erpilih dengan tujuan untuk mengetahui apakah kandidat tersebut dapat bekerja sesuai

% E—_{ngan pekerjaan yang diberikan dan sesuai dengan SOP yang telah dibuat oleh Chester

é %int.

;7. @embuat Akun di Marketplace

ié %embuatan Akun di Marketplace bertujuan untuk melakukan pengaturan kepada produk

Lg \%ng akan dijual dan melakukan pengaturan kepada metode pembayaran yang tersedia

c

;ﬁ gda Marketplace tersebut.

@ 3

8. g-:enataan Tempat Produksi dan Kantor
%Setelah dilakukan renovasi ringan dan sudah membeli peralatan serta perlengkapan yang
(ﬁbutuhkan untuk kegiatan operasional, penataan seperti mesin produksi dan juga
1§rniture kantor perlu dilakukan agar tempat yang akan digunakan untuk bekerja terlihat
é?pih.

9. Membuat dan menjalankan Konten Promosi

zPembuatan konten dilakukan untuk mengenalkan Chester Print kepada masyarakat dan

ﬁemberikan arah yang sesuai dengan target yang telah Chester Print tentukan. Konter
E}omosi akan di upload ke sosial media milik Chester Print.

1OEPembukaan Usaha
getelah seluruh tahapan dilakukan dan selesai dengan baik, tahap akhir yang akan

=
dllakukan adalah pembukaan usaha Chester Print

uepj Jim) exnewt
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Tabel 5.6
@ Jadwal Rencana Kegiatan Operasional Chester Print
&
g. Bulan
Nogr Kegiatan Januari Febuari
2 2|3 2|3
= | Penentuan Lokasi
E Pengurusan surat 1zin dari RT/RW dan SKDU
= | Mendaftarkan Perizinan Usaha

Membuat SOP

Membeli Peralatan dan Perlengkapan

Merekrut Tenaga Kerja

Membuat Akun di Marketplace

Penataan Tempat Produksi dan Kantor

OO INOO|OA~|W|IN |-

Membuat dan Menjalankan Konten Promosi

buyepun-fuepun ibunpuiig gidip YeH

=
o

Pembukaan Usaha

:1aquins uexingakusw uep ueyuwniuedsuaw edue) 1ul sijny eAJey ynanyas neie ueibegas dinnbusw Buedey

Sumber: Chester Print

ncana Alur Produk

Y@ 11ewoju| uep siusig INuIgul) D

encana alur produk dibuat untuk menjelaskan proses bisnis mulai dari pemesanan,

guel)%um

:mbuatan produk, pengiriman produk sampai produk tersebut diberikan kepada

ol

(

pelanggan. Rencana alur produk memberikan efisiensi waktu dengan memberikan tahapan
g:,aang jelas sehingga semua yang dikerjakan jadi lebih cepat. Alur Produk Chester Print

7]
@dimulai dengan pilihan konsumen ingin pesan atau tidak, apabila memesan maka Chester

n

gint akan langsung melakukan proses pencetakan dan quality control untuk produk yang

7]
Z&lah dicetak, selanjutnya produk yang telah selesai dicetak akan dibawa kurir dan pesanan

a(an diterima oleh konsumen dari kurir. Berikut adalah gambar dari Alur Produk Chester
=

uep] YImy eXew.Io)u



Gambar 5.3
Alur Produk Chester Print
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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Rencana Alur Pembelian dan Penggunaan Bahan Persediaan

@encana Alur persediaan dan penggunaan bahan baku menggambarkan proses bisnis

X
dari pemesanan persediaan bahan baku dan penggunaan bahan baku. Berikut adalah alur

din

(319 uery YImy BX1IEWIOU| UEP SIUSIg INNISU) DY) 1G] HIIw

uepj JIm) exljewsioju] uep siusig 3mpisuj

{@mbelian dan penggunaan bahan persediaan Chester Print :

Gambar 5.4

Alur Pembelian dan Penggunaan Persediaan Chester Print

= Peruzahaan

Pemaszok

[ Analisa kebutuhan

bahamn baku

Tidak
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Tidak 7
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kMembeli bahan baku

fembeli bahan baku

wang dipedukan ke
supplier

|

-

e

Penyiapan bahan
baku yang dipesan

Dibayar /
Tidak 7

DOribayar

yang diperdukan ke
supplier

Bahan baku
diserahkan

Bahan baku "
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[Proses penyetokan
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gudang

b

Menyimpan sisa
bahan baku vang fidak
digunakan

Sumber: Chester Print
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Gambar 5.4 diatas merupakan Alur pembelian dan penggunaan persediaan Chester Print,
@1ana Chester Print menganalisa terlebih dahulu kebutuhan bahan baku yang diperlukan,
X
dbakah harus melakukan pembelian atau tidak. Apabila melakukan pembelian maka
0

EEmasok akan menyiapkan bahan baku yang dipesan dan menunggu pembayaran. Setelah

3
@hester Print melakukan pembayaran maka pemasok akan mengirimkan dan
]
r;enyerahkan bahan baku ke Chester Print, bahan baku dicatat dan disimpan di gudang.
(9]
=
F.2Rencana Kebutuhan Teknologi dan Peralatan Usaha
c
@
0
2. Pada zaman yang serba canggih dan modern, teknologi memiliki peran penting
Q.
%_’u tuk membuat aktivitas suatu usaha menjadi lebih cepat, efektif, dan efisien. Peralatan
=
=h
9:_;|uga diperlukan untuk menunjang aktivitas yang dilakukan. Berikut daftar teknologi
Q
zserta peralatan yang diperlukan Chester Print :
A
g,
= Tabel 5.7
5
%, Daftar Rencana Peralatan Usaha
No | Keterangan Jumlah
— 1 | Laptop 1
= 2 | Komputer 1
";’. 3 | CCTV 3
E- 4 | Air Conditioner 1
o 5 | Printer thermal 1
a 6 | Printer Ecosolvent 1
3, 7 | Mesin Cutting Sticker 1
: 8 | Handphone 1
Q 9 | Meja Kantor 2
2 10 | Kursi Kantor 2
=5 Tempat Sampah
o 11 | reguler 1
= 12 | Tempat Sampah besar 1
-4 13 | Kipas angin 3
s Sumber: Chester Print
A
3
S
a
Q
3
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O Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang 0
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GI penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF _E:zmm E b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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