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ABSTRAK 

Aldy / 70200237 / 2024 / Pengaruh Budaya Organisasi terhadap Keterlibatan Karyawan di 

perusahaan Toyota Auto 2000 di slipi Jakarta Barat / Pembimbing: Dr. Sylvia Sari Rosalina, 

S,Sos., M.Si. 

 

Pada era globalisasi dan kemajuan teknologi yang semakin pesat, setiap Perusahaan 

telah memasuki abad ke 21 dimana persaingan semakin ketat dengan perusahaan atau 

organisasi lain di seluruh dunia. Auto 2000 adalah jaringan jasa penjualan, perawatan, 

perbaikan dan penyediaan suku cadang Toyota yang manajemennya ditangani penuh oleh 

PT Astra International Tbk. Saat ini Auto 2000 adalah main dealer Toyota terbesar di 

Indonesia, yang menguasai antara 70-80 dari total penjualan Toyota.  

 

Teori yang digunakan dalam penelitian ini meliputi Budaya Organisasi dan 

Keterlibatan Karyawan. Variabel bebas (independent) nya adalah Budaya Organisasi dan 

variable (dependent) nya adalah Keterlibatan Karyawan. 

 

Metode mengumpulan data yang digunakan dalam penelitian adalah metode komunikasi 

yaitu dengan menyebarkan kuesioner secara online kepada responden yaitu karyawan 

perusahaan Toyota Auto 2000 slipi Jakarta Barat melalui media google form. Variabel 

penelitian yang diajukan dalam bentuk pernyataan-pernyataan kepada subjek penelitian yang 

bertujuan memperoleh respon dan data dan informasi yang berkaitan dengan subyek 

penelitian ini. Jumlah sampel dalam penelitian ini yaitu sebanyak 33 responden. Teknik 

pengolahan dan analisis data dalam penelitian ini menggunakan SPSS versi 26. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Budaya Organisasi berpengaruh positif  

terhadap Keterlibatan Karyawan, hal ini menunjukkan bahwa variabel Budaya Organisasi 

memiliki nilai positif terhadap Keterlibatan Karyawan dengan nilai sig <0,001 (Sig<0,05). 

Sehingga hipotesisnya dapat diterima. 

 

Saran yang di berikan untuk Perusahaan toyota Auto 2000 Slipi Jakarta Barat adalah 

untuk dapat lebih memperhatikan karyawan nya agar kinerja nya bisa semakin meningkat 

setiap bulan. Saran untuk peneiliti selanjutnya adalah diharapkan bahwa penelitian ini bisa 

menjadi acuan, bahan refrensi untuk perbanding menggunakan variable lain dan 

mengembangkan lebih jauh model penelitian ini. 

 

 

Kata Kunci : Budaya Organisasi, Keterlibatan Karyawan 
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ABSTRACT 

Aldy / 70200237 / 2024 / / The Influence of Organizational Culture on Employee 

Engagement at the Toyota Auto 2000 company in Slipi Advisor : Dr. Sylvia Sari Rosalina, 

S,Sos., M.Si. 

 

 

In the era of globalization and increasingly rapid technological progress, every 

company has entered the 21st century where competition is increasingly fierce with other 

companies or organizations throughout the world. Auto 2000 is a Toyota sales, maintenance, 

repair and spare parts supply service network whose management is fully handled by PT 

Astra International Tbk. Currently Auto 2000 is the largest Toyota main dealer in Indonesia, 

controlling between 70-80 of Toyota's total sales. 

 

The theory used in this research is Organizational Culture and Employee 

Involvement. The independent variable is Organizational Culture and the dependent 

variable is Employee Engagement. 

 

The method of collecting data in this research used is a communication method,  by 

distributing questionnaires to respondents by online to employees of the Toyota Auto 2000 

Slipi West Jakarta company  using Google Form media. Research variables are proposed in 

the form of statements to research subjects aimed at obtaining responses and data and 

information relating to the research subject. The number of samples in this research is 33 

respondents. Data processing and analysis techniques in this research used SPSS version 

26. 

 

The research results show that Organizational Culture has a positive effect on Employee 

Engagement, this shows that the Organizational Culture variable has a positive value on 

Employee Engagement with a sig value <0.001 (Sig<0.05). So the hypothesis can be 

accepted. 

 

The advice given to the Toyota Auto 2000 Slipi West Jakarta Company is to pay more 

attention to its employees so that their performance can improve every month. Suggestions 

for further researchers are that it is hoped that this research can become a reference, 

reference material for comparisons using other variables and further developing this 

research model. 

 

 

Keywords: Organizational Culture, Employee Involvement 
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