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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan. 

Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian data mengenai pengaruh kualitas produk 

dan persepsi harga terhadap keputusan pembelian, peneliti dapat menyimpulkan 

bahwa: 

1. Kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian produk Kopi Tuku di Kelapa Gading artinya kualitas produk berperan 

penting dalam mempengaruhi keputusan pembelian. 

2. Persepsi harga berpengaruhi positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian 

produk Kopi Tuku di Kelapa Gading artinya persepsi harga berperan penting 

dalam mempengaruhi keputusan pembelian. 

B. Saran. 

Berdasarkan kesimpulan yang peneliti peroleh melalui uji penelitian yang dilakukan 

pada bab IV, dapat diperoleh pertimbangan saran yang diberikan oleh peneliti. 

Adapun saran yang dapat diberikan oleh peneliti adalah sebagai berikut: 

1. Bagi Perusahaan  

Pastikan tidak hanya memberikan wawasan akademis, tetapi juga memberikan 

wawasan yang praktis dan relevan bagi perusahaan. Dengan mengeksplorasi 

bagaimana peningkatan kualitas produk atau penyesuaian harga dapat 

meningkatkan pangsa pasar untuk produk Kopi Tuku ditengah-tengah 

menjamurnya persaingan Coffeshop. 
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2. Bagi Peneliti Selanjutnya  

Temuan dari penelitian ini menunjukkan bahwa kualitas produk dan 

persepsi harga memiliki pengaruh yang signifikan terhadap keputusan pembelian 

konsumen terhadap produk kopi Tuku. Bagi peneliti selanjutnya, terdapat 

beberapa saran yang dapat dieksplorasi untuk mendalami topik ini lebih lanjut.  

a. Peneliti dapat melakukan studi yang lebih mendalam mengenai faktor-faktor 

spesifik yang memengaruhi persepsi kualitas produk dan persepsi harga 

konsumen terhadap kopi Tuku dengan menambah variabel, seperti pengaruh 

citra merek, promosi, atau pengalaman sebelumnya dengan merek tersebut 

yang mempengaruhi keputusan pembelian. 

b. Bisa menggunakan metode penelitian kualitatif misalnya survei dengan 

pertanyaan yang langsung dan jelas. 

c. Menggunakan metode pengambilan sampel probability sampling.  


