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LAMPIRAN
~Lampiran 1
° =
o) 0,
ZKuesigner
sz 2
L(-?: g Salam Sejahtera bagi kita semua, saya Suryansah Mahasiswa S1-Manajemen, Kwik
= = o)
T T© -
‘éK n Gie School of Business, dengan konsentrasi Pemasaran yang sedang mengadakan
L = @
Q =
g’péleliﬁan dalam rangka skripsi “Pengaruh Kualitas Produk dan Persepsi Harga terhadap
23 g
gK@ut&san Pembelian Smartphone POCO 5G di Jakarta”
o @
E 7]
2@ %:hubungan dengan penulisan skripsi tersebut, saya mengharapkan kesediaan para
o C o
Py g_ Q
%regporﬂen untuk mengisi jawaban dari pernyataan kuisoner ini dengan jujur dan benar. Data
«Q =
c S
sresponden akan dijamin kerahasiannya dan hanya akan digunakan untuk penelitian semata.
Q
tas késedian responden kuisoner ini, penulis ucapkan terimakasih.
=
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=
X
L
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@
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Hormat saya
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A. Petunjuk Pengisian
Berikut adalah kuisoner Kualitas Produk dan Persepsi Harga terhadap
-Keputusan Pembelian Smartphone POCO 5G di Jakarta. Berilah jawaban Anda
;’:_giengan memberi tanda checklist (v') pada kolom yang telah disediakan.

©
@Pada sesi ini responden diminta untuk menjawab beberapa pernyataan dengan skala:

a. 15—25 Tahun
b. 26 - 36 Tahun
c. 37—50 Tahun
d. > 50 Tahun
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© 5 & =SS (Sangat Setuju) = Skor 5

e 3 Z .

5= 5 25 (Setuju) = Skor 4

S o o A .

c & o ZKS (Kurang Setuju) = Skor 3

=8 5 =

= o 2 STS (Tidak Setuju) = Skor 2

~ = -+

?E ;* “é E'STS (Sangat Tidak Setuju) = Skor 1

Sea @

852 3

-5 'CB.gPertanyaan Penyaring

D x 3

a3 § SJawablah pertanyaan berikut sesuai dengan keadaan yang sebenarnya:

Qo «Q 5

B 2 cl. Apakah Anda pernah membeli dan menggunakan Smartphone POCO 5G di

5= g p p gg 1tp

E 5 g Jakarta?

g =

=3 % a. Ya

Q o A

=3 2 b. Tidak (Mohon tidak dilanjutkan lagi)
@ =

23 o

2 3

55 C.5Profil Responden

S > L)

32 1. Nama responden :

—_

32 2. Jenis Kelamin :

53 -

2 3 = a. Pria

25 @

25 = b. Wanita

g3 £ . .

S5 . 3. Usia Anda saat ini :

5 C

—~ 3

© 8

&

Apakah Pekerjaan ada saat ini?
a. Pelajar/Mahasiswa

b. Wiraswasta/Pengusaha

c. Karyawan

d. Ibu rumah tangga
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D. Kualitas Produk

(@NO Peryataan STS | TS KS SS
;_ 1 | Smartphone POCO 5G memiliki fitur
g2 yang lengkap.
; 2 Smartphone POCO 5G memiliki sistem
ol operasi yang baik.
5 3 Smartphone POCO 5G memiliki desain
g yang menarik.
é. 4 Smartphone POCO 5G memiliki daya
E baterai yang kuat.
é_ 5 Smartphone POCO 5G  dapat
o diandalkan dalam berbagai aktivitas.
:2:
g
E.ZPersepsi Harga
g: No Pernyataan STS | TS | KS SS
g‘ 1 Harga  smartphone POCO 5G
%. terjangkau.
2 Harga smartphone POCO 5G sesuai
dengan kualitas yang ditawarkan.
3 Harga smartphone POCO 5G sesuai
dengan manfaat yang ditawarkan.
4 Harga smartphone POCO 5G lebih
murah dibandingkan pesaing.
5 Saya akan tetap membeli smartphone
POCO 5G meskipun harga smartphone
merek lain lebih murah.
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Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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1. Ditarang mengutip sebagian atau seturuh Karya tutis inf tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:



% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

<S|onjo|uno|n S| ||| S|
S| |||t ||| n|n o
NS AN NS0 N0
|||t njnt| oo s|ion
NI NN N IF F (TN TN N~
M ounn st sinjnn o -n
S| s{njn || o n|n
||| S| S| 0|
(@]
~
SHRTIIE S RT R NTOR I ARTo R A NToR I AN OIS RV I AT,
|t S| ||| n|n
||| S| || | |
SHRTIRTLNI S S I A NTOR I A NToR NI OIS S
||| on| (|t nfnon|on
S| N| S| 0| ||| 0|0
\\jr—l_\\ms* maalile 1R WWE (Inectithit Bicni i i i i ° e ° ° ° °
(I!\..C:f.w\r .-...—N- TININGCOTIPCICA T -l«d—mnm:_z.ﬂO—\Bmﬁ__Am—AE__A—A_msm_mv —:mﬂ-ﬁcﬁw-us-unms —:*oqsmﬂ-xm xs-xam:m-m
NI | S _%_UMUA_;_:QS@_Q_:Q_.%ﬁ@-c:amsm
T Ditara engutip sebagian atau seturuh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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@ Karyawan
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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a.ErUji Validitas dan Reliabilitas Variabel Kualitas Produk

I_]i Validitas dan Reliabilitas

Item-Total Statistics

3,
=
) Cronbach's
; Scale Mean if  Scale Variance Corrected Iltem- Alpha if ltem
(9]
= Item Deleted if tem Deleted Total Correlation Deleted
=1
a KPD1 16.73 9.375 .601 .867
(]
=1 KPD2 16.73 9.030 .733 .839
?;- KPD3 16.87 7.568 .709 .851
S
n KPD4 16.73 8.064 773 .826
o
g KPD5 16.93 9.237 .738 .840
5
=h
o
=
g Reliability Statistics
% Cronbach's
Q
%: Alpha N of ltems
= .872 5
2
3
b. cUji Validitas dan Reliabilitas Variabel Persepsi Harga
o
Item-Total Statistics
Cronbach's
5 Scale Mean if  Scale Variance Corrected ltem- Alpha if Item
n
=} ltem Deleted if tem Deleted Total Correlation Deleted
(a §
[ = PH1 16.83 9.592 .766 .852
(o 4
o PH2 16.57 10.323 .688 .870
g PH3 16.43 10.668 .669 .875
“  PH4 16.63 8.585 836 834
% PH5 16.73 9.720 .683 872
= I ..
— Reliability Statistics
gh Cronbach's
§ Alpha N of Items
Y .886 5
s
x
QO
)
x
o
= 72
o
®



Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Keputusan Pembelian

C.

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

Item-Total Statistics
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

877
.781
.832

.550
792
625

9.016

16.47
16.27
16.40

®
o
X

9.306
11.559

<
o
X

Yol
o
X

Reliability Statistics

Cronbach's

N of ltems

Alpha

.849

«
@ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan 53«3%&..6 Kw,

o
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1 Bji Analisis Deskriptif

£
<

asl

H

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis _:_tmmsum mencan
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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tumkan dan menyebutkan sumber:

.059
.04316

592
43160

4.35

4.1280
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100
100

Kualitas Produk

KPD5
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One-Sample Test

TestValue =0
@ 95% Confidence Interval of
T
n’:_ Sig. (2- Mean the Difference
= t df tailed) Difference Lower Upper
=]

KPD1 69.731 99 .000 4.120 4.00 4.24
T KPEQ 55.254 99 .000 4.130 3.98 4.28
:, KPE’S 48.387 99 .000 3.940 3.78 4.10
o KP§4 59.505 99 .000 4.100 3.96 4.24
—KPB5 73.423 99 .000 4.350 4.23 4.47
= =
& Kuglitas Produk  95.644 99 .000 4.12800 4.0424 4.2136
a =
c &

2 w
o =
2 b. SAnalisis Deskriptif Variabel Persepsi Harga
1 wn
s g
) =) . en
2 5 One-Sample Statistics
=
o N Mean Std. Deviation _ Std. Error Mean
g PH1 100 4.30 718 .072
% PH2 100 4.41 605 060
Z PH3 100 4.37 562 056
; PH4 100 4.24 .806 .081
g. PH5 100 3.96 1.034 .103
%. Persepsi Harga 100 4.2560 49895 .04990
One-Sample Test
Test Value =0
5 95% Confidence Interval of
2.-. Mean the Difference
g t df Sig. (2-tailed)  Difference Lower Upper

Pl-g 59.910 99 .000 4.300 4.16 444

Pl-g. 72.939 99 .000 4.410 4.29 4.53

Pl-a' 77.707 99 .000 4.370 4.26 448

PI-% 52.636 99 .000 4.240 4.08 4.40

PH5 38.299 99 .000 3.960 3.75 4.17

Peiepsi Harga 85.299 99 .000 4.25600 4.1570 4.3550

R L
(=]
=
Q
s
x
]
)
x
o
= 74
(1)



‘9yyIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAuey ynanyas neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buede)iq -z

‘oyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

SSINISNT 40 TOOHDS
HID NV AIMN

"yejesew nyens uenefuly uep Yy uesinuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

¢. Analisis Deskriptif Variabel Keputusan Pembelian

@

One-Sample Statistics

afkuaw ue

Lam_ an 7
(=

uexing

-
Hasil-Wji Asumsi Klasik

a.g'Hasil Uji Normalitas

‘laquins

£.0one-sam ple Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
: Residual
—
N =3 100
No@l Parametersa.? Mean .0000000
- Std. Deviation .58075871
Moafxtreme Differences Absolute .085
Q0 Positive 054
=o Neqgative -.085
Te§tatislic .085
As . Sig. (2-tailed) .069°
a. distribution is Normal.
b. culated from data.
C. Lﬁfors Significance Correction.
)
o]
= 75
(1)

- I
o g;f— N Mean Std. Deviation  Std. Error Mean
3 = KP1 100 3.70 870 .087
>} (g
E ; KP2 100 4.00 943 094
g % ;; KP3 100 3.27 1.100 110
(o]
= g w KP4 100 3.59 1.093 .109
T = -
2 Qé ; KP5 100 4.15 .716 .072
o = (n)
& 5 — Keputusan Pembelian 100 3.7420 66926 .06693
2 e
e c §
g2 w One-Sample Test
— wn
5 2 5 Test Value =0
] wn
> S 2 95% Confidence Interval of
Q.
3 v 3 Sig. (2- Mean the Difference
V O =1
ol 2 t df tailed) Difference Lower Upper
= -
g. KP1 g 42.510 99 .000 3.700 3.53 3.87
o KP2%: 42.426 99 .000 4.000 3.81 4.19
= o
© KP3= 29.737 99 .000 3.270 3.05 3.49
H
% KP4 5 32.857 99 .000 3.590 3.37 3.81
>
§ KPS?,' 57.963 99 .000 4.150 4.01 4.29
= 5
5 Keputusan 55.912 99 .000 3.74200 3.6092 3.8748
5 PemBelian
5
Q.
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b. Hasil Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Collinearity Statistics

b1d1d YeH @

)

g Model Tolerance VIF

L:;D | 1 g (Constant)

2 % % Kualitas 737 1.356

é' 'i':,_;- E Produk

% g é Persepsi Harga 737 1.356

g. g’. Degendent Variable: Keputusan Pembelian

© 3

& c &

. «Q —

i j'Cc. :.,Hasil Uji Heteroskedastisitas

35 3

= © =) Coefficients?®

? 3 Standardized

i‘ g_ Unstandardized Coefficients Coefficients

% Model 2 B Std. Error Beta t Sig.

g 1 g_(Constant) -.074 357 -.206 .837

% gKualitas Produk 113 .092 144 1.236 219

?:r g Persepsi Harga .018 .079 .026 .222 .825

g—a. Depgﬁdent Variable: ABSRES

5

g

gLamp_iran 8

QC;JHasil.gji Kesesuaian Model (Uji F)

= (o 4

s o ANOVA:?

gMode Sum of Squares df Mean Square F Sig.

"1 1 Regression 10.953 2 5476  15.909 000°
 Residual 33.391 97 .344
2 Total 44.344 99

=)
a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian
b. Prgctors: (Constant), Persepsi Harga, Kualitas Produk
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1. Dilarang menguTib sebagran atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
g gutip 9 y p y
%% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



