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LAMPIRAN  

 

Lampiran 1 

Kuesioner 

 

Salam Sejahtera bagi kita semua, saya Suryansah Mahasiswa S1-Manajemen, Kwik 

Kian Gie School of Business, dengan konsentrasi Pemasaran yang sedang mengadakan 

penelitian dalam rangka skripsi “Pengaruh Kualitas Produk dan Persepsi Harga terhadap 

Keputusan Pembelian Smartphone POCO 5G di Jakarta”  

Sehubungan dengan penulisan skripsi tersebut, saya mengharapkan kesediaan para 

responden untuk mengisi jawaban dari pernyataan kuisoner ini dengan jujur dan benar. Data 

responden akan dijamin kerahasiannya dan hanya akan digunakan untuk penelitian semata. 

Atas kesedian responden kuisoner ini, penulis ucapkan terimakasih. 

 

 

 

 

 

 

Hormat saya 

 

 

 

  Suryansah 
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A. Petunjuk Pengisian 

Berikut adalah kuisoner Kualitas Produk dan Persepsi Harga terhadap 

Keputusan Pembelian Smartphone POCO 5G di Jakarta. Berilah jawaban Anda 

dengan memberi tanda checklist (✓) pada kolom yang telah disediakan. 

Pada sesi ini responden diminta untuk menjawab beberapa pernyataan dengan skala: 

SS (Sangat Setuju)  = Skor 5 

S (Setuju)   = Skor 4 

KS (Kurang Setuju)  = Skor 3 

TS (Tidak Setuju)  = Skor 2 

STS (Sangat Tidak Setuju)  = Skor 1 

 

B. Pertanyaan Penyaring 

Jawablah pertanyaan berikut sesuai dengan keadaan yang sebenarnya: 

1. Apakah Anda pernah membeli dan menggunakan Smartphone POCO 5G di 

Jakarta? 

a. Ya 

b. Tidak (Mohon tidak dilanjutkan lagi) 

 

C. Profil Responden 

1. Nama responden : 

2. Jenis Kelamin : 

a. Pria 

b. Wanita  

3. Usia Anda saat ini : 

a. 15 – 25 Tahun 

b. 26 - 36 Tahun 

c. 37 – 50 Tahun 

d. > 50 Tahun 

4. Apakah Pekerjaan ada saat ini? 

a. Pelajar/Mahasiswa 

b. Wiraswasta/Pengusaha 

c. Karyawan 

d. Ibu rumah tangga 
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D. Kualitas Produk 

No Peryataan STS TS KS S SS 

1 
Smartphone POCO 5G memiliki fitur 

yang lengkap. 

     

2 
Smartphone POCO 5G memiliki sistem 

operasi yang baik.  

     

3 
Smartphone POCO 5G memiliki desain 

yang menarik. 

     

4 
Smartphone POCO 5G memiliki daya 

baterai yang kuat. 

     

5 
Smartphone POCO 5G dapat 

diandalkan dalam berbagai aktivitas. 

     

 

E. Persepsi Harga 

No Pernyataan STS TS KS S SS 

1 
Harga smartphone POCO 5G 

terjangkau. 

     

2 
Harga smartphone POCO 5G sesuai 

dengan kualitas yang ditawarkan. 

     

3 
Harga smartphone POCO 5G sesuai 

dengan manfaat yang ditawarkan. 

     

4 
Harga smartphone POCO 5G lebih 

murah dibandingkan pesaing. 

     

5 
Saya akan tetap membeli smartphone 

POCO 5G meskipun harga smartphone 

merek lain lebih murah. 
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F. Keputusan Pembelian 

No Pernyataan STS TS KS S SS 

1 
Saya lebih memilih membeli 

smartphone POCO 5G daripada merek 

lain. 

     

2 
Saya memutuskan membeli 

smartphone POCO 5G karena 

tersedianya berbagai macam penyalur. 

     

3 
Jumlah smartphone POCO 5G yang 

saya beli sesuai kebutuhan. 

     

4 
Saya memutuskan membeli 

smartphone ketika saya 

membutuhkannya. 

     

5 
Saya memutuskan membeli 

smartphone POCO 5G karena 

tersedianya berbagai macam alternatif 

pembayaran. 
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Lampiran 2 

Data 30 responden Uji Validitas Dan Reliabilitas 
 

KUALITAS PRODUK PERSEPSI HARGA KEPUTUSAN PEMBELIAN 

KPD
1 

KPD
2 

KPD
3 

KPD
4 

KPD
5 

PH
1 

PH
2 

PH
3 

PH
4 

PH
5 

KP
1 

KP
2 

KP
3 

KP
4 

KP
5 

4 4 5 5 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 4 4 

5 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 5 5 

4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 4 5 4 

4 5 5 4 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 

5 5 5 4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 

5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 5 5 5 

2 3 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 3 2 

2 3 3 2 3 2 3 3 2 2 2 3 2 2 3 

3 2 2 3 3 2 3 3 2 2 2 3 2 3 3 

4 4 5 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 

5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 

4 5 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 5 4 

4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 

4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 4 5 5 4 4 

4 5 5 4 4 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 

5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 4 

5 5 4 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 5 4 

4 5 4 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 

5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 

4 5 5 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 

5 5 4 5 4 5 4 5 5 5 4 4 5 5 5 

5 4 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 5 5 4 

5 4 5 5 4 4 5 5 5 4 4 4 5 5 5 

5 4 3 4 4 2 4 4 3 3 4 4 4 2 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 2 4 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 

4 4 2 4 4 3 3 5 4 4 2 3 2 2 4 

4 4 4 4 4 3 3 4 3 2 5 5 1 4 5 

5 3 3 2 3 3 4 2 2 5 4 5 1 5 5 
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Lampiran 3 

Data 100 responden 
 

KUALITAS PRODUK PERSEPSI HARGA KEPUTUSAN PEMBELIAN 
KPD

1 
KPD

2 
KPD

3 
KPD

4 
KPD

5 
PH
1 

PH
2 

PH
3 

PH
4 

PH
5 

KP
1 

KP
2 

KP
3 

KP
4 

KP
5 

4 4 3 3 4 5 4 4 3 4 3 4 4 3 4 

4 5 2 4 4 5 4 4 5 4 4 4 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

4 4 5 5 3 3 5 5 3 4 3 5 3 4 5 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 5 4 5 5 3 4 4 3 4 4 5 4 4 5 

4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 

3 4 4 3 4 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 5 

4 3 4 5 4 4 4 4 4 3 4 5 3 3 4 

5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 5 4 

4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 

4 4 3 5 5 5 4 5 3 2 3 5 4 1 4 

5 4 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 4 5 5 

4 4 3 4 3 3 3 4 4 3 5 2 2 3 4 

4 4 5 4 5 4 5 5 4 3 4 4 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 3 5 4 3 4 4 5 3 4 5 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 4 4 

5 5 5 5 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 

3 2 4 4 4 4 5 3 4 1 3 4 4 4 3 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 5 

4 4 4 4 5 5 5 5 5 4 5 3 2 3 4 

4 5 3 5 5 5 5 5 5 5 3 4 3 3 4 

5 3 3 3 5 5 4 4 5 1 4 4 1 1 4 

3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 

4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 3 3 5 5 5 

4 4 1 4 4 5 5 5 5 4 2 1 5 5 5 

4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 4 

5 5 3 5 5 5 5 5 5 3 4 3 3 2 5 

5 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 

4 5 4 5 5 4 5 5 5 3 3 4 4 4 4 

4 3 3 4 5 5 5 4 4 2 3 2 2 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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4 4 4 4 4 3 4 4 4 2 3 3 3 3 3 

4 5 3 3 5 5 5 5 5 5 3 4 4 3 5 

3 4 5 4 5 5 4 4 5 3 3 2 1 3 3 

4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 4 2 2 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 3 2 4 5 

3 5 4 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

4 4 3 5 5 4 4 5 5 4 4 5 2 3 5 

5 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 5 3 5 5 

5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 3 5 5 

4 4 4 5 4 3 4 4 3 4 4 4 3 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 

4 5 4 3 5 4 4 5 5 5 4 5 2 1 3 

5 3 4 4 5 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 

4 5 4 3 5 4 5 5 3 4 4 5 3 4 5 

4 4 3 4 4 4 5 4 1 3 3 4 1 5 5 

4 5 3 4 4 5 5 5 5 3 4 5 1 5 5 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 4 2 2 2 

5 5 3 3 5 5 5 5 5 5 5 3 5 3 3 

4 4 4 3 4 4 5 4 5 4 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 5 5 4 5 5 5 3 3 3 3 3 

4 4 5 4 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 5 

5 5 5 5 5 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 

5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 2 5 5 5 4 5 4 4 4 2 2 4 

4 3 5 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 2 4 

4 1 3 4 5 3 4 4 4 5 5 5 2 4 4 

5 4 5 5 4 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 

5 4 4 4 5 5 5 5 4 4 5 5 3 2 4 

5 5 5 4 4 5 2 5 4 3 3 4 2 2 5 

5 5 5 4 5 3 4 5 5 5 4 5 5 5 5 

4 5 5 5 4 3 4 4 3 5 4 4 2 2 3 

4 4 3 4 5 4 5 5 5 4 4 3 2 3 4 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 3 5 3 4 2 3 4 

4 4 4 4 4 4 5 5 3 5 4 4 4 4 3 

4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 4 4 3 4 4 

4 3 5 4 5 4 4 3 4 5 3 4 3 2 4 

4 3 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 

4 4 4 5 5 5 5 5 4 1 2 2 2 2 3 

4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 1 2 2 2 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 3 3 2 3 4 

4 4 3 5 5 5 5 5 5 3 4 1 4 4 3 

4 5 4 5 4 5 4 5 4 3 2 4 1 1 3 

4 3 5 4 5 4 5 4 3 5 3 4 2 4 5 

3 2 4 4 3 4 5 4 5 5 3 3 2 3 3 

4 4 3 4 4 5 4 4 3 4 4 5 3 4 5 

4 5 4 5 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 3 3 4 3 4 4 5 5 5 5 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 2 3 3 3 3 3 

3 4 3 4 4 4 4 4 3 3 2 3 2 3 4 

2 3 3 4 4 5 5 5 5 1 1 4 2 2 4 

5 5 3 4 4 5 5 4 5 5 3 3 3 3 4 
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Lampiran 4 

Profil Responden 
 

a. Jenis Kelamin 

 

b. Usia 

 

c. Pekerjaan 
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Lampiran 5 

Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas 

 

a. Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Kualitas Produk 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

KPD1 16.73 9.375 .601 .867 

KPD2 16.73 9.030 .733 .839 

KPD3 16.87 7.568 .709 .851 

KPD4 16.73 8.064 .773 .826 

KPD5 16.93 9.237 .738 .840 

 

 

 

 

b. Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Persepsi Harga 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.872 5 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

PH1 16.83 9.592 .766 .852 

PH2 16.57 10.323 .688 .870 

PH3 16.43 10.668 .669 .875 

PH4 16.63 8.585 .836 .834 

PH5 16.73 9.720 .683 .872 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.886 5 
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c. Uji Validitas dan Reliabilitas Variabel Keputusan Pembelian 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

KP1 16.70 9.941 .800 .785 

KP2 16.43 10.944 .678 .818 

KP3 16.47 9.016 .550 .877 

KP4 16.27 9.306 .792 .781 

KP5 16.40 11.559 .625 .832 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.849 5 

 

 

Lampiran 6 

Hasil Uji Analisis Deskriptif 

 

a. Analisis Deskriptif variabel Kualitas Produk 

 

 

 

 

 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

KPD1 100 4.12 .591 .059 

KPD2 100 4.13 .747 .075 

KPD3 100 3.94 .814 .081 

KPD4 100 4.10 .689 .069 

KPD5 100 4.35 .592 .059 

Kualitas Produk 100 4.1280 .43160 .04316 
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b. Analisis Deskriptif Variabel Persepsi Harga 

 

 
 

 

 

 

 
 

One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

t df Sig. (2-tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

PH1 59.910 99 .000 4.300 4.16 4.44 

PH2 72.939 99 .000 4.410 4.29 4.53 

PH3 77.707 99 .000 4.370 4.26 4.48 

PH4 52.636 99 .000 4.240 4.08 4.40 

PH5 38.299 99 .000 3.960 3.75 4.17 

Persepsi Harga 85.299 99 .000 4.25600 4.1570 4.3550 

 

 

 

 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

KPD1 69.731 99 .000 4.120 4.00 4.24 

KPD2 55.254 99 .000 4.130 3.98 4.28 

KPD3 48.387 99 .000 3.940 3.78 4.10 

KPD4 59.505 99 .000 4.100 3.96 4.24 

KPD5 73.423 99 .000 4.350 4.23 4.47 

Kualitas Produk 95.644 99 .000 4.12800 4.0424 4.2136 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

PH1 100 4.30 .718 .072 

PH2 100 4.41 .605 .060 

PH3 100 4.37 .562 .056 

PH4 100 4.24 .806 .081 

PH5 100 3.96 1.034 .103 

Persepsi Harga 100 4.2560 .49895 .04990 
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c. Analisis Deskriptif Variabel Keputusan Pembelian 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

One-Sample Test 

 

Test Value = 0 

t df 

Sig. (2-

tailed) 

Mean 

Difference 

95% Confidence Interval of 

the Difference 

Lower Upper 

KP1 42.510 99 .000 3.700 3.53 3.87 

KP2 42.426 99 .000 4.000 3.81 4.19 

KP3 29.737 99 .000 3.270 3.05 3.49 

KP4 32.857 99 .000 3.590 3.37 3.81 

KP5 57.963 99 .000 4.150 4.01 4.29 

Keputusan 

Pembelian 

55.912 99 .000 3.74200 3.6092 3.8748 

 

 

Lampiran 7 

Hasil Uji Asumsi Klasik 
 

a. Hasil Uji Normalitas 

 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

KP1 100 3.70 .870 .087 

KP2 100 4.00 .943 .094 

KP3 100 3.27 1.100 .110 

KP4 100 3.59 1.093 .109 

KP5 100 4.15 .716 .072 

Keputusan Pembelian 100 3.7420 .66926 .06693 
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b. Hasil Uji Multikolinearitas 
 

 
 

 

 

c. Hasil Uji Heteroskedastisitas 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -.074 .357  -.206 .837 

Kualitas Produk .113 .092 .144 1.236 .219 

Persepsi Harga .018 .079 .026 .222 .825 

a. Dependent Variable: ABSRES 

 

Lampiran 8 

Hasil Uji Kesesuaian Model (Uji F) 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 10.953 2 5.476 15.909 .000b 

Residual 33.391 97 .344   

Total 44.344 99    

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

b. Predictors: (Constant), Persepsi Harga, Kualitas Produk 
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Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .497a .247 .231 .58672 

a. Predictors: (Constant), Persepsi Harga, Kualitas Produk 

b. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 

 

 

Lampiran 9 

Hasil Uji Koefisien Regresi Parsial (Uji t) 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) .304 .619  .491 .625 

Kualitas Produk .402 .159 .260 2.530 .013 

Persepsi Harga .417 .138 .311 3.033 .003 

a. Dependent Variable: Keputusan Pembelian 


