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ABSTRAK

Q—iﬁvans fJonathand / 69200188 / 2024 / Pengaruh Pesan Promosi Shopee Terhadap Perilaku
sPembelian Mahasiswa Kwik Kian Gie / Dosen Pembimbing : Dr. Imam Nuraryo, S.Sos.,

EML.A. (Comms)
m

nnbuaw

(]
uSlmpee adalah salah satu dari sekian banyak pengusaha sejenis yang memanfaatkan peluang
@mmélalul bisnis e-commerce dengan meramaikan mobile market place yang menawarkan
“bérbagai macam produk. Kesuksesan e-commerce dapat dilihat jika promosi yang digunakan

%d@)at thenarik perhatian untuk bertransaki melalui e-commerce. Mahasiswa adalah salah

“safu bagian dari masyarakat yang mudah tertarik dengan promosi. Oleh karena itu penelitian

Q

“inEberfijuan untuk menguji pengaruh pesan promosi Shopee terhadap perilaku pembelian

9moinas‘lswa IBI Kwik Kian Gie.

n

ey ynd
pun-6

ET@)H yang digunakan dalam penelitian ini adalah Stimulus Respons. Teori Stimulus Respons

cmenunjukan komunikasi sebagai proses aksi reaksi yang sangat sederhana. Teori ini
‘B“menjelaskan bahwa suatu pesan dipersiapkan dan di distribusikan dalam skala yang luas
—sehingga secara serempak pesan tersebut sampai kepada orang — orang dalam kapasitas yang

Zbesar bukan per-individu. Pesan tersebut merangsang orang lain untuk pada akhirnya

gmembjerikan respons dengan cara — cara tertentu.

njuedu-

enelifian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan survey eksplanatori. Sampel
Zpenelifian ini adalah mahasiswa aktif Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie. Total
—sampel yang digunakan adalah 113 sampel. Teknik pengambilan sampel yang digunakan
Sadalah purposive sampling. Penelitian ini menggunakan teknik analisis regresi dengan
Sbantuan software SPSS.

ngaAu

§Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat diketahui bahwa pada uji t
vmenupnjukan bahwa t hitung 9,416 > t tabel 1,981 dan nilai sig. 0,000 < a. 0,05 sehingga dapat
“dinyatakan bahwa “ada pengaruh pesan promosi Shopee terhadap perilaku pembelian
®mahasiswa Kwik Kian Gie”. Nilai koefisien determinan sebesar 0,444 yang mana hal ini
menufijukkan bahwa pesan promosi Shopee (variabel X) memberikan pengaruh terhadap
perilakii pembelian mahasiswa Kwik Kian Gie (Variabel Y) sebesar 44,4%

Setelah dilakukan pengujian terhadap penelitian ini, kesimpulan dari penelitian ini adalah
pesanzpromosi Shopee memberikan pengaruh cukup signifikan terhadap perilaku pembelian
mahasiswa Kwik Kian Gie.

KataKunci : Pesan Promosi, Perilaku Pembelian, dan Shopee



‘OyVIg] uiz! eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAuey ynanyas neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buede)iq -z

"yejesew niens ueneluly uep yiidy uesijnuad

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q
‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

919 NV MY

ABSTRACT

Evans@nathand /69200188 / 2024 / The influence of Shopee Promotional Messages on the
urchaising Behaviour of Kwik Kian Gie Students/ Supervisor : Dr. Imam Nuraryo, S.Sos.,
“omms)

aw BUEJ%QUL
:l>

1w eydrgy

SShopeé:is one of many similar entrepreneurs who are taking advantage of opportunities
chibugﬁ the e-commerce business by enlivening the mobile market place offering a variety
mof prod'ucts The success of e-commerce can be seen if the promotions used can attract
mattentl@n to transactions via e-commerce. Students are one part of society who are easily
ga@ac@d by promotions. Therefore, this research aims to test the influence of Shopee
romotional messages on the purchasing behavior of IBI Kwik Kian Gie students.

dianb

6qa

nJanjas HEEE
19 3N

ory used in this research is Stimulus Response. Stimulus Response Theory shows
camm@alcatlon as a very simple action and reaction process. This theory explains that a
‘Sméssage is prepared and distributed on a wide scale so that the message simultaneously
greacha_ﬁh people in a large capacity, not individually. The message stimulates other people to

n
5ultima%ly respond in certain ways.

urRbuepun
slum

e
e

11!

X exin

This r%earch uses a quantitative approach with an explanatory survey. The sample for this
researéh is active students of the Kwik Kian Gie Institute of Business and Informatics. The
otal sample used was 113 samples. The sampling technique used was purposive sampling.
his rq?‘earch uses regression analysis techniques with the help of SPSS sofiware.

eouaW edue

uep UEMDAU

w

ZBased on the results of the research that has been carried out, it can be seen that the t test
%showahat t count is 9.416 > t table 1.981 and the sig value. 0.000 < a 0.05 so it can be
gstateathat "there is an influence of Shopee promotional messages on the purchasing
ﬁg_beha\ﬁpr of Kwik Kian Gie students". The determinant coefficient value is 0.444, which

Eshowsgthat Shopee promotional messages (variable X) has an influence on the Purchasing
gBehagvur of Kwik Kian Gie Students ( Variable Y) by 44,4%.

("]
Q.

Aﬁer%sting this research, the conclusion of this research is that Shopee promotional
messages have quite a significant influence on the purchasing behavior of Kwik Kian Gie

Studegs

-Jo

Keywoids : Promotional Message, Purchasing Behaviour, and Shopee

31D uepDi YIMm) ey



‘OyVIg] uiz! eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAuey ynanyas neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buede)iq -z

"yejesew niens ueneluly uep yiidy uesijnuad

‘OyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q
‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

919 NV MY

KATA PENGANTAR

~Puji symkur peneliti panjatkan kepada Tuhan yang Maha Esa karena oleh kemurahan dan
9 =~

%anugen?arh-Nya pada akhirnya peneliti dapat menyelesaikan tugas akhir kuliah yang berjudul
« Q

%P%:ngaé.}h Pesan Promosi Shopee Terhadap Perilaku Pembelian Mahasiswa Kwik Kian Gie.
Qa X ~

C —

= c%el'&an ini adalah langkah terakhir dalam proses yang peneliti harus lewati untuk
n o A

() O P

gm@da@atkan gelar sarjana di Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie.

g g Z

2 g &

ZMelalw penelitian ini, peneliti dapat menerapkan teori yang selama ini telah peneliti pelajari
(2] 8_ o]

(9] —

gdéamg)erkuliahan. Peneliti menyadari bahwa penelitian ini memiliki banyak kekurangan
E:kﬁenzgketerbatasan pengetahuan yang peneliti miliki. Walaupun demikian, peneliti telah
o 8 5

%berusaﬁa memberikan yang paling maksimal selama proses penelitian ini.

3. g,

§Peneli§ sangat menyadari bahwa penelitian ini tidak akan selesai tanpa adanya dukungan,
W A

3

obantuam, saran, bimbingan dari berbagai pihak. Oleh karena itu pada kesempatan ini, peneliti
=

ueou

]

Q
ingin Igengucapkan terima kasih dari hati yang terdalam kepada semua pihak — pihak yang

wn

D
elah membantu peneliti dalam penulisan ini, yaitu kepada :

l.sOrangtua dan seluruh keluarga peneliti yang selalu mengerti keadaan peneliti dan
n
E:'mendukung baik secara moral maupun melalui materiil selama proses studi yang
=

-
gopeneliti jalankan.

:Jaquins uexingakuaw uep yey

n
22Dr. Imam Nuraryo, S.Sos., M.A. (Comms) selaku kepala Program Studi Ilmu

gps

omunikasi dan dosen pembimbing serta seluruh dosen Institut Bisnis dan

=
_Ehlnformatika Kwik Kian Gie yang telah memberikan banyak bantuan untuk
o
§menyelesaikan studi yang peneliti ambil.
Q
3.&:-Teman — teman terdekat peneliti selama berkuliah yakni TOPTEN. Terima kasih

arena sudah berjuang bersama — sama dengan peneliti selama hampir 4 tahun ini.
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4. UKM LITBANG yang membantu penulis dalam menyebarkan kuisioner ke lebih

@ari 30 orang.

T
5. *Mahasiswa aktif IBI Kwik Kian Gie yang telah membantu dan meluangkan waktu

%Jdp

ntuk mengisi kuesioner.

= erbagai pihak yang tidak dapat peneliti tulis satu per satu, yang telah banyak

;uw

embantu peneliti dengan berbagai bantuan dan dukungannya selama ini.
an pastinya yang terakhir kepada Tuhan Yesus Kristus yang tidak pernah

eninggalkan hidup peneliti dan selalu menyertai perjalanan kuliah peneliti dari
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Alkdhir kata peneliti menyadari bahwa penelitian ini masih banyak kekurangan dan kurang

10}

dari kata sempurna. Oleh karena itu, peneliti memohon saran dan kritik yang sifatnya

je

m@r:nbangun. Semoga penelitian ini dapat menjadi manfaat bagi pembaca serta menjadi

baﬁ;én masukan dalam dunia pendidikan.
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