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 ABSTRAK 

Evans Jonathand / 69200188 / 2024 / Pengaruh Pesan Promosi Shopee Terhadap Perilaku 

Pembelian Mahasiswa Kwik Kian Gie / Dosen Pembimbing : Dr. Imam Nuraryo, S.Sos., 

M.A. (Comms) 

 

Shopee adalah salah satu dari sekian banyak pengusaha sejenis yang memanfaatkan peluang 

melalui bisnis e-commerce dengan meramaikan mobile market place yang menawarkan 

berbagai macam produk. Kesuksesan e-commerce dapat dilihat jika promosi yang digunakan 

dapat menarik perhatian untuk bertransaki melalui e-commerce. Mahasiswa adalah salah 

satu bagian dari masyarakat yang mudah tertarik dengan promosi. Oleh karena itu penelitian 

ini bertujuan untuk menguji pengaruh pesan promosi Shopee terhadap perilaku pembelian 

mahasiswa IBI Kwik Kian Gie. 

 

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah Stimulus Respons. Teori Stimulus Respons 

menunjukan komunikasi sebagai proses aksi reaksi yang sangat sederhana. Teori ini 

menjelaskan bahwa suatu pesan dipersiapkan dan di distribusikan dalam skala yang luas 

sehingga secara serempak pesan tersebut sampai kepada orang – orang dalam kapasitas yang 

besar bukan per-individu. Pesan tersebut merangsang orang lain untuk pada akhirnya 

memberikan respons dengan cara – cara tertentu. 

 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan survey eksplanatori. Sampel 

penelitian ini adalah mahasiswa aktif Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie. Total 

sampel yang digunakan adalah 113 sampel. Teknik pengambilan sampel yang digunakan 

adalah purposive sampling. Penelitian ini menggunakan teknik analisis regresi dengan 

bantuan software SPSS. 

 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat diketahui bahwa pada uji t 

menunjukan bahwa t hitung 9,416 > t tabel 1,981 dan nilai sig. 0,000 < α 0,05 sehingga dapat 

dinyatakan bahwa “ada pengaruh pesan promosi Shopee terhadap perilaku pembelian 

mahasiswa Kwik Kian Gie”. Nilai koefisien determinan sebesar 0,444 yang mana hal ini 

menunjukkan bahwa pesan promosi Shopee (variabel X) memberikan pengaruh terhadap 

perilaku pembelian mahasiswa Kwik Kian Gie (Variabel Y) sebesar 44,4% 

 

Setelah dilakukan pengujian terhadap penelitian ini, kesimpulan dari penelitian ini adalah 

pesan promosi Shopee memberikan pengaruh cukup signifikan terhadap perilaku pembelian 

mahasiswa Kwik Kian Gie. 

 

Kata Kunci : Pesan Promosi, Perilaku Pembelian, dan Shopee 
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ABSTRACT 

Evans Jonathand / 69200188 / 2024 / The influence of Shopee Promotional Messages on the 

Purchasing Behaviour of Kwik Kian Gie Students/ Supervisor : Dr. Imam Nuraryo, S.Sos., 

M.A. (Comms) 

 

Shopee is one of many similar entrepreneurs who are taking advantage of opportunities 

through the e-commerce business by enlivening the mobile market place offering a variety 

of products. The success of e-commerce can be seen if the promotions used can attract 

attention to transactions via e-commerce. Students are one part of society who are easily 

attracted by promotions. Therefore, this research aims to test the influence of Shopee 

promotional messages on the purchasing behavior of IBI Kwik Kian Gie students. 

 

The theory used in this research is Stimulus Response. Stimulus Response Theory shows 

communication as a very simple action and reaction process. This theory explains that a 

message is prepared and distributed on a wide scale so that the message simultaneously 

reaches people in a large capacity, not individually. The message stimulates other people to 

ultimately respond in certain ways. 

 

This research uses a quantitative approach with an explanatory survey. The sample for this 

research is active students of the Kwik Kian Gie Institute of Business and Informatics. The 

total sample used was 113 samples. The sampling technique used was purposive sampling. 

This research uses regression analysis techniques with the help of SPSS software. 

 

Based on the results of the research that has been carried out, it can be seen that the t test 

shows that t count is 9.416 > t table 1.981 and the sig value. 0.000 < α 0.05 so it can be 

stated that "there is an influence of Shopee promotional messages on the purchasing 

behavior of Kwik Kian Gie students". The determinant coefficient value is 0.444, which 

shows that Shopee promotional messages (variable X) has an influence on the Purchasing 

Behaviour of Kwik Kian Gie Students ( Variable Y) by 44,4%. 

 

After testing this research, the conclusion of this research is that Shopee promotional 

messages have quite a significant influence on the purchasing behavior of Kwik Kian Gie 

students. 

 

Keywords : Promotional Message, Purchasing Behaviour, and Shopee 
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