Lampiran 



Lampiran 1 Transkrip Wawancara

Narasumber : Ibu Sianywati, S.H
Tanggal
     : 26 Agustus 2019

P : Pewawancara 






N : Narasumber

P : Bagaimana proses bisnis yang di lakukan pada Toko Sumber Berkat ?

N : Proses bisnis yang dilakukan dengan mengandalkan pembeli datang ke Toko Sumber Berkat (offline)
P : Media iklan  apa yang digunakan untuk dikenal oleh masyarakat  ?

N : Media yang digunakan dengan memasangkan iklan yang berada pada majalah kota Harapan Indah dan mulut ke mulut.
P : Apa hasil yang didapat dari iklan yang telah dilakukan sebelumnya untuk proses bisnis  saat ini ?

N : hasil yang didapatkan yaitu masih dikenal didaerah sekitar harapan indah dan sekitarnya.
P : Apakah penggunaan teknologi untuk proses bisnis berbasis web lebih efektif ?

N : Sangat efektif, diharapkan dengan ada teknologi yang dapat mendukung iklan penjualan, dikenal oleh masyarakat luas, dan serta penjualan yang berada pada Toko Sumber Berkat dapat meningkat.
