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ah anda pernah mencoba makanan khas Palembang sebelumnya?
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A §<ah anda menyukai makanan khas Palembang? Jika sudah pernah mencoba?

Tentang Makanan Khas Palembang
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engutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF Zm_zmmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
/ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE um:c:m.m: _é.._:x dan :E.mcm: suatu Bmmm_mj. .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Jika ada, menu apakah itu? |0 Copy
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Tentang Restoran Sari Sanjaya
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2 Apgah makanan Palembang yang dijual oleh Sari Sanjaya lengkap?
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Apakah ada menu khas Palembang yang kalian ingin hadirkan di Sari Sanjaya? Jika ada menu

ebgrapa penting cita rasa produk bagi anda dalam melakukan pemesanan makanan?
Seﬁrapa penting kelengkapan varian produk bagi anda dalam melakukan pemesanan makanan?
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



nm o - —
© 5 5 = 5
S i ) S © o 0
X = I = g
£ = £ E =
@ = E
c c c
@ © ©
8 g g
£ £ = @ =
(] @ N £ R
a a Q S s
S ¥ S m\ o %\ <
x X 8 g 3
X ~ w
3 : 2
£ = S
£ £ £
o —~ o £ o=
© £ @ © =
o N © = @
3 & ° K © = &
S S = < ®
5 -y §
a 8 o
e = 0
& c f
> < £
g S E g N
© S E
g = g
c -
2 g 7]
o c WJ
k3 3 =
@ o @
= c o
1] = e} = [4+] =
2 - z g - z g -
= = = = = S
o] [} [}
o B o 8 o 8
=S o 5 o 5
o . . . L. B . e . © o . . e e
m @ Hak cipta milik §81 KKGH{Institut m_m:_mMmm Infgrmatika Kgvik Kian Gie) _anw_.._%w_m-._w darf Informatika Kwik Kian Gie
o o o
@ - Hak Cipta Dilindungi C:Qm:@-%:qm:@ @ =
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:m.m: _Q._:_» dan :Emcm: suatu Bmmm_mj. .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Seberapa penting baiknya kualitas pelayanan bagi anda dalam melakukan pemesanan makanan?
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1. Dilarang mengutip sebagian atau sglurun mJ\mw,c:m ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF :Ezmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdPlB5fxL1n5tzJX6brXPcFPez5JnALGHnnSyLJyJ_TCUnPsg/viewform?usp=pp_url
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdPlB5fxL1n5tzJX6brXPcFPez5JnALGHnnSyLJyJ_TCUnPsg/viewform?usp=pp_url

ns
- 1% >l
1%
1%
<1%
<1% >
<1%
<1%
<1%
<1%
<1% >
<1%

-

20%

St 2
Catatons b

e ebbge o
e
g

ot sam
o g o
— ek o

e

B e

cre.
12 emysmaxe

4 Gaian
5

it e
7

8

9

10 wrm e
-

i &
1

o~ ™
-1 01 - BOl BIRE
.

aioa
1snis

n )
g : .
= 2 j
= & |
£ = 2 e m
@ x % : 8 i
- s 4 = ; m @ “ :
3 : 5 & g F |
= Z %2 @ 5 2
= 2 m Z Z g
B i Sl
_ o :
o &
& & m:
© . - . - . S . . . . . .
= @ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan¥nformatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan _Sﬂcﬂam.ﬂ_—hm Kwik Kian Gie
m Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
- 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:

@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
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Business Model Canvas

Key Qtnm

Pema bahan baku pempek,
N , dan bahan baku
makafan lainnya.
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Biaya ﬂhan baku.

Biaya %ji karyawan.

Biaya Bﬂﬂasa!an.

Biaya a”:kaging dan pangiriman.
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Key Activities

Konsisten dalam
pangembangan menu khas
Palembang.

Meningkatkan kualitas rumah
makan agar nyaman unfuk
dinikmati pelanggan.

Key Resources
SDM yang terlatih.

Manager yang berlanggung
Jawab.

Tim pangembangan yang salalu
menghadirkan ide ide baru.

Lampiran 3 — Business Model Canvas

Designed for:
Business Plan

Value Propositions

Sari Sanjaya menjual produk
khas Palembang yang harga
dan kualitasnya sesuai. Disertai
dengan kualitas rumah makan
yang nyaman.

Designed by: Date: Version:
Jotanama 21/06/2023 1
Customer Relati hi Custs - ts

Pembarian promo dalam bentuk
loyalty card.

Promo bulanan yang saring
dihadirkan.

Channels
- Iklan cetak dan internat.

- Plang merk besar yang mudah
dilihat dan menarik.

Revenue Streams
Pendapatan Utama : Hasil penjualan dari Sari Sanjaya.

g
Masyarakal yang menyukai
makanan khas Indonesia

Masyarakat yang menyukai
makanan khas Palembang

Wisatawan asing yang tertarik
akan makanan Indonesia

Penitipan barang dari pihak luar seperti camilan dan kerupuk.



