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KESIMPULAN DAN SARAN
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simpulan

Penelitian ini memiliki tujuan untuk melihat besar pengaruh dari variabel-
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riabel independen green marketing dan brand image terhadap keputusan pembelian
nsumen pada produk perawatan rumah (homecare) PT Unilever Indonesia Tbk.

dapun penelitian ini memiliki fokus pada responden yang berasal dari kalangan
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enerasi Z yang lahir antara tahun 1997-2012 yang pernah membeli produk homecare
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ilever Indonesia. Berdasarkan hasil analisis dan uji hipotesis yang telah dilakukan,

aka dapat disimpulkan sebagai berikut:

Green Marketing berpengaruh positif namun tidak signifikan pada keputusan
pembelian konsumen Gen Z untuk produk perawatan rumah (homecare) PT

Unilever Indonesia Tbk.
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Brand Image terbukti berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian konsumen Gen Z pada produk perawatan rumah (homecare) PT

Unilever Indonesia Tbk.
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Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan yang telah disebutkan

belumnya, terdapat beberapa saran yang dapat diberikan oleh peneliti yaitu:

Bagi Perusahaan

Hasil penelitian ini menunjukkan pengaruh positif yang tidak signifikan dari

®

green marketing terhadap keputusan pembelian konsumen Gen Z, khususnya
mereka yang tidak termasuk ke dalam penerima penghasilan. Peneliti

menyarankan Unilever Indonesia untuk tetap dapat menunjukkan komitmen

72

31D uen] YIM)| e)ieuwiojy uep sius



"OWMIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAuey ynanyas neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buede)iq -z

‘oyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

919 NV SIMY

‘yejesew niens ueneluly uep Y1y uesinuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

:Jagquins ueyingakuauw uep ueywniuedusw eduey Ul sijny eAJey ynanias nele ueibeqgas diynbusw buede)iq |

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

(319 ueny MMy exrew.oul uep sidsig Insul) 9HI [a1 1w exdid e (J)

1g INISU|

31D uen] MIM)| e)iew.ioju] uep sius

mereka terhadap keberlanjutan sembari memberikan dampak yang dapat
dirasakan secara langsung oleh konsumen dan bukan hanya perubahan pada

kemasan.

o

D1 sisi lain, brand image terbukti memberikan pengaruh positif yang
signifikan pada keputusan pembelian konsumen, maka dari itu, peneliti dapat
memberikan saran untuk tetap terus membangun citra perusahaan yang baik
dengan menjaga reputasi serta untuk tetap memberikan produk dan layanan
yang berkualitas.
Bagi Peneliti Selanjutnya

Peneliti menyadari masih adanya kelemahan dalam penelitian ini baik dari
keterbatasan waktu hingga ruang lingkup yang berhasil di capai dalam penelitian.
Oleh karena itu, diharapkan penelitian selanjutnya dapat memperbaiki
keterbatasan yang ada dan mengembangkan penelitian. Peneliti selanjutnya
diharapkan dapat menambahkan variabel lain maupun menggunakan variabel
mediasi yang mempengaruhi keputusan pembelian untuk meningkatkan akurasi
dalam penelitian. Peneliti selanjutnya juga diharapkan dapat menambahkan
jangkauan responden yang lebih luas dengan menekankan pada responden yang

merupakan penerima penghasilan.
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