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cLampiran 1. Pra-Kuesioner
“;Selamgt pagi/siang/sore/malam!
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EP@ke@lkan saya Jason Tanru. Saya merupakan mahasiswa aktif semester 7 pada Institut

@ & =

® =

§Br§m stan Informatikan Kwik Kian Gie dengan program studi Administrasi Bisnis.

Q —

QS?Cat dni  saya sedang melakukan penelitian dengan judul "Pengaruh Green

n 8_ o]

%\fgrkdgng dan Brand Image terhadap Keputusan Pembelian Produk (Homecare) PT

e 1 '(7)

=

@Jﬁlle@r Indonesia Tbk. (Studi pada Gen Z di Daerah Khusus Jakarta)".

23 3

= =y

EProdulg perawatan rumah atau produk homecare adalah berbagai jenis barang atau bahan

3.

Syang c@'gunakan untuk membersihkan, merawat, atau menjaga kebersihan dan kenyamanan

©

I A

%rumah;_-

>

o A

5 g'

gAdapug yang termasuk ke dalam produk perawatan rumah (homecare) milik PT Unilever
D

ndonesia Tbk, adalah sebagai berikut:

- 5 Rinso (Sabun Pencuci Pakaian)

n
-

§Sunlight (Sabun Pencuci Piring)

-
WICif (Pembersih Dapur)
n

:Jaquins uexingakusw uep yey

=
- @ Superpell (Pembersih Lantai)

Q.
- gWipol (Pembersih Lantai & Toilet)
- g.,Vixal (Pembersih Toilet)

1
- 5 Molto (Pewangi & Pelembut Pakaian)

je
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Dalam pengisian kuesioner ini tidak ada jawaban benar atau salah. Jawaban terbaik

adala@ jawaban yang jujur dan paling menggambarkan kondisi Anda yang
- T
gseben&*nya. Penelitian ini bersifat sukarela dan tanpa paksaan.

ala; informasi yang didapatkan dalam penelitian ini akan disimpan dan dijaga

ui’eadd
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apill!

iaannya oleh  peneliti  dan hanya  digunakan  sebagai  keperluan

eli

8 exdi

an. Selanjutnya, apabila akan dilakukan publikasi hasil penelitian, seluruh identitas

=)}

isipan dalam penelitian tidak akan dicantumkan.
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bila Anda memiliki pertanyaan terkait penelitian ini, Anda dapat menghubungi Jason

5
=

nrul4@gmail.com).

buepfn-b
o
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l].Bl eMe&qmn
Buju

antuan yang Anda berikan sangat berarti bagi keberhasilan penelitian ini. Atas kesediaan

an partisipasi Anda, saya ucapkan terima kasih.
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“faBagiai 1 — Syarat Penelitian

z €
- ;Apakah anda pernah membeli produk perawatan rumah (Homecare) PT Unilever
e
3 U
E glndonesia Tbk?
. 5.
Q.
g o Ya
?h o Tidak (kuesioner berakhir disini)
(=]

q
Bagig 2 — Deskripsi Responden
-

1. ama Lengkap:

2 =Jenis Kelamin:

78

3|o uepy



79

60Apakah anda secara sadar membeli produk perawatan rumah (Homecare) PT
mUnilever Indonesia Tbk tanpa pengaruh orang lain?
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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:m.m: _Q._:_» dan :Emcm: suatu Bmmm_mj. .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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7. Apakah anda mengetahui tentang kampanye #EasyGreen yang disuarakan oleh

e
ke
(Unilever?
= I
o > o Ya
) Q,
o T : : o
a & o Tidak (kuesioner berakhir disini)
3r 2
X . X
ugDPBagia%3 — Petunjuk Pengisian Kuesioner
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cKegterangan:
Se 2
53 8
S8 Sag.gat Tidak Setuju (STS)
P =h
c o

A

2= Tidak Setuju (TS)

setiap kalimat pernyataan secara menyeluruh dan pilih salah satu jawaban pada

5 5

53 = N%al N)

o =

2 =

=4 = Sethju (S)

5 o

5 L)

-5 = Sangat Setuju (SS)

3

gBagig 4 — Green Marketing

d e 1 2 3 5
3 No. ¢+ Pernyataan

4 Y STS | TS | N ss
3 i2Saya mengetahui bahwa produk homecare

Unilever diproduksi dengan cara yang ramah
ingkungan

aya mengetahui produk homecare Unilever
emiliki label hijau (eco-label)

aya mengetahui bahwa produk homecare
nilever menggunakan bahan yang dapat
idaur ulang

LETS

Saya lebih memilih produk homecare Unilever
ang ramah lingkungan meskipun sedikit lebih
ahal

enurut saya harga produk homecare yang
aya bayarkan sesuai dengan manfaat yang saya
erima
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1 2 3 5
No. | Pernyataan STS | TS N SS
@ya mengetahui  komitmen pelestarian
16 slingkungan PT Unilever Indonesia melalui
= “kampanye Unilever #EasyGreen pada produk
4 I“homecare
= t8aya dapat dengan mudah mendapatkan produk
= ijomecare Unilever tanpa perlu mengeluarkan
= Q(zj—) “bahan bakar yang merusak lingkungan
= = o)
"8 =
cBagiam,5 — Brand Image
dc |5 1 2 3 5
: 1§[0 E Pernyataan STS | TS N SS
= %L g‘Yang pertama kali terlintas dalam pikiran saya
= ‘Ccl “ketika ingin membeli produk homecare adalah
= 2 |$produk Unilever
< é Bi/lenurut saya produk homecare Unilever
= czmudah diingat
g: 3 m§Saya merasa percaya dengan produk perawatan
= ~rumah homecare Unilever
% 4 @aya merasa produk homecare Unilever dapat
! Zmemenuhi kebutuhan perawatan rumah
9 5 “Saya mengetahui produk homecare Unilever
o énenggunakan bahan ramah lingkungan
5 o
§_Bagial?6 — Keputusan Pembelian
= 1 2 3 5
E No Pernyataan STS | TS N SS
g aya memilih produk homecare Unilever
a 1 arena memiliki berbagai pilihan produk sesuai
2 ebutuhan
el ) aya memilih produk homecare Unilever
« karena memiliki brand image yang baik
3 Saya memilih produk homecare Unilever
arena sudah nyaman
4 Saya memilih produk homecare Unilever
udah ditemukan dimana saja
5 aya memilih produk homecare Unilever dapat
ibeli kapan saja dibutuhkan
Saya memilih produk homecare Unilever
6 arena mudah dibeli dalam jumlah yang banyak
esuai kebutuhan
aya memilih produk homecare Unilever
7 arena memiliki berbagai jenis metode

embayaran

A
&
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] ; ) Apakah Anda secara Apakah Anda
) 0o, . sadar membeli produk mengetahui tentang
3 = . Domisili/
' No 2Nama Lengkap Jemsi Tahgn Tempat Pekerjaan perawatan rumqh kampanye
-5 | = Kelamin | Kelahiran Ti 1 (Homecare) PT Unilever #EasyGreen yang
j S & nesa Indonesia Tbk tanpa disuarakan oleh
FC = pengaruh orang lain? Unilever?
= 9 ¥ Rangga Gunawan Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Barat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
¢ 2 ©Nathaniel Jusen L. Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Barat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
4 3 b Rayhan Suhartono Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Selatan | Karyawan Ya Ya
+ 4 5 Vafiessa Perempuan | 1997-1999 | Jakarta Barat | Karyawan Ya Ya
' 5 ['Hendry Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Pusat Karyawan Ya Ya
4 6 3 Husnia Zakiya A. Perempuan | 1997-1999 | Jakarta Pusat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
9 9 2 Hafiz Ziqri Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Barat Karyawan Ya Ya
2 8 &N o Perempuan | 1997-1999 | Jakarta Pusat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
4 9 & Sharon Perempuan | 1997-1999 | Jakarta Pusat | Karyawan Ya Tidak
+ 10 % Jacky Felix Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Pusat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
+ El | Ismail Yusuf G. Laki-laki | 1997-1999 | Jakarta Timur | Karyawan Ya Ya
¢ B | Li@Lindawati Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Pusat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
% B3 | Keyin Khosasih Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Selatan | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
4 T4 | Yamsen Riady Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Barat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
» B5 | Aym Perempuan | 2000-2002 | Batam Karyawan Tidak Tidak
* 16 | Cafarina Tania A. Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Timur | Karyawan Ya Ya
" F7 | Felicia Fortuna Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Pusat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
17 B | Dayies Arianto Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Pusat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
3 19 | Michael Philip S. Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
1.20 | Chloe Perempuan | 1997-1999 | Jakarta Barat Karyawan Ya Ya
721 | Faza Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Pusat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
g §2 Adzani Billian S. Laki-laki 1997-1999 | Jakarta Barat Karyawan Ya Ya
: 82
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Apakah Anda secara Apakah Anda
® o sadar membeli produk mengetahui tentang
N . Domisili/
Igo Nama Lengkap J enis Tahl}n Tempat Pekerjaan perawatan rumgh kampanye
p x Kelamin | Kelahiran Tinewal (Homecare) PT Unilever #EasyGreen yang
- = mega Indonesia Tbk tanpa disuarakan oleh
2 g pengaruh orang lain? Unilever?
- 23 | Aisyah Salsabila Perempuan | 1997-1999 | Jakarta Selatan | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
+ 24 % Serafina A. Perempuan | 1997-1999 | Tangerang Karyawan Ya Tidak
] Z‘S =’ Agfistina Maureen M. | Perempuan | 1997-1999 | Jakarta Barat Karyawan Ya Tidak
E: 26 1 Nazwa Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
3 @7 +Eikki Sutopo Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Barat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
1 28 #Nelson Alfian Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Selatan | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
5 29 @i.Aﬂgga Naga Sastra Laki-laki 1997-1999 | Jakarta Timur | Karyawan Ya Ya
© 30 $Felik hidayat Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Barat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
4 31 9 Erlinda bernady Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
* 321 Caioline Perempuan | 2003-2005 | Kep. Seribu Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
) 33 2 Agnes alvita Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Selatan | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
& 34 & Jonathan AW Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
9 35 | Wadvan Yonatan Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
1 36 | Méliana Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Timur | Wirausahawan Ya Ya
© 37 | Sara Gabreila Pai Perempuan | 2006-2009 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
4 38 | Viéna Audryana P. Perempuan | 2006-2009 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
el §9 Exeellin Esterlina Perempuan | 2006-2009 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
@ Bethania Tanoey Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Pusat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
s 8
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< Haly Cipta[Dilindlingi Undajng{UnHang <

\Sy - T Ditarang mengutip Sebagian atau Seturuh Karya tutis i tanpa rmencantumkan dan menyebutka mc3..%m?
m\m“ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:m.m: _ﬁ.;_x dan r:_mcm: suatu .Bmmm_mj_ .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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C) Hak cipta miljk IBI KK (Institut Bisnlis dan 53«3&.5@%@39@35#—@#5&.@_%.&55_&_%3.3 e Ca
Hak Cipta Djilindungi Undang-Undgng .nLa m
@_?& T~ Ditarang mengutip sebagian atau seturutt karya tuti _:m:UmBm:mm:E kKan dan menyebutkam surnper
NE ¥ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
s gutip y p ganp p p y peny p

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipt Dfilinduregi Undang-Upgang = = < = = = 2
T~ Ditarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
/ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
enulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
KWIK KIAN GIE penutisan xr Je . _
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Lampiran 7. Hasil Output Uji Validitas Brand Image

eAJey ynan)as neje ueibeqas dianbuaw buedeyiq “|

buepun-6uepun 1bunpunig eydig yey

:1aquins uexingakusw uep uexwmueaua%edue) 1l siny

amp

@ Correlations

= 21 22 03 24 x26 Total

": 121 Pearson Corelation 1 502" 408 386 an” ee”

== Slg. (tallsd) DOt 027 035 008 000

o N ] 0 0 30 30 30 30

3 22  PearsonConslation 5927 1 698" 705" s080 830"

< Sig (24ailed) 001 | 000 000 004 000

= M _ 30 30 30 30 30 30

= 23 Pearson Comelation LYy sag” 1 07" A a2 _ 765

A Sig. (2talled) 027 000 000 020 000

-~ N 30 30 30 30 30 30

7 24 Pearson Corretation 386" 08" 07" 1 432 781

= Sig. (2-talled) 035 000 000 o7 poo

s N 30 a0 1) 30 0 30

“"7';. 25 Pearson Conslation an”  s0e” o ay 1 851"

= _Sig. (tallad) 009 004 020 LALA ___%oo

a ! N 30 30 30 30 30 30

S (DS s 0 e T | e

5 Sig (Mailed) 000 000 000 000 000 7

o N 30 30 30 30 30 30

3 * Carrelation Is significant atthe 0.01 level (2-talled)

Q * Corralation s significant at the 0.05 level (2-tailed)

5.

=

§:an 8. Hasil Output Uji Validitas Keputusan Pembelian

2

Q

= Correlations

,E:' (Al y2 y3 vl V5 ve y7 Taotat

1 Pearson Comulation 1 293 594" 217 172 851" 396 na
8ig. (-talled) 15 oot 250 %3 000 030 000
N 30 30 30 30 0 30 3 30

wat?  PoaisonComelaton 263 1 308 m2 0% o045 o1 3m

=3 Sig. 2-1alled) 15 101 555 769 815 703 072

.'ﬁ W 30 30 30 30 30 30 0 30

53 PearsonComelation 594" 05 1 om 7’ T 3 63

E Sig @twiled) o 1m R i 043 043 032 000

(o] N 30 30 30 0 L 0 o 30

ﬁm Pearson Conelation 217 112 079 1 08" 3 w2 s

= 250 855 679 Q0 091 056 003

0 N 30 30 30 30 0 30 30 30

Q.5  Pearson Comelation 172 056 7y 708" 1 273 ey 587"

g Sig Rales) 363 769 043 000 e o0 001
N ) 0 3 n 0w 0 30

Sy6  Pearson Comwlation 851" 045 317 314 273 1 686" 752"

O  sig Caled 00 B15 043 om 14 000 000

= S R » B W m N W W %

3 y?  Psarsen Comslation 396" 073 391 352 HEy 688" 1 680"

o Sig(aaled) 030 703 032 056 01 000 oo

FS " o 30 30 0 30 10 b 30 0

Q) vatal  Puarson Comalation 712" 333 635 522" 587 752" 680" 1
Sg@mled) 000 072 000 003 001 000 000
N 30 30 30 30 30 30 30 30

319 uepj ymy

** Correlation Is signficant atthe 0.01 level (21ailed)
* Corretation is significant 3t the 0 05 level (2-taiked)
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Lampiran 9.1. Hasil Output Uji Reliabilitas Green Marketing

Reliability Statistics

- £
O
B § Cronbach's
v E. Alpha N of tems
3z 2 764 7
3 = =
=2 m
g‘“L%np?an 9.2. Hasil Output Uji Reliabilitas Green Marketing (Item valid)
2@ = Reliability Statistics
c C =
85 @ Cronbach's
g 3 = Alpha N of tems
1§ 732 6
33 3
e g
ampgan 10. Hasil Output Uji Reliabilitas Brand Image
=
Q
g Reliability Statistics
=
n_?f. Cronbach's
> Alpha N of Items
& 833 5

amg’man 11.1. Hasil Output Uji Reliabilitas Keputusan Pembelian
7]

:Jaquins ue>11nqa/(u§‘w uep ueywniuedsusw eduey luLs

(= 5

;.

e Reliability Statistics
#-;' Cronbach’s

~ Alpha N of ltems
7]

o 764 7
]

=

=3
Lampiran 11.2. Hasil Output Uji Reliabilitas Keputusan Pembelian (Item valid)
1

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of tems

798 6
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Lampiran 12. Kuesioner

Selam@pagl/ siang/sore/malam!

—_

QJ
9 Py

§Perkep§11kan saya Jason Tanru. Saya merupakan mahasiswa aktif semester 7 pada Institut

bu
e

%Bi_ﬁnisilan Informatikan Kwik Kian Gie dengan program studi Administrasi Bisnis.

1)

saya sedang melakukan penelitian dengan judul "Pengaruh Green

gas dinbu
£

nig §dig xe

E))lélﬂl

%Mgrk@ng dan Brand Image terhadap Keputusan Pembelian Produk (Homecare) PT

> c 7

v 2 =

gU%le\%r Indonesia Tbk. (Studi pada Gen Z di Daerah Khusus Jakarta)".

)] S_ o]

=3 g

gP@du]g perawatan rumah atau produk homecare adalah berbagai jenis barang atau bahan
(o

Pl ?L QO

%y%ng digunakan untuk membersihkan, merawat, atau menjaga kebersihan dan kenyamanan

E

o

=3
exnediioyu

eduey 1ul SI m

Adapu;g yang termasuk ke dalam produk perawatan rumah (homecare) milik PT Unilever
S

ousWwl

Indoneﬁia Tbk, adalah sebagai berikut:
-
=

- ERinso (Sabun Pencuci Pakaian)
- Sunlight (Sabun Pencuci Piring)

- §Cif (Pembersih Dapur)
e

- ESuperpell (Pembersih Lantai)
-

- YWipol (Pembersih Lantai & Toilet)
7]

:Jaquins ueyingaAuaw uep ueyuwniue

=
- @ Vixal (Pembersih Toilet)
Q.
- gMolto (Pewangi & Pelembut Pakaian)

S
Dalar:Q: pengisian kuesioner ini tidak ada jawaban benar atau salah. Jawaban terbaik

adalaE jawaban yang jujur dan paling menggambarkan kondisi Anda yang

n

sebemarnya. Penelitian ini bersifat sukarela dan tanpa paksaan.
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Segala informasi yang didapatkan dalam penelitian ini akan disimpan dan dijaga

keral@aannya oleh  peneliti  dan hanya  digunakan  sebagai  keperluan
- T
gpeneli&ian. Selanjutnya, apabila akan dilakukan publikasi hasil penelitian, seluruh identitas

Q

o .-
Zpartisipan dalam penelitian tidak akan dicantumkan.

3+ 3

ﬁAEﬁblI\; Anda memiliki pertanyaan terkait penelitian ini, Anda dapat menghubungi Jason
%%onﬁm’um@gmall com).

S 2 ::

e
U

Mmm yang Anda berikan sangat berarti bagi keberhasilan penelitian ini. Atas kesediaan

e

c C ,-,

L]

©
o
(9]
=)
(o]
=
=
Q
5
0
Q
-]
<
Q
c
5
c
c
3
©
(]
>3
-0 2 .. . . .
2 2waktu idan partisipasi Anda, saya ucapkan terima kasih.
53 3
S5 c 5 ry
BT o
¢
> 3Sglamormat,
=3 3 5
® 2 o
J R o le
~, Peneliti
® 3. )
=R 2,
o x
=3
agJason;a nru
>
<3 £
S5
5
c §Bagla§1 Syarat Penelitian
0n ~+
o C
= E‘.
~ X D . .
Sl —Apakah anda pernah membeli produk perawatan rumah (Homecare) PT Unilever
o5
32 Indonesia Tbk?
53
75 =
52 & o Ya
c = (= g
0w o :
c . . . « e .
S5 . “ o Tidak (kuesioner berakhir disini)
> £ S
5 o G’
©
o
-
Q
=)

Baglzm-Z Deskripsi Responden

o
1.5 Nama Lengkap:

2°J enis Kelamin:
o Laki-laki

o Perempuan
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1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE um:c:m.m: _Q._:_» dan :Emcms suatu Bmmmpmj. .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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7. Apakah anda mengetahui tentang kampanye #EasyGreen yang disuarakan oleh
(Unilever?
- T
o > o Ya
Q (o)
o = : : e
a & o Tidak (kuesioner berakhir disini)
3+ 3
ugﬁB@?_gia§3 — Petunjuk Pengisian Kuesioner
E—Bgealaﬂ setiap kalimat pernyataan secara menyeluruh dan pilih salah satu jawaban pada
2 5
> < wn
opifihartiyang telah disediakan.
g c §
-
cK eterangan
5¢& 2
2 o 9
S8 Sag.gat Tidak Setuju (STS)
s g
-2 = Tidak Setuju (TS)
) =
_g L
33 = N@al N)
@ ~
2 =
=4 = Setiiju (S)
5 o
> L)
-5 = Sangat Setuju (SS)
3
‘B

agiall 4 — Green Marketing
7]

3

Pernyataan STS | TS N S SS

Saya mengetahui bahwa produk homecare

11aquins ueyyngak
Z
e

1 $Unilever diproduksi dengan cara yang ramah
ingkungan
aya mengetahui bahwa produk homecare
2 nilever menggunakan bahan yang dapat

idaur ulang
aya lebih memilih produk homecare Unilever
3 ang ramah lingkungan meskipun sedikit lebih
ahal
enurut saya harga produk homecare yang
4 aya bayarkan sesuai dengan manfaat yang saya
erima
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No. | Pernyataan S"}"S TZS ; SSS
@ya mengetahui  komitmen pelestarian
1 5 slingkungan PT Unilever Indonesia melalui
%2 g(iampanye Unilever #EasyGreen pada produk
N omecare
= t8aya dapat dengan mudah mendapatkan produk
omecare Unilever tanpa perlu mengeluarkan
16 [h Unil pa perlu mengeluark
g * |’bahan bakar yang merusak lingkungan
~— (_) =
535 =2
n o A
cBagiam,5 — Brand Image
$% 3
e
o —
o ﬁo § Pernyataan S;"S "I?S ; SSS
1
a4 o “Yang pertama kali terlintas dalam pikiran saya
= ‘Ccl “ketika ingin membeli produk homecare adalah
=+ 5 |$roduk Unilever
< é Bi/lenurut saya produk homecare Unilever
= czmudah diingat
q -Saya merasa percaya dengan produk perawatan
4 3 & )
il ~rumah homecare Unilever
% 4 @aya merasa produk homecare Unilever dapat
! Zmemenuhi kebutuhan perawatan rumah
“Saya mengetahui produk homecare Unilever
5 |= .
imenggunakan bahan ramah lingkungan
=)
Q
Bagial?’6 — Keputusan Pembelian
1 2 3 5
No. Pernyataan STS | TS N SS

aya memilih produk homecare Unilever
arena memiliki berbagai pilihan produk sesuai
ebutuhan

:1aquins ueyingaduaul uep ueyuniyuesua

aya memilih produk homecare Unilever
arena sudah nyaman

HYRS T

Saya memilih produk homecare Unilever

3 udah ditemukan dimana saja
4 Saya memilih produk homecare Unilever dapat
ibeli kapan saja dibutuhkan
aya memilih produk homecare Unilever
5 arena mudah dibeli dalam jumlah yang banyak
esuai kebutuhan
aya memilih produk homecare Unilever
6 arena memiliki berbagai jenis metode

embayaran
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1nda

. ; ) Apakah Anda secara Apakah Anda
) 0o, e sadar membeli produk mengetahui tentang
3 e . Domisili/
' No » Nama Lengkap Jemsh Tahgn Tempat Pekerjaan perawatan rumgh kampanye
- 3 = Kelamin | Kelahiran Tineeal (Homecare) PT Unilever #EasyGreen yang
j S 3 &8 Indonesia Tbk tanpa disuarakan oleh
+ € ] = pengaruh orang lain? Unilever?
* 9 7 Hartanti salsabila Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Barat Karyawan Ya Ya
¢ 2 9 Vahessa Perempuan | 1997-1999 | Jakarta Barat | Karyawan Ya Ya
i “:—é’a 5 Dylan Joshua Wijaya | Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
4 4 5 Pribcilla Setia P. Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
' 5 1 Fuad Muhtadi Laki-laki 1997-1999 | Jakarta Selatan | Wirausahawan Ya Ya
1 % 3 Merry Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
9 % 2 Rini Cristanti Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Timur | Karyawan Ya Ya
2 8 ¢ Luthfia Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Selatan | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
4 %9 & Brandon Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Barat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
+ 109 Sifi, Hardiyanti Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
+ 1 | Kane Gunawan Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
4 32 | Nia Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Selatan | Karyawan Ya Ya
% 3 | Georgeanne G. O. Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
4 T4 | Beatrix Valentia Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Barat | Karyawan Ya Ya
» ¥5 | Alvin Ryandra Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Utara | Karyawan Ya Ya
* 16 | Nadya A Perempuan | 1997-1999 | Jakarta Timur | Karyawan Ya Ya
' }7 | Liliani Perempuan | 1997-1999 | Jakarta Barat Karyawan Ya Ya
1 ¥8 | Fathiara Putri Perempuan | 1997-1999 | Jakarta Timur | Karyawan Ya Ya
% 39 | Erwin Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Barat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
1 20 | Darren Patrick Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
7 21 | Jeremy Lumban T. Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Barat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
T 22 | Mas Eaufrat Piustan Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
E QC%—F o 94
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Apakah Anda secara | Apakah Anda
( L sadar membeli produk | mengetahui  tentang
~— . Domisili/
]go Naa Lengkap Jenis . Tahuq Tempat Pekerjaan perawatan r}lmah kampanye
¢ = = Kelamin Kelahiran Tinewal (Homecare) PT Unilever | #EasyGreen yang
- = need Indonesia  Tbk  tanpa | disuarakan oleh
2 g pengaruh orang lain? Unilever?
- 23 -1 Niéo Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Barat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
¥ 24 5 Julia Marcelina Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Barat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
% 255 Ivander Kendrick W. | Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
E: 26 %1 Jefry Panjaya Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Barat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
3 §7 = Ként Havier R. Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
1 28 & Kézia Natalie Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Pusat | Karyawan Ya Ya
; 2;9@). William Susilo Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
© 305 Jogathan Ardianto Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Pusat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
: 31 9 Michelle Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Selatan | Karyawan Ya Ya
* 327 Daniel Laki-laki 1997-1999 | Jakarta Utara | Karyawan Ya Tidak
> 33 3 Anfonius Sakti W. Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Barat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
& 343 Rieky Chandrean Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Pusat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
4 35 | Dixen Gouwinata Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Pusat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
, 36 | Jesslyn Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Barat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
+ 37 | William Tanjaya Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Pusat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
+ 38 | Vietor Ryan Sanjaya | Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Barat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
P 39 Puiri Sekar Ayu Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
¢ 40 | DRia Rahmania Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Barat | Karyawan Ya Ya
¢ 41 | Yonathan Laki-laki | 2006-2009 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
E) %2 Rafael Juan Ancello Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
1 43 | Méi Wing Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Barat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
J 44 | Maria Genoveva Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
. 45 | Randy Tjan Cahya Laki-laki | 2003-2005 | Bekasi Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
46 | Kevin Pramulia Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya

1ode) ueunsnAuad ‘e
:Jaquuns ueingaAy

g 3NN
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Apakah Anda secara | Apakah Anda
( L sadar membeli produk | mengetahui  tentang
~— . Domisili/
]go Naa Lengkap Jenis . Tahuq Tempat Pekerjaan perawatan r}lmah kampanye
¢ = = Kelamin Kelahiran Tinewal (Homecare) PT Unilever | #EasyGreen yang
- = need Indonesia  Tbk  tanpa | disuarakan oleh
2 g pengaruh orang lain? Unilever?
- 47 -} Windy Aprilia Siajaya | Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
+ 48 5 Stella Jovita Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Barat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
] @5' estér stefani Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Utara | Karyawan Ya Ya
E: 50 % Dydan Celino Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
3 § 1 5 Erminus Credo S. Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
1 52 & Jety Andrean Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
; &3@). Jovanka Frederico Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
© 54 5 Nathanael Jovan S. Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
: 55 9 wiyandri Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
* 569 Tia Vincent Susanto Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Pusat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
} 57 3 Ferdian aditya Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
& ﬁ&g William jerrell Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
9 59 | Buhga Gloria Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Timur | Karyawan Ya Ya
, 60 | Déby Juwita Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Pusat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
(;? 61 Sanny Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
+ 62 | Vietor Monoko Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Barat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
P 33 Intan Martalita Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Pusat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
P Karyn Naftali Hernadi | Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Pusat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
z— Elién verdlin Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
] Yegie Afen Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
] Meilisa Widjaja Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Barat | Karyawan Ya Ya
ki Mario Paskalis Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Selatan | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
1 Austin Anna Monica | Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Pusat Karyawan Ya Ya
Desmond Connery Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
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Apakah Anda secara | Apakah Anda
( L sadar membeli produk | mengetahui  tentang
~— . Domisili/
]go Naa Lengkap Jenis . Tahuq Tempat Pekerjaan perawatan r}lmah kampanye
¢ = = Kelamin Kelahiran Tinewal (Homecare) PT Unilever | #EasyGreen yang
¢ 3 = mnesa Indonesia Tbk tanpa | disuarakan oleh
ég a g pengaruh orang lain? Unilever?
4 71 - Yovita Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Selatan | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
L’ @2 g A}lmad Michael Laki-laki 2000-2002 | Jakarta Selatan | Wirausahawan Ya Ya
S, Z . . Siswa .
3 %3 § Rgagen Laki-laki 2006-2009 | Jakarta Barat SD/SMP/SMA Ya Tidak
+ 74 Edo Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
+ 75 5 Réynard Heryanto Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Pusat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
3 769 Samuel Diko Silaban | Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
q d = .
Lj %7 § Tiffany Celestine Perempuan | 2006-2009 | Jakarta Timur SS\/’;?\/IP /SMA Ya Tidak
+ 789 Jomas Febrilian Dani | Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
® 79 5 Kathryn Yosephine G. | Perempuan | 2006-2009 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
4 80 3 Fajar Samudra F. Laki-laki | 2006-2009 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
7 81 | William Wijaya Laki-laki | 2006-2009 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
4 82 | Syawalia Suci M. Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
3 83 | Walliam Liaunardo Laki-laki | 2006-2009 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
F 54 Fidelia Linwan Perempuan | 2006-2009 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
?ﬁS Felix Gunawan Laki-laki | 2006-2009 | Bekasi Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
¢ 86 | William Triadi Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Barat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
4 87 Charis Zoe Tjandra Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Pusat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
¢ 88 | Nurul Chumairoh Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Selatan | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
1 89 | Rahelist Valentina Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Utara | Karyawan Ya Ya
3 go Bima Aji Putra Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Selatan | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
] §1 Filbert Lee Laki-laki | 2000-2002 Tangerang Karyawan Ya Ya
N - Selatan
= 97
3
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Apakah Anda secara | Apakah Anda
® L sadar membeli produk | mengetahui  tentang
N . Domisili/
]go Naa Lengkap Jenis . Tahuq Tempat Pekerjaan perawatan r}lmah kampanye
¢ 2 x Kelamin Kelahiran Tinewal (Homecare) PT Unilever | #EasyGreen yang
¢ 3 = mega Indonesia  Tbk tanpa | disuarakan oleh
ég a g pengaruh orang lain? Unilever?
4 92 | Brilliant Resi Pringgo | Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
L’ @3 = Nathanael H. Laki-laki | 2003-2005 | Bekasi Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
£ 947 Eric Sunjaya Laki-laki | 2003-2005 gzg%z;ang Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
): gS g J ofelyn Nathalie Perempuan | 2006-2009 | Jakarta Utara Sg\;s\/[P /SMA Ya Tidak
T:; §’6§ Glf:acelynne Angelica | Perempuan | 2006-2009 | Jakarta Timur Sgﬁwp /SMA Ya Tidak
3 979 Wilxen Sanjaya Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Timur | Karyawan Ya Ya
7 98“) Mikhael Sianturi Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Utara | Karyawan Ya Ya
i S Ligna Angelina W. Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Timur | Karyawan Ya Ya
: Okta Perempuan | 1997-1999 | Jakarta Utara | Karyawan Ya Ya
] Ju¥entia Kyla Naomi | Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Utara | Karyawan Ya Ya
. Salivian Saputra Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
: Es%riva Serena Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
F Véronica Yong Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
E Alvinly Laki-laki 1997-1999 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
ki Fatma Nofita Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Pusat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
3 Franklin Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Utara | Karyawan Ya Ya
] Dastin Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Barat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
E Velicia Angeline Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Selatan | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
3 Merry Aprilia Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Pusat Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
Jevontius Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Pusat | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
Jason Anthony S. Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
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Apakah Anda secara | Apakah Anda
@ Domisili sadar membeli produk | mengetahui  tentang
. omisili/
]SO Naa Lengkap Jenis . Tahuq Tempat Pekerjaan perawatan r}lmah kampanye
¢ = =~ Kelamin Kelahiran Tinewal (Homecare) PT Unilever | #EasyGreen yang
s,U 3 s 88 Indonesia  Tbk  tanpa | disuarakan oleh
@ g Yy pengaruh orang lain? Unilever?
4 H3- Kerrend Dyzie Perempuan | 2000-2002 | Jakarta Pusat | Karyawan Ya Ya
+ H45 Hernando Paudila W. | Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
% 155 Kélvin Frisian Laki-laki | 2000-2002 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
E: 146 Kristina Olivia S. Perempuan | 2006-2009 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
3 1§7Ei K@ny Chris Sulianto | Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Tidak
" 182 Theodore Gerardo Laki-laki | 2003-2005 | Bekasi Utara Mahasiswa (S1/S2) | Tidak Tidak
4 H 92 Ri;éhardo Siswojo Laki-laki | 2003-2005 | Jakarta Utara | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
> 1205 Ayumi Marsella Perempuan | 2003-2005 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
1219 Stéphen Petrus Laki-Laki | 2003-2005 | Jakarta Timur | Mahasiswa (S1/S2) | Ya Ya
c
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£ (Chitrikeipra Wit YBIRKG (T BTy @ariTormatiice) RyTk RigETe) INsTELE BIshiS daif Informatika Kwik'Kian Gie
m Haly Cipta[Dilindlingi Undajng{UnHang
\Sy - T—Ditarang mengutip Sebagian atau Seturun Karya tutis i tanpa rmencantumkan dan menyebutkan Surmper:
m\m“ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:m.m: _ﬁ.;_x dan r:_mcm: suatu .Bmmm_mj_ .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Djilindungi Undang-Undgng
@_?& T~ Ditarang mengutip sebagian atau seturut Karya tutis i tanpa mencantumkan gan menyebutkan surmber:
W\m@« a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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> @ Hak cTHra nINjiCIBI _A_A.m..e:m:wﬂ: Biisnjis dan Informatikia Kwik Kian Gie) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
Hak Cipta Dm_:qgm: Undang-Undgng
aﬁ?& T Ditarang mengutip mm.%mo_mz tau seturutr kKarya tatis i tanpa mencantumkan dan menyebutkan surmper:
W\m@« a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE Um:c:m.m: _ﬁ._:x dan r:_mcm: suatu .Bmmm_mj_ .
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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C) Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnlis dan Informgtika Kwik Kian Gie) ——.—MF—H:H w_m—_-—w nﬁﬂ_ —_J*.UW.B H_xm —ﬂi— —Amm-_— m—m
Hak Cipta Djilindunigi Undang-Undang
x T~ Ditarang mengutip sebagian atau seturut Karya tutis i tanpa mencantumkan gan menyebutkan surmber:
G a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak cipta miljk IBI KK (Institut Bisnis dar| Informatikéa K Kiangiey |\ |'" 1 s g
P o g Kiar)= Thstitiit Bishis dah TniformatjkakWik Kian Gie
Hak Cipta Djilindungi Undang-Undgng m
aﬁ?& T~ Ditarang mengutip sebagian atau seturutt karya tuti _D_ﬁ%ﬁm BDm:mm: UmRkan gan menyebutkan Surnpers:
W\m@« a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Cipta Djilindungi Undang-Undgng H ﬂ

@_?& T~ Ditarang mengutip sebagian atau seturut Karya tutis i tanpa mencantumkan gan menyebutkan surmber:
W\m@« a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Hak Ciptia Djilindungi Undang-Undang m
T~ Ditarang mengutip sebagiam atau seturuty Karya tutis ini tanpa mencantumikarr dam menyet E_m:mc%_um?

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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® Cumulative
T Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Vali_g. 1997-1999 7 7.0 7.0 7.0
S 2000-2002 31 30 31.0 38.0
oﬁ = 2003-2005 55 55.0 55.0 93.0
S ¥  2006-2009 7| 7.0 7.0 100.0
o & Total 100 1000 100.0
£z Domisili
;‘f E Cumulative
o @ Frequency  Percent  Valid Percent Percent
&alif  Jakarta Barat 18 18.0 18.0 18.0
g g Jakarta Pusat 16 16.0 16.0 340
¢ Jakarta Selatan - 9.0 9.0 43.0
?, Jakarta Timur 20 200 200 63.0
;z Jakarta Utara 7 370 a7.0 100.0
s Total 100 100.0 100.0
§, Pekerjaan
% Cumulative
- Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Valid  Karyawan 24 240 240 240
5 Mahasiswa (S1/52) | 74 . 740 ‘ 74.0 | 98.0
& Wirausahawan 2 2.0 20 1000
€ Tota 100 100.0 100.0
)
0
ampiran 18. Hasil Output Analisis Deskriptif Variabel Green Marketing

(7]

S

= x1.1

_5'. Cumulative

-] Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Valj  Netral 12 12.0 120 12.0

= SangatSetuju 24 24.0 24.0 36.0

; Setuju 80 600 600 96.0

S Tidak Setuju 4 4.0 4.0 100.0

; Total 100 100.0 100.0

o]
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x1.2
® Cumulative
. Frequency  Percent  Valid Percent Percent
113
Valif  Netral 13 13.0 13.0 13.0
S Sangat Setuju 17 17.0 17.0 30.0
T g Setuju 61 61.0 61.0 91.0
o = Tidak Setuju 9 9.0 9.0 100.0
5 = Tofal 100 100.0 100.0
= = x1.3
S @
a = Cumulative
= s Frequency  Percent  Valid Percent Percent
== el
u;éilal@' Netral 16 16.0 16.0 16.0
¢ o SangatSetuju 20 290 290 45.0
g ; Sangat Tidak Setuju 1 1.0 1.0 46.0
g Setuju 48 480 480 94.0
g Tidak Setuju 6 6.0 6.0 100.0
3 Total 100 100.0 100.0
A x1.4
=
2 Cumulative
; Frequency Percent  Valid Percent Percent
vali#  Netral 8 8.0 8.0 8.0
Sangat Setuju 39 380 39.0 47.0
= Setuju 51 51.0 51.0 98.0
E Tidak Setuju 2 20 20 100.0
g Total 100 1000 100.0
w x1.5
al
= Cumulative
ﬂ Frequency Percent  Valid Percent Percent
val§ Netral 21 21.0 21.0 21.0
5 Sangat Setuju 21 210 210 420
:°: Setuju 54 54.0 54.0 96.0
§ Tidak Setuju 4 40 40 100.0
o . | ! _
E—' Total 100 100.0 100.0
A
g,
=
a
]
= 108
Q
)
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Wm - o o o ZEc|~ = |w o O
m m =3 b=
@
e Eq
S0 =
(&
o
. . _ 0 .
N & Ele e|e|a|la o
cl|lee|ele e g DN = i~ ™ o
L U - O W -« O ~ OQle= ™ -t o
b ~— = = o ~ @ -
- o
i <
o m b=
= c|l<| = ~| = — | © S W
= S|l o @ o o & —
> BN @ @@ N~ 2
_ | m > = = Bl B Bl Bl B B
~|olo|lela|o (@] s =& YN<™ 8
Tl o w ~ o - > 2 -
ol v~ =| = o & - @
by o -
o " = ﬂ
_ o < | © |~ o = 24 =l =~ ™m o
S c|Q@ e oo™ 5 e~ ™ -+ o
W < O W - O -B n.udv | M M| = M| = D @ b
|- -r | =t o P = 172} E
@ - (i 2 o
- @ @
= w = L
aQ Q =
— > oo olo oo o <
- olo olo olo o =
ﬁ | | ||| | v - =2l
2 Z = =
— =9 e
=S i s w
= =
=2 = = =
e 2 ® . O 28 2
w 5y = LT 2
P 7] o D 2 |- o
- P s =1 w
O o= X = - = —_ w o
= 2 @ m© oo oS X =
cl = -— o sl 2l 8l ®
o ol @ 2|5 7 x ® o ® D 2 B
ZlonlolEl - = M Z oo olF F
. . | . . . . . . . .
@ H w_mu__uam milik IBI KKt (Institut Bisnfs dan|nformatika Kyjk Kan Gie) = Institut Bisnis dan Infoi
- it Dhinduha FuF % % %[ x| = £ g
= Hak Cipta Djlinduhgi Undand-Bndahg , 4 s >
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencan c3_8_JLQm: menyebutkan sumber:

KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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x2.2
@ Cumulative
- Frequency  Percent  Valid Percent Percent
valid  Netral 5 50 5.0 5.0
®  sangat Setuju 58 58.0 58.0 63.0
- 3. Setuju a7 37.0 37.0 1000
S = Total 100 100.0 100.0
5 = x2.3
© a
5 = Cumulative
%L 2 Frequency  Percent  Valid Percent Percent
=
&alig  Netral 13 13.0 13.0 13.0
o =)
% @ Sangat Setuju 45 450 450 58.0
= § Setuju 40 40.0 40.0 98.0
g 2 Tidak Setuju 2 | 20| 20 100.0
g’ Total 100 100.0 100.0
e x2.4
) :
= Cumulative
§_. Frequency Percent Valid Percent Percent
vali§ Netral 8 8.0 8.0 8.0
] !
o SangatSetuju 42 42.0 420 50.0
()
~  Setuju 50 50.0 50.0 1000
Total 100 100.0 100.0
E x2.5
Er. Cumulative
o Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Valé Netral 13 13.0 13.0 13.0
@ sangatSetuju 30 300 300 43.0
@ Sangat Tidak Setuju 1 1.0 1.0 440
% Setuju 51 | 51.0 510 95.0
; Tidak Setuju 5 5.0 5.0 100.0
o Total 100 100.0 100.0
q
3
QD
=4
S
A
<
x
2
[+
3 110
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©)

Descriptive Statistics

| = N Mean Std. Deviation
2 xf 100 4.02 887
2| 2@ 100 453 594
3| g 100 4.28 766
al = A
ol o2& 100 434 623
3| X2 8 100 4.04 852
< Svaml N (listwise) 100
S| = 14
:2 g
éLé‘»mpg'an 20. Hasil Output Analisis Deskriptif Variabel Keputusan Pembelian
=L g
383 y-2
na)*m §- Cumulative
ﬁ 3 Frequency Percent  Valid Percent Percent
- Val Netral 16 160 16.0 16.0
E % Sangat Setuju 42 420 420 58.0
§ x Sangat Tidak Setuju 1 1.0 1.0 59.0
5 ~ e i A
] 5 Setuju 39 39.0 39.0 98.0
§ ©  Tidak Sstujuy 2 20 2.0 100.0
> Total 100 100.0 100.0
5 B y.1
2 a Cumulative
=4 e Frequency Percent  Valid Percent Percent
S vald Newal g 90 9.0 9.0
5 gl Sangat Setuju 41 410 410 50.0
g E Setuju 49 490 43.0 99.0
Q. Tidak Setuju 1 | 10 10 100.0
S Total 100 100.0 100.0
=
o
q
3
]
(=4
)
A
g.
x
ra
(]
5 111
@
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@

y.3

@ Cumulative
B - Frequency Percent  Valid Percent Percent
© valig  Netral 5 50 50 5.0
§ g Sangat Setuju 55 55.0 55.0 60.0
3 = 2 Setuu 40 40.0 40.0 1000
€5 Z Total 100  100.0 100.0
s 5 % v4
Q. s = Cumulative
S5 @ Frequency  Percent  Valid Percent Percent
o
c ali§ Netral 10 10.0 10.0 10.0
22 @
= § & SangatSetuju 61 | 510 | 51.0 61.0
> ¢ o Sewju 39 39.0 39,0 100.0
28 2 Total 100  100.0 100.0
) y5
@ 3
2. a Cumulative
§ 3 Frequency  Percent  Valid Percent Percent
Q ro)
3 Vali€ Netral 0 6.0 6.0 6.0
: Z sangatSetuju 44 44.0 44.0 50.0
S @ Setuju 49 49.0 49.0 99.0
x ()
g =~ Tidak Setuju 1 1.0 1.0 100.0
5 Total 100 100.0 100.0
3
(0] — v-s
2 3
& g. Cumulative
5 g Frequency  Percent  Valid Percent Percent
o Vallf, Netral 13 130 13.0 13.0
- @ sangat Setujy 41 4.0 4.0 54.0
Y @ SangatTidak Setuju 1 1.0 1.0 55.0

;:, Setuju 2 420 420 97.0

= Tidak Setuju 3 3.0 3.0 100.0

2 Total 100 100.0 100.0

q

3

&

=

)

=

3

x

)

o

= 112
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Descriptive Statistics

| C:) N Mean Std. Deviation

= 100 430 674

2l yag 100 419 849

3| 32 100 450 595

E| 4z 100 44 668

g 3_35% 100 436 644

<) ?’63 100 419 849

% %Va@ N (listwise) 100

Eiénpian 21. Hasil Output Uji Analisis Crosstab Jenis Kelamin dan Tahun Kelahiran

Jenis Kelamin * Tahun Kelahiran Crosstabulation

Tahun Kelahiran
1997-1999 2000-2002 2003-2005 2006-2009 Total

njuedouaw eduey 1Ul siN} eAJEY

Jenis Kelamin  Laki-laki Count 2 12 34 4 52
% within Jenis Kelamin | 3.8% | 231% | 65.4% | 7.7% [ 100.0%

Perempuan  Count I 5 19 21 3 48

% within Jenis Kelamin 10.4% 39.6% 438% 6.3%  100.0%

Total Count 7 | N 55 7 100
% within Jenis Kelamin 7.0% 31.0% 55.0% 7.0%  100.0%

(P19 ueny dimy Bfnew.iosu) ue

ampiran 22. Hasil Output Uji Analisis Crosstab Jenis Kelamin dan Domisili

ULyiep uexw

=

o)

=}

<

o)

= Jenis Kelamin * Domisili Crosstabulation

=1

5 Domisil

S5 Jakarta

g Jakarta Barat  Jakarta Pusat Sefatan Jokarta Timw  Jakarta Utsta Total

3 Jonis i Laki-law Count 8 8 : 10 b 52

o

™ N within Jemes Katamm 154% 154% T7% 19.2% 423% 1000%

o

v Parempuan  Count 10 8 5 10 15 4§
- Man .)pm Kl!_zmm 208% 167% 104% 208% nNi% 100 0%

Total Count 18 16 9 2 37 100

% within Jenis Kalaman 180% 16 0% 90% 00% I7.0% 100 0%

113
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Lampiran 23. Hasil Output Uji Analisis Crosstab Jenis Kelamin dan Pekerjaan

g1d1d yeH @

Jenis Kelamin * Pekerjaan Crosstabulation

o Pekerjaan
9? Mahasiswa Wirausahawa
) Karyawan (S1/S2) n Total
L; Jenis l@lamln Laki-laki Count 4 46 2 52
S & ,2; % within Jenis Kelamin 7.7% 88.5% 38%  100.0%
2= : dibaiidct bl A . .
g,_ Q Perempuan  Count 20 28 0 48
ﬁ E* ; % within Jenis Kelamin 41.7% 58.3% 0.0%  100.0%
o Bl Count 2% 74 2 100
S % within Jenis Kelamin 24.0% 74.0% 20%  100.0%
i B [72]
®a
o c
c. C e . .o . . . . ope
oLampiran 24. Hasil Output Uji Analisis Crosstab Tahun Kelahiran dan Domisili
)
c > 9
c9 &
i g o Tahun Kelahiran * Domisili Crosstabulation
2 8‘ g Domish
E Lg 5 " Jokarta "
E- a,, Jakarta Barat Jakata Pusat Selatan Jakana Temup Jakarta Mara Tatat
5 Tahun Hdgnnm 18571993 Count 2 0 1 3 1 7
= & % winin Tahun Ketatiran 285% 00% 143% 126% 143%  1000%
] (= 20002002  Count ] 3 ¢ 8 " 3
g 5 S wamnun Tanun Ketatian 129% 7% 129% 154% 250% 100.0%
B A 20032005 Count 12 13 ] 9 17 55
3 §. N aamin Tahun Ketatuan 218% 216% 73% 164% 30.9% 100.0%
g : 2006-2008  Count " 0 0 ) 5 ;
8 n—,' N winin Tahun Kelanian 00% 00% 00% 206% 71 4% 100 0%
E— Totsl 3 Count 8 146 Y 20 37 100
3 E’, S winin Tahun valahiran 180% 160% 0% 200% IT 0% 100 0%
o £
=)
o
“Lampiran 25. Hasil Output Uji Analisis Crosstab Tahun Kelahiran dan Pekerjaan
SR
2 =
T @ Tahun Kelahiran * Pekerjaan Crosstabulation
e -
5 E Pekerjaan
3 [N Mahasiswa Wirausahawa
5 (] Karyawan (S1/S2) n Total
= Tahu@¥elahiran 1997-1999 Count 5 1 1 7
2 % within Tahun Kelahiran 71.4% 14.3% 14.3% 100.0%
2000-2002 Count 19 11 1 N
% within Tahun Kelahiran 61.3% 35.5% 3.2% 100.0%
2003-2005 Count 0 55 0 55
% within Tahun Kelahiran 0.0% 19p.0% 0.0% 1 0_(_)1)_9_6_
2006-2009 Count 0 7 0 7
% within Tahun Kelahiran 0.0% 100.0% 0.0% 100.0%
Total Count 24 74 2 100
% within Tahun Kelahiran 24.0% 74.0% 2.0% 100.0%

31D uen)j YIM) exljeulioju] uep sjus
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Lampiran 26. Hasil Output Uji Analisis Crosstab Domisili dan Pekerjaan

Domisili * Pekerjaan Crosstabulation

319 uepj MYIM) e)izew.ioju] uep sjusig 3nIsu|

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

115

o B |
= by Pekerjaan
5 -g Mahasiswa Wirausahawa
2 o Karyawan (S1/52) n Total
3 pomig|i JakartaBarat  Count 6 12 18
@ :;; x % within Domisili 333% 66.7% 00%  100.0%
& o5 2 JakataPusat  Count 3 13 16
3} A

2 g x % within Domisili 18.8% 81.3% 00%  100.0%
S 5 = JakataSslatan Count 2 = 9
.S & % within Domisil 222% 55.6% 222%  100.0%
= § Jakarta Timur ~ Count 6 14 20
38 = % within Domisili 30.0% 70.0% 00%  100.0%
2@ 2 JakatalUtara  Count 7 30 37
-5 g % within Domisili 18.9% 81.1% 00%  100.0%
3 Bl Count 24 4 100
= g % within Domisili 24.0% 74.0% 20%  100.0%
’ 3
5= &
SLampiran 27. Hasil Output Uji Normalitas Data
“Lampiran 27. Hasil Output Uji N litas Dat
) A
: &
a =
5 % One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
S o)
= & Unstandardiz
- ed Residual
Q
= N 100
3 |
2 Normal Parameters™® Mean 0000000
(on
= Std. Deviation 1.89761881
= 4
0 Most Extreme Differences  Absolute 064
) Positive 050
) Negative -.064

Test Statistic 064

Asymp. Sig. (2-tailed) .200°¢
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Lampiran 28. Hasil Output Uji Multikolonieritas Data

SSINISNE 40 TOOHDS
HID NV AIMA

Unstandardized Coefficients
Model B Std. Error

1 (Constant) 6.226 _ 1.641
X1 150 081
X2 758 103

:1aquins uexingakusw uep UEsLINjuEouD edue) uLsM

116

91D uenj JIm) exjljewnioju] uep siusig 3msu|

(=)
NS/ : =
- T Coefficients
. Q
o o ~ Standardized
g'g g 5 % Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
@ 2@ 3| Models B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
C — C g
=853 &£ 3 (onstant 6.226 1.641 3.794 000
g 2 52 =x 150 081 164 1.847 068 516 1.938
520 o2 @mx 758 103 656  7.389 000 516 1.938
Q x\z o '2_ m—
; oo Y lﬁil a. @pendentVariable:Y
o > % 5 = (9]
22 Za 5 =
2T X8 e 2
§ S 5 gl@npﬁan 29. Hasil Output Uji Heteroskedastisitas Data
Fesc S &
- £ = w a W
@ 9"(.8 D b~ G.
S c cl > 5 a
=33 Z¢e & Coefficients
82845 g
25388 5 Standardized
é = g_ S| 3 ?_.. Unstandardized Coefficients Coefficients
= 5 Modgl B Std. Error Beta t Sig.
e o
5 %21 2 (Constant) 3517 1.030 3.415 001
w © S i
N nE;I :’: X1 -.059 .051 -.160 -1.161 249
= ! ,
@ ; § X2 -.030 064 -.064 -.462 645
D
2 azDependent Variable: ABS_RES
o}
> £ . . 1
= sLampiran 30. Hasil Output Analisis Linear Berganda
Q
3
Q
=
o
D
-}
<
[
w0
C
=}
Q
=}
Y
o
o
o
3
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Lampiran 31. Hasil Output Uji Statistik F

SSINISNE 40 TOOHDS
HID NV AIMA

&
4 =z ANOVA?
o o x
Jo D ] 0, Sum of
aza % Mozgl Squares df Mean Square F Sig.
C = E_
S8534 2 Regression 548,255 2 274128 74588 000
=1 ) = |
=3z€ 5 Z Residual 356.495 o7 3675
“3% = = Total 904.750 99
Q
%25 8| = aDependentvariable: Y
EFL- 2
2% Z 5[ £ bzPredictors: (Constant), X2, X1
Q o (O] =S —
°>5F8 o = e
822e0 35 o
O g I o X
© =2 CLampiran 32. Hasil Output Uji Statistik t
2335¢ @
58252 8
< o 232 =
$72%3 3 Coefficients”
s %5 =
2 52 3 Standardized
- 32 = Unstandardized Coefficients ~ Coefficients
. g% Modd) B Std. Error Beta t Sig.
PN Q v
® 231 & (Constany 6.226 1,641 3794 000
@D
25 ?,. X1 150 .081 164 1.847 .068
= 3
§§ : X2 758 103 656 7.389 .000
> 2 a®Dependent Variable: Y
S o
= &
3.
s %Lamg’ran 33. Hasil Output Uji Koefisien Determinasi (R?)
23 @
2 g
5, ~
£ 5 Model Summary
5 C
5 % Adjusted R Std. Error of
i Model R R Square Square the Estimate
E
1 778% .606 598 1.917

a. Predictors: (Constant), X2, X1

117
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HASIL TURN-IT-IN

Tuensn Stdent  TIO08M e | hant @

1 xu%@

4 N L
2 S = 5%
- -
a 'Y xnr —' =3
[r o )
3 3 . | e 2%
5 = PENDAHULUAN " [ERSSr——" 5
«a X ~ }— 2 — %
S0 3 Tl | R sk, 3%,
S ©° w L1 Latar Belakang Masalah ~ 8= 4
w o X ; e Gt | (T ——
® g = Perilaku komsumen berubal seiring benalannyn wakou, Pads masa dinana wenaga @ i Ve
o = (a) .
3 g —_ Kerpa mukas didonsnasi oleh Generssi Z. perilaku k kit borubah dengan kesad T %>
o2 3
=] g gn' gemeruss yang makin b bah. Kesadarmn k yung tinggl merubah cara kansamen
o] =5
o a, E I barang. & pada miss ack tidak bagi membeli produk tanga
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