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LAMPIRAN 

Lampiran 1 

PRA KUESIONER 

 

Assalamualaikum Wr.Wb 

Kepada Yth. 

Saudara/i Responden 

Dengan hormat, 

 

Perkenalkan nama saya Brilliant Resi Pringgo dengan NIM 20210136, mahasiswa 

semester akhir program studi Manajemen Pemasaran di Institut Bisnis dan Informatika 

Kwik Kian Gie. Saat ini saya sedang melakukan penelitian dalam rangka penyusunan tugas 

akhir skripsi untuk mencapai gelar Setara Sarjana Muda Jenjang Strata Satu (S1) dengan 

judul  "PENGARUH PEMASARAN KONTEN DAN ELECTRONIC WORD OF 

MOUTH TERHADAP NIAT BELI PELANGGAN PADA PRODUK MAINAN POP 

MART LABUBU THE MONSTER". 

  

Sehubungan dengan hal tersebut, kuesioner ini berisi informasi terkait identitas responden 

serta beberapa pernyataan yang relevan dengan topik penelitian. Saya harap kesediaan dan 

partisipasi Saudara/i untuk mengisi kuesioner ini dengan jawaban yang jujur dan akurat. 

 

Menurut pedoman etika penelitian, semua data yang dikumpulkan akan digunakan secara 

ekslusif untuk kepentingan penelitian dan dijamin kerahasiaannya. Informasi yang 

diperoleh akan dilindungi dengan baik sepanjang proses pengumpukan, pengolahan, dan 

penyajian hasil penelitian. Partisipasi Anda sangat penting untuk keberhasilan penelitian 

ini. 

 

Saya ucapkan terima kasih atas waktu dan kontribusi yang diberikan dalam pengisian 

kuesioner ini. 

 

Wassalamualaikum Wr.Wb. 

Hormat Saya, 
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Brilliant Resi P. 

 

Profil Responden  

Nama Lengkap:  

 

Jenis Kelamin:  

o Laki-laki  

o Perempuan 

 

Usia:  

o 18 – 24 tahun  

o 25 – 34 tahun  

o 35 – 44 tahun  

o 45 tahun ke atas 

 

Pekerjaan:  

o Pelajar/ Mahasiswa 

o Pegawai Swasta  

o Pegawai Negeri  

o Wirausaha 

o Ibu Rumah Tangga  

o Lainnya 

 

Sumber informasi mengenai Pop Mart Labubu The Monster:  

o Media Sosial (Instagram, Facebook, Tiktok, dll) 

o Website 

o Teman/Keluarga 

o Iklan Online (Google Ads, Banner, dll) 

o Marketplace (Shopee, Tokopedia, Lazada, dll) 

 

Apakah Anda pernah menerima atau melihat review (Electronic Word of Mouth) tentang 

produk Pop Mart Labubu The Monster:  

o Ya 

o Tidak 
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o Jika anda menjawab tidak, maka stop sampai disini 

 

Petunjuk Pengisian  

Silakan mengisi kuesioner dengan keterangan sebagai berikut: 

1 : Sangat Tidak Setuju 

2 : Tidak Setuju 

3 : Netral 

4 : Setuju 

5 : Sangat Setuju 

No. Pemasaran Konten 1 2 3 4 5 

1 Konten Intagram Pop Mart Labubu The 

Monster mudah dipahami 

     

2 Elemen-elemen unik pada konten Instagram 

Pop Mart Labubu The Monster mudah diingat 

bagi saya 

     

3 Konten yang disampaikan oleh Pop Mart 

Labubu The Monster memberikan dampak yang 

berarti bagi saya 

     

4 Konten dari Pop Mart Labubu The Monster 

mudah dibagikan 

     

5 Saya menyukai konten Pop Mart Labubu The 

Monster 

     

6 Konten yang disampaikan Pop Mart Labubu 

The Monster mampu memberikan pengaruh 

timbal balik kepada saya 

     

7 Konten yang disampaikan Pop Mart Labubu 

The Monster membuat saya merasa nyaman 

dalam mengambil keputusan 

     

8 Kelangkaan Pop Mart Labubu The Monster 

mendorong saya untuk segera bertindak 

     

9 Pop Mart Labubu The Monster konsisten dalam 

memberikan kepercayaan kepada saya 

     

10 Otoritas konten Pop Mart Labubu The Monster 

menimbulkan rasa percaya saya terhadap 

informasi yang disampaikan 

     

11 Konten Pop Mart Labubu The Monster 

menampilkan fakta dengan jelas 

     

12 Konten Pop Mart Labubu The Monster 

membangun kepercayaan saya 

     

13 Konten Pop Mart Labubu The Monster 

mempercepat proses keputusan pembelian saya 

     

14 Konten Pop Mart Labubu The Monster 

mendorong saya melakukan pembelian 

     

15 Konten Pop Mart Labubu The Monster lebih      
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fokus pada aspek perusahaan Pop Mart 

16 Saya merasa konten Pop Mart Labubu The 

Monster memahami masalah sehari-hari yang 

saya hadapi 

     

17 Konten Pop Mart Labubu The Monster 

memberikan solusi yang sesuai dengan 

kebutuhan saya 

     

18 Konten Pop Mart Labubu The Monster fokus 

pada keunggulan produknya 

     

 

No. Electronic Word of Mouth (E-WOM) 1 2 3 4 5 

1 Saya sering mencari informasi produk atau 

layanan melalui media sosial 

     

2 Saya sering berinteraksi dengan pengikut 

lainnya di media sosial Instagram 

     

3 Saya sering memperhatikan jumlah ulasan yang 

ditulis oleh pengikut lainnya di media sosial 

Instagram 

     

4 Saya melihat ulasan yang positif      

5 Rekomendasi yang diberikan melalui media 

sosial bernilai positif 

     

6 Saya tidak menemukan ulasan negative 

mengenai produk yang saya pertimbangkan di 

media sosial 

     

7 Konten di media sosial memberikan informasi 

yang lengkap tentang bagaimana pilihan produk 

yang ada 

     

8 Konten di media sosial memberikan informasi 

kualitas produk yang jelas 

     

9 Konten di media sosial memberikan informasi 

harga yang jelas 

     

10 Informasi mengenai keamanan transaksi dan 

layanan online sangat membantu saya untuk 

merasa lebih nyaman saat berbelanja 

     

 

No. Niat Beli 1 2 3 4 5 

1 Setelah mengetahui lebih banyak tentang Pop 

Mart Labubu The Monster, saya merasa lebih 

terdorong untuk melakukan pembelian 

     

2 Saya akan merekomendasikan Pop Mart 

Labubu The Monster kepada orang lain 

     

3 Ketika saya ingin membeli mainan, saya lebih 

memilih Pop Mart Labubu The Monster 

dibandingkan mainan lainnya 

     

4 Saya melakukan perbandingan dan riset produk 

terlebih dahulu, sebelum saya membeli Pop 
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Mart Labubu The Monster 

Lampiran 2 

Data Pra-Kuesioner Pemasaran Konten 

K
P
1 

K
P
2 

K
P
3 

K
P
4 

K
P
5 

K
P
6 

K
P
7 

K
P
8 

K
P
9 

KP
10 

KP
11 

KP
12 

KP
13 

KP
14 

KP
15 

KP
16 

KP
17 

KP
18 

K
P 

5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 5 5 4 5 4 5 5 5 
8
3 

4 5 3 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 
6
2 

5 5 5 5 4 3 3 4 5 5 5 5 5 5 5 1 3 3 
7
6 

5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 3 5 5 
8
7 

2 2 3 2 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 
4
1 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
5
4 

4 4 3 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 4 3 4 
7
6 

4 3 3 5 5 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 
6
4 

3 5 1 2 3 4 5 3 4 5 3 4 5 3 4 5 3 4 
6
6 

4 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 2 4 
4
4 

3 4 4 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 2 4 2 2 3 
4
7 

4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 
7
6 

5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 5 
8
4 

5 5 4 5 4 3 3 3 3 4 5 4 3 3 5 3 3 5 
7
0 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
7
2 

3 4 4 3 4 5 5 3 3 3 4 4 3 4 4 5 5 4 
7
0 

5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 
8
3 

4 4 4 3 4 4 3 5 3 4 3 5 4 4 4 4 3 4 
6
9 

3 4 3 4 4 4 4 5 3 4 5 5 3 4 4 4 4 4 
7
1 

3 3 4 4 5 5 4 4 4 3 3 3 5 5 5 3 4 3 
7
0 

5 4 1 3 1 1 2 1 1 3 4 3 2 2 3 1 2 2 
4
1 

4 3 2 4 2 2 3 2 2 2 4 3 2 2 3 3 2 4 
4
9 

5 4 3 4 4 5 4 5 3 3 5 5 3 4 4 5 4 5 
7
5 

4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
8
8 
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5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
9
0 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
7
2 

4 3 3 5 3 3 4 4 5 4 4 3 4 4 3 3 3 4 
6
6 

3 4 2 4 3 2 3 2 3 4 4 3 3 3 4 2 2 4 
5
5 

4 4 3 5 3 4 3 5 4 4 5 4 3 3 4 3 3 4 
6
8 

4 5 3 5 4 5 3 4 5 3 5 3 5 4 5 4 5 5 
7
7 

Lampiran 3 

Data Pra-Kuesioner Electronic Word of Mouth (E-WOM) 

EW1 EW2 EW3 EW4 EW5 EW6 EW7 EW8 EW9 EW10 EW 

5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 42 

4 3 5 4 3 3 4 4 3 4 37 

5 2 4 4 5 4 4 4 5 4 41 

5 5 5 5 5 3 5 5 5 5 48 

3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 22 

4 3 3 4 4 2 4 4 4 4 36 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 39 

3 4 5 3 4 5 3 4 5 3 39 

5 3 4 4 4 2 3 3 3 5 36 

5 4 5 3 2 3 3 3 3 3 34 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 41 

5 4 5 5 4 4 5 5 5 5 47 

5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 44 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

4 4 3 4 3 3 4 4 3 3 35 

5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 43 

4 4 4 3 3 2 3 3 5 2 33 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

3 5 4 5 5 3 3 3 3 3 37 

2 1 1 5 5 1 5 5 5 5 35 

4 2 3 4 4 3 4 4 2 4 34 

5 5 4 4 5 3 4 3 4 4 41 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 50 

5 4 4 5 4 3 4 4 4 4 41 

5 3 3 4 4 3 4 3 4 3 36 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 40 

5 3 5 5 5 3 5 5 4 5 45 

4 3 5 5 4 4 5 5 5 4 44 

Lampiran 4 
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Data Pra-Kuesioner Niat Beli 

NB1 NB2 NB3 NB4 NB 

5 5 4 4 18 

4 3 4 5 16 

5 5 3 5 18 

5 5 5 5 20 

2 2 2 2 8 

4 3 3 3 13 

5 5 5 5 20 

3 3 3 4 13 

3 4 5 3 15 

4 2 2 4 12 

3 2 2 4 11 

4 4 4 4 16 

5 4 4 5 18 

5 3 3 4 15 

4 4 4 4 16 

5 3 4 3 15 

5 4 4 4 17 

4 3 3 2 12 

4 4 4 3 15 

5 5 5 3 18 

4 1 1 1 7 

3 2 1 4 10 

4 4 4 3 15 

5 5 5 5 20 

5 5 5 5 20 

4 4 3 4 15 

4 3 5 5 17 

4 3 3 4 14 

5 3 3 4 15 

5 3 3 5 16 
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Lampiran 5 

Hasil Output Uji Validitas Pemasaran Konten 
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Lampiran 6 

Hasil Output Uji Validitas Electronic Word of Mouth (E-WOM) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 7 

Hasil Output Uji Validitas Niat Beli 
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Lampiran 8 

Hasil Output Uji Reliabilitas Pemasaran Konten 

 

 

Lampiran 9 

Hasil Output Uji Reliabilitas Electronic Word of Mouth (E-WOM) 

 

 

 

 

Lampiran 10 

Hasil Output Uji Reliabilitas Niat Beli 

 

 

 

 

Lampiran 11 

Data Profil Responden 

NO. 
JENIS 

KELAMIN 
USIA PEKERJAAN SUMBER INFORMASI 

1 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

2 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

3 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

4 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 



81 

 

5 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

6 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

7 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

8 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

9 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

10 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

11 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

12 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

13 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

14 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

15 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

16 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

17 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

18 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

19 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa Teman/Keluarga 

20 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

21 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Marketplace (Shopee, 
Tokopedia, Lazada, dll) 

22 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

23 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

24 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 
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25 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Marketplace (Shopee, 
Tokopedia, Lazada, dll) 

26 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

27 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

28 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

29 Perempuan 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

30 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

31 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa Teman/Keluarga 

32 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

33 Perempuan 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

34 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

35 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

36 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

37 Perempuan 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

38 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

39 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

40 Laki-laki 
45 tahun ke 

atas 
Pelajar/Mahasiswa 

Media Sosial (Instagram, 
Facebook, Tiktok, dll) 

41 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

42 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

43 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

44 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 
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45 Perempuan 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

46 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

47 Laki-laki 18-24 tahun Wirausaha 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

48 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Marketplace (Shopee, 
Tokopedia, Lazada, dll) 

49 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

50 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

51 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

52 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

53 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

54 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

55 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

56 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

57 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa Teman/Keluarga 

58 Laki-laki 25-34 tahun Pelajar/Mahasiswa Teman/Keluarga 

59 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

60 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

61 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

62 Laki-laki 18-24 tahun Lainnya Teman/Keluarga 

63 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

64 Laki-laki 25-34 tahun Pegawai Swasta Teman/Keluarga 
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65 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa Teman/Keluarga 

66 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa Website 

67 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

68 Perempuan 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

69 Perempuan 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

70 Perempuan 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

71 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa Teman/Keluarga 

72 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

73 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa Teman/Keluarga 

74 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

75 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

76 Laki-laki 18-24 tahun Wirausaha 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

77 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

78 Laki-laki 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

79 Perempuan 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

80 Laki-laki 
45 tahun ke 

atas 
Pegawai Swasta Teman/Keluarga 

81 Perempuan 18-24 tahun Lainnya 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

82 Perempuan 35-44 tahun Ibu Rumah Tangga Teman/Keluarga 

83 Perempuan 18-24 tahun Lainnya 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

84 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 
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85 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

86 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

87 Laki-laki 
45 tahun ke 

atas 
Pegawai Swasta Teman/Keluarga 

88 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

89 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

90 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

91 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

92 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

93 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

94 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

95 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

96 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

97 Perempuan 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

98 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

99 Laki-laki 25-34 tahun Pegawai Swasta Teman/Keluarga 

100 Laki-laki 25-34 tahun Wirausaha 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

101 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

102 Perempuan 25-34 tahun Ibu Rumah Tangga Teman/Keluarga 

103 Perempuan 25-34 tahun Wirausaha 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

104 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 
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105 Laki-laki 18-24 tahun Pegawai Swasta Teman/Keluarga 

106 Perempuan 25-34 tahun Wirausaha 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

107 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

108 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

109 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

110 Perempuan 25-34 tahun Wirausaha 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

111 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

112 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

113 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

114 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

115 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

116 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

117 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

118 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

119 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

120 Laki-laki 18-24 tahun Wirausaha 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

121 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

122 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

123 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Marketplace (Shopee, 
Tokopedia, Lazada, dll) 

124 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 
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125 Perempuan 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

126 Perempuan 25-34 tahun Ibu Rumah Tangga Teman/Keluarga 

127 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

128 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Marketplace (Shopee, 
Tokopedia, Lazada, dll) 

129 Perempuan 18-24 tahun Pegawai Swasta Teman/Keluarga 

130 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

131 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

132 Perempuan 18-24 tahun Ibu Rumah Tangga 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

133 Perempuan 35-44 tahun Ibu Rumah Tangga 
Marketplace (Shopee, 
Tokopedia, Lazada, dll) 

134 Perempuan 25-34 tahun Ibu Rumah Tangga Teman/Keluarga 

135 Perempuan 25-34 tahun Ibu Rumah Tangga Teman/Keluarga 

136 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

137 Perempuan 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

138 Laki-laki 18-24 tahun Pegawai Swasta Teman/Keluarga 

139 Laki-laki 35-44 tahun Pegawai Negeri Teman/Keluarga 

140 Laki-laki 35-44 tahun Pegawai Swasta Teman/Keluarga 

141 Perempuan 35-44 tahun Pegawai Swasta 
Marketplace (Shopee, 
Tokopedia, Lazada, dll) 

142 Perempuan 
45 tahun ke 

atas 
Pegawai Swasta Teman/Keluarga 

143 Laki-laki 
45 tahun ke 

atas 
Pegawai Swasta Teman/Keluarga 

144 Laki-laki 
45 tahun ke 

atas 
Pegawai Swasta Teman/Keluarga 
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145 Laki-laki 18-24 tahun Wirausaha 
Marketplace (Shopee, 
Tokopedia, Lazada, dll) 

146 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

147 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

148 Perempuan 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

149 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

150 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

151 Laki-laki 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

152 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

153 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

154 Perempuan 18-24 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

155 Perempuan 25-34 tahun Pegawai Swasta 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

156 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

157 Laki-laki 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

158 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

159 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 

160 Perempuan 18-24 tahun Pelajar/Mahasiswa 
Media Sosial (Instagram, 

Facebook, Tiktok, dll) 
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Lampiran 12 

Hasil Output Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

 

 

Hasil Output Profil Responden Berdasarkan Usia 

 

 

Hasil Output Profil Responden Berdasarkan Pekerjaan 
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Hasil Output Profil Responden Berdasarkan Sumber Informasi 

 

Lampiran 13 

Hasil Output Analisis Deskriptif Rata-Rata Variabel Pemasaran Konten 
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Hasil Output Analisis Deskriptif Rata-Rata Variabel E-WOM 
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Hasil Output Analisis Deskriptif Rata-Rata Variabel Niat Beli 
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Lampiran 14 

Hasil Output Uji Asumsi Klasik 

 

Hasil Output Uji Asumsi Klasik Uji Multikolinearitas 

 

Hasil Output Uji Asumsi Klasik Uji Heterokedastisitas 
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Hasil Output Uji Analisis Berganda Uji F 

 

Hasil Output Uji Analisis Berganda Uji T 

 

 

 

 

 

Hasil Output Uji Analisis Linear Berganda Koefisien Determinasi R2 

 

Hasil Output Uji Analisis Linear Berganda 

 

 


