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Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF Zm_zmmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.



"OWMIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAuey ynanyas neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buede)iq -z

‘oyM|g| Jelem buek uebunuaday ueyibniaw yepny uediinbuad q

919 NV SIMY

‘yejesew niens ueneluly uep Y1y uesinuad

‘uedode) ueunsnAuad ‘yerw eAsey uesnnuad ‘uennauad ‘ueyipipuad uebunuaday ynjun eAuey uediynbusd e

&

Lampiran 1: Kuesioner

KUISIONER PENELITIAN
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I%NGARUH KUALITAS LAYANAN DAN PERSEPSI HARGA
TERHADAP LAYANAN GOFOOD PADA PENGGUNA GOJEK
DIJAKARTA UTARA

uka

§elamat Pagi/Siang/Sore/Malem

>3
««

§aya9Edo Pand Laurent selaku mahasiswa dari Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian
Gie sgdang melakukan survey untuk penelitian skripsi saya yang berjudul "PENGARUH
KUELITAS LAYANAN DAN PERSEPSI HARGA TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN GOFOOD PADA LAYANAN GOJEK DI JAKARTA UTARA™,
gembuatan skripsi ini akan menjadi syarat kelulusan dan tugas akhir saya pada masa
‘Perkdliahan. Pengisian kuisioner ini diperkirakan membutuhkan waktu sekitar 5-10
meng. Saya mohon ketersediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk meluangkan waktu sejenak
untuk mengisi kuisioner yang terlampir. Selaku peneliti, saya mengucapkan terima kasih
atas ketersediaan waktu Anda dalam menjawab pernyataan dari kuesioner ini, sehingga
dapatzmenjadi indikator informasi dari penelitian ini. Jawaban yang Anda berikan akan
terja§3in kerahasiaannya dan hanya akan digunakan untuk penelitian ini. Dalam
pengisian kuesioner ini tidak ada jawaban benar atau salah. Jawaban terbaik adalah
jawaBan yang jujur dan paling menggambarkan kondisi Anda yang sebenarnya.
Pene%itian ini bersifat sukarela dan tanpa paksaan.

Mls

Apabila Anda memiliki pertanyaan terkait penelitian ini, Anda dapat menghubungi Edo
(edolaurent28@gmail.com).
Ata= erhatian dan kesediaan dalam mengisi kuesioner ini saya mengucapkan terima
kastratas bantuan dan kerjasamanya.

[ =

-
Hogat Saya,
G.
EO
Engand Laurent

Q
A. Identitas Responden
=1. Nama Responden:
. Jenis Kelamin:
a) Pria
b) Wanita
Usia:
a) 18-24 tahun
b) 25-34 tahun
c) 35-44 tahun
d) 45-54 tahun
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e) 54 tahun keatas
Rata-rata Pengeluaran setiap bulan
a) <Rp.500.000
b) Rp.500.000 — Rp.1.000.000
c) Rp.1.000.001 — Rp 2.000.000
d) Rp.2.000.001 — Rp.3.000.000
e) Rp.3.000.001- Rp.4.000.000
f) Diatas Rp.4.000.000
Pekerjaan
a) Pelajar/Mahasiswa
b) Pegawai swasta
c) Pegawai negeri
d) Wiraswasta
e) Ibu Rumah Tangga
f) Lainnya
Frekuensi penggunaan dan mengkomsumsi layanan gofood

19 3Imansul) oy 191 1w exdd e (J)

é. a) 1sampai 2 kali
o b) 3 sampai 4 kali
5 c) 4 sampai 6 kali
g d) Lebih dari 6 kali
-

=

: Fgernyataan Penyaring
~

= Sebelum melanjutkan pengisian kuesioner, mohon kesediaannya untuk menjawab

e

t%berapa pertanyaan berikut untuk memastikan bahwa Anda memenuhi kriteria yang

dibutuhkan dalam penelitian ini

1. Apakah Anda pernah membeli atau menggunakan Layanan Gofood dalam 6

S bulan terakhir?

7]

[y

é‘ a) Ya

; b) Tidak, (Jika tidak, Anda tidak perlu melanjutkan kuesioner ini.
g' Terimakasih)

n2. Apakah Anda berdomisili atau bertempat tinggal di Jakarta Utara?

a) Ya
b) Tidak (Jika tidak, Anda tidak perlu melanjutkan kuesioner ini.
Terimakasih)
3. Apakah Anda pernah menggunakan dan mengkomsumsi layanan gofood di
Jakarta Utara dalam 6 bulan terakhir?
a) Ya
b) Tidak (Jika tidak, Anda tidak perlu melanjutkan kuesioner ini.
Terimakasih)
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= Sangat tidak setuju
Tidak setuju

Netral

Setuju
Sangat setuju

@) TS
OLY
(4)S
(5) SS

cara memilih salah satu dari jawaban yang tersedia, dengan dasar sebagai berikut.

@ Mohon Saudara/i dapat memberikan jawaban untuk setiap pernyataan dengan
(1) STS

C. Petunjuk

Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) _Smnmﬂ-n Wmm:mm Qm-._ _-...HO_.._.Smﬁm—Am —AE_—A —Qm: mmm

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@m@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF é:zmm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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D. Kuesioner

(Kualitas Layanan (X1)

Pertanyaan

STS

TS

SS

aya'merasa driver Gofood memberikan respon yang
@ baik terhadap saran pelanggan

@&¥pdio ygH

oféod mengantarkan pesanan yang dijanjikan

n

BoFgod selalu memberikan layanan maksimal
5 ~

« -

@da;pemberitahuan yang jelas jika terjadi kendala
@alam proses pelayanan Gofood

u@oF@od menyediakan nomor telepon  untuk
fmenghubungi pihak Perusahaan

@riv§r Gofood dapat meluangkan waktu untuk
menanggapi permintaan pelanggan

Driver selalu sabar dalam melayani pelanggan

GoF@od menampilkan tampilan halaman aplikasi
secara cepat

Drivgr Gofood selalu berpenampilan rapi dan bersih
dalam melayani pelanggan

Setiap pesanan gofood selalu tertutup dengan
packaging dan kabel ties sehingga merasa lebih bersih
dan higenis

Gofgod cepat tanggap menangani masalah yang
terjddi.

Tidak menunggu terlalu lama setelah memesan
pesanan melalui aplikasi

Driggr Gofood mengkonfirmasi pesanan secara cepat
dengan cara menelpon atau chat untuk memastikan
pesanan

Go-Food menyediakan produk yang siap untuk
diantarkan dalam jangka waktu yang sesuai

Gofgod memberikan pelanggan merasa aman dalam
bertransaksi
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Persepsi Harga (X2)

Pern@aan

STS

TS

SS

31D ey

Sayazmerasa harga minuman di Gofood
ekonémis

@ya merasa harga makanan di Gofood
@(ong;ms

Sﬁ_yaénerasa harga yang diberikan sesuali
cﬁng@ kualitas produk dari makanan atau
[ﬁinuman

S_E\yaﬂmerasa harga yang diberikan sesuai
@nggﬁ kualitas yang dikeluarkan

S_ayagperasa sepadan dengan mengeluarkan
l@ng Sntuk Gofood dengan pelayanan yang

s‘aya gapat.

Saya §asa harga yang diberikan Gofood lebih
kompetitif dibandingkan aplikasi lain

Saya‘merasa sepadan dengan mengeluarkan
uang guntuk Gofood dengan menghemat
wakti

Saya Sering membandingkan harga di Gofood
sebelgm memesan pesanan pada aplikasi lain

:1agquins ueyingaAuaw uep ueMuinyueouaL eduey 1UI SN PKJPMI yn Jmlaq neye upyﬁpqaq dgmﬁualu Bueieng -y
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Keputusan Pembelian (Y)

=)

Pernyataan

12 eH @

Nilai

STS

TS

SS

Sayagrmemutuskan melakukan pembelian
makanan/minuman melalui Gofood karena
niemﬁjki kualitas yang baik

Sayawmemutuskan melakukan pembelian
rﬁaka;an/minuman melalui Gofood karena
raemiliki harga yang terjangkau

Saya> memutuskan untuk  melakukan
pembelian  makanan/minuman  melalui
(gofoﬁd karena memiliki banyak variasi
r@akaﬁan dan minuman yang saya inginkan

Sayai memutuskan membeli
makaian/minuman melalui go food karena
%ofoad sudah dikenal oleh Masyarakat
Indor%sia

Saya=s memutuskan membeli
makaHan/minuman melalui gofood karena
pengitimannya yang paling cepat

Saya= melakukan pembelian
makafian/minuman melalui gofood lebih dari
satu lg’éli

Saya_ melakukan pembelian
makahan/minuman dengan variasi makanan
dan minuman yang berbeda-beda

Saya melakukan pembelian makanan melalui
Gofaad untuk kebutuhan saya sehari-hari.

Saya memutuskan untuk melakukan cara
pemﬁyaran dengan Gopay karena ada promo
disken tambahan

quins ueyingakyaul uep ueMuwiniuesua eduel i snn) eAiey ynimas neie ueifieqas dinfuaul fueienad |

Sayagmemutuskan untuk melakukan cara
pembayaran dengan cash on delivery
=)

-1
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| Lampiran 2: Dekripsi Responden
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Emaib) Nama Jenis | Usia | Rata - rata | Pekerj | Frekuensi
T Lengkap | Kela pengeluar | aan melakuka
g S min an setiap n
bulan menggun
8 akan dan
T = mengkom
> = sumsi
£ @ layanan
SR gofood
= o dalam
g seminggu
krillightpringgo@gmail.c | Brilliant Pria |18 Rp Pelajar | 1 sampai
om = Resi samp | 1.000.001 |/ 2 kali
S & ai 24 | sampai Rp | Mahasi
@ 3 tahun | 2.000.000 | swa
@niejjoana%@gmail.co Daniel Pria |18 <Rp Pelajar | 1 sampai
m = Joana samp | 500.000 / 2 kali
- ai 24 Mahasi
1 tahun swa
gracegilia.tasya@gmail.c | Gracecilia | Wani | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
om 7 Tasya ta samp | 2.000.001 |/ 2 kali
= Chintiago ai 24 | sampai Rp | Mahasi
: tahun | 3.000.000 | swa
vm1217573@gmail.com | Maria Wani | 18 Rp Pelajar | 4 sampai
i Virgine ta samp | 1.000.001 |/ 6 kali
ai 24 | sampai Rp | Mahasi
tahun | 2.000.000 | swa
hansellukito2003@gmail | Hansel Pria |18 Diatas Rp | Pelajar | 4 sampai
.com Lukito samp | 4.000.000 |/ 6 kali
5 ai 24 Mahasi
4 tahun swa
jovimyangll@gmail.co | joel Pria |18 Rp Pelajar | 1 sampai
m e samp | 500.000 / 2 kali
o ai 24 | sampai Rp | Mahasi
. tahun | 1.000.000 | swa
21220038@student.kwik | Rosa Wani | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
kiangie.ac.id Amelia ta samp | 500.000 / 2 kali
: Meicih ai 24 | sampai Rp | Mahasi
tahun | 1.000.000 | swa
juliantham76@gmail.co | Julian Pria |18 Rp Pelajar | 3 sampai
m samp | 500.000 / 4 Kkali
ai 24 | sampai Rp | Mahasi
- tahun | 1.000.000 | swa
rubenfoviano119@gmail. | Ruben Pria | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
com™ Loviano samp | 1.000.001 |/ 2 kali
' ai 24 | sampai Rp | Mahasi
= tahun | 2.000.000 | swa
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mariagevany1604@gmai | Maria Wani | 18 Diatas Rp | Pelajar | Lebih
l.com Theresia | ta samp | 4.000.000 |/ dari 6
(r Gevany ai 24 Mabhasi | kali
—+ T tahun swa
9 anatapindika.business@g | Anatapind | Pria | 18 Rp Pegaw | 1 sampai
4 mail.eom ika Fong samp | 500.000 ai 2 kali
= (Y ai 24 | sampai Rp | Swasta
= tahun | 1.000.000
é r%varofleldy@gmall co | Novaro Pria | 25 Diatas Rp | Pelajar | 4 sampai
gm fieldy samp | 4.000.000 |/ 6 kali
a o ai 34 Mahasi
g2 @ tahun swa
=) gl ennangelo@gmall c | Glenn Pria |18 Rp Pelajar | 1 sampai
of g S Angelo samp | 1.000.001 |/ 2 kali
qc 5 ai 24 | sampai Rp | Mahasi
d s Z tahun | 2.000.000 | swa
d ﬁkusnadl@gmall com Jonathan | Pria | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
1S5 2 Steven samp | 1.000.001 |/ 2 kali
3 § - Kusnadi ai 24 | sampai Rp | Mahasi
4e 2 tahun | 2.000.000 | swa
i regitaclaudia9@gmail.co | Regita Wani | 18 Diatas Rp | Pegaw | 1 sampai
Im g Claudia ta samp | 4.000.000 | ai 2 kali
2 2 ai 24 Swasta
4 = tahun
= johanpesnugroho7@gma | Johannes | Pria | 18 Rp Pegaw | 1 sampai
7 il.comn Nugroho samp | 500.000 | ai 2 kali
E 1 ai 24 | sampai Rp | Swasta
3 : tahun | 1.000.000
& theresSiaagustine26@gma | Theresia | Wani | 18 Rp Pegaw | 3 sampai
& il.com Agustine | ta samp | 500.000 ai 4 kali
; ai 24 | sampai Rp | Swasta
E 5 tahun | 1.000.000
& henrysetiadi@gmail.com | henry Pria |18 Rp Pegaw | 1 sampai
3 e setiadi samp |500.000 | ai 2 Kkali
5 — gunawan ai 24 | sampai Rp | Swasta
g tahun | 1.000.000
% rakaiSyaputra@yahoo.co | raka Pria |18 Diatas Rp | Pelajar | 4 sampai
im syaputra samp | 4.000.000 |/ 6 kali
ai 24 Mahasi
tahun swa
celinececiliaa99@gmail. | celine Wani | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
com cecilia ta samp | 500.000 / 2 kali
ai 24 | sampai Rp | Mahasi
tahun | 1.000.000 | swa
louisputra2001@gmail.c | Louis Pria | 18 Rp Pegaw | 1 sampai
om ¢ Putra samp | 1.000.001 | ai 2 kali
- ai 24 | sampai Rp | Swasta
tahun | 2.000.000
legerd@gmail.com likoi Pria |18 Rp Pelajar | 3 sampai
‘ samp | 500.000 |/ 4 Kali
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ai 24 | sampai Rp | Mahasi
tahun | 1.000.000 | swa
anciéntgodzilla@gmail.c | Khay Pria |18 <Rp Pelajar | 1 sampai
+om T samp | 500.000 / 2 kali
s > ai 24 Mahasi
3 . tahun swa
o lisasusantoniol0@gmail. | Lisa Wani | 25 Rp Ibu 4 sampai
3 com = Susanto | ta samp | 1.000.001 | Rumah | 6 kali
é > = ai 34 | sampai Rp | tangga
4 2 @ tahun | 2.000.000
a @najrdy_ZS@yahoo.com Rionardy | Pria |25 Rp Pegaw | 4 sampai
gz & samp | 1.000.001 | ai 6 kali
= ai 34 | sampai Rp | Swasta
o 3 5 tahun | 2.000.000
9 stefartisucipto2801@gma | Stefani Wani | 18 Diatas Rp | Ibu 1 sampai
% iEcom’ sucipto ta samp | 4.000.000 | Rumah | 2 kali
d9 =7 ai 24 tangga
15 2 tahun
- patricianaulil8@gmail.c | Patricia Wani | 18 <Rp Pegaw | 1 sampai
+4om = ta samp | 500.000 | ai 2 kali
d : ai 24 Swasta
) 9 tahun
o devinfaurent77@gmail.c | Devin Pria |18 Rp Pelajar | 1 sampai
dom = Tristan samp | 1.000.001 |/ 2 kali
= : Laurent ai 24 | sampai Rp | Mahasi
& : tahun | 2.000.000 | swa
7 verentnatasyaaa@gmail. | Verent Wani | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
4 com = Natasya ta samp | 500.000 / 2 kali
e ] Williana ai 24 | sampai Rp | Mahasi
o tahun | 1.000.000 | swa
- yeyenkonta@gmail.com | yeyen Wani | 18 Rp Wiras | 1 sampai
§ = sapitri ta samp | 500.000 wasta | 2 kali
g < ai 24 | sampai Rp
3 = tahun | 1.000.000
5 aprnatasya29@gmail.co | Natasya Wani | 18 Rp karyaw | 3 sampai
g m & Apriliani | ta samp | 1.000.001 | an 4 kali
=) ai 24 | sampai Rp
x - tahun | 2.000.000
fionalaurentl4@gmail.co | Fiona Wani | 18 <Rp Pelajar | 1 sampai
m = laurent ta samp | 500.000 / 2 kali
ai 24 Mahasi
tahun swa
junijeni424@gmail.com | Vebrianto | Pria | 18 Rp Pelajar | Lebih
samp | 3.000.001 |/ dari 6
3 ai 24 | sampai Rp | Mahasi | kali
x tahun | 4.000.000 | swa
vy017869@gmail.com Marta Wani | 18 Rp Pegaw | 3 sampai
: Rumana |ta samp | 1.000.001 | ai 4 kali
== ai 24 | sampai Rp | Swasta
tahun | 2.000.000
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hanuml141414@gmail.co | Dahlia Wani | 25 Rp Pegaw | 1 sampai
m ratnasari | ta samp | 2.000.001 | ai 2 kali
ai 34 | sampai Rp | Swasta
—+ T tahun | 3.000.000
9 reinafdpaulus07@gmail. | Joshua Pria |18 Diatas Rp | Pelajar | Lebih
4 com = Reinand samp | 4.000.000 |/ dari 6
E o ai 24 Mahasi | kali
4 - = tahun swa
é ;%trapamungkas7@gmai Putra Pria |45 Diatas Rp | Pegaw | 3 sampai
= I%omt pamungka samp | 4.000.000 | ai 4 Kkali
q o S ai 54 Swasta
g = tahun
o renyrjio.noor74@gmail.c | Reny Wani | 45 Rp Pegaw | 3 sampai
of g S ta samp | 1.000.001 | ai 4 kali
qc 5 ai 54 | sampai Rp | Swasta
45 2 tahun | 2.000.000
d rmaryantomj@gmail.com | Christian | Pria |18 Rp Pegaw | 3 sampai
1S5 2 samp | 500.000 | ai 4 kali
38 3 ai 24 | sampai Rp | Swasta
1< 3 tahun | 1.000.000
il steviveronical2@gmail.c | Stevi Wani | 18 <Rp Pelajar | 3 sampai
3 om g Veronica | ta samp | 500.000 |/ 4 kali
2 2 ai 24 Mahasi
4 = tahun swa
= collinéfebriansyl@gmail | colline Wani | 18 Diatas Rp | owner | Lebih
4 .com: febriansy | ta samp | 4.000.000 | busine | dari 6
E | ai 24 ss kali
=l : tahun
& rzkisinaga@gmail.com rizki Pria |25 Diatas Rp | Wiras | 4 sampai
@) sinaga samp | 4.000.000 | wasta | 6 kali
- ai 34
E 5 tahun
& Satrigpamungkas8@gma | Satria Pria |25 Diatas Rp | Wiras | 3 sampai
= il.com pamungka samp | 4.000.000 | wasta | 4 Kali
5 e S ai 34
qd & tahun
% febrygwa@gmail.com Ewa Pria |25 Diatas Rp | Pegaw | 4 sampai
x Y samp | 4.000.000 | ai 6 kali
ai 34 Swasta
tahun
anugerahyoel2@gmail.c | yoel Pria | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
om anugrah samp | 500.000 / 2 kali
widodo ai 24 | sampai Rp | Mahasi
tahun | 1.000.000 | swa
gkirapa051@gmail.com | kirana Wani | 18 Rp Wiras | 4 sampai
= nadjwa ta samp | 3.000.001 | wasta | 6 kali
- ai 24 | sampai Rp
tahun | 4.000.000
budi@mailinator.com Budi Andi | Pria | 45 Rp Wiras | 1 sampai
- samp | 3.000.001 |wasta | 2 kali
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ai 54 | sampai Rp
tahun | 4.000.000
ccewef02@gmail.com azbya | Wani | 25 Rp Pegaw | 3 sampai
-+ T ta samp | 2.000.001 | ai 4 kali
S = ai 34 | sampai Rp | Swasta
3 = tahun | 3.000.000
o ssyakirall@gmail.com | syakira Wani | 18 Rp Pelajar | 4 sampai
= .- cintana ta samp | 1.000.001 |/ 6 kali
é = ai 24 | sampai Rp | Mahasi
=2 @ tahun | 2.000.000 | swa
g I@Dﬁaeﬁuls89@gmail.com khaerul Pria | 35 Diatas Rp | Pegaw | 4 sampai
4= @ syobar samp | 4.000.000 | ai 6 kali
=) § = ai 44 Negeri
o 3 5 tahun
9 rnanaacan23@gmail.com | nana Wani | 25 Rp Pegaw | 3 sampai
18 3 cantika ta samp | 2.000.001 | ai 4 Kkali
qd < ai 34 | sampai Rp | Swasta
1S o tahun | 3.000.000
- yujonathanl2@gmail.co | yujin Pria | 25 Diatas Rp | Pelajar | Lebih
4mo = samp | 4.000.000 |/ dari 6
d = ai 34 Mahasi | kali
) 8 tahun swa
o rizkink18@gmail.com rizki mk Pria |18 Rp Pegaw | 1 sampai
i samp | 2.000.001 | ai 2 kali
= ai 24 | sampai Rp | Swasta
& = tahun | 3.000.000
= reggiren22@gmail.com | reggi r Pria |18 Rp Pegaw | 3 sampai
3 = samp | 2.000.001 | ai 4 kali
e ai 24 | sampai Rp | Swasta
o tahun | 3.000.000
+ fadhilal9@gmail.com fadhila Wani | 25 Rp Pegaw | 3 sampai
E 5 ta samp | 1.000.001 | ai 4 Kali
g - ai 34 | sampai Rp | Swasta
=R tahun | 2.000.000
5 valeRtjo9@gmail.com valent j Pria |25 Rp Pelajar | 3 sampai
g o samp | 3.000.001 |/ 4 Kali
=) a ai 34 | sampai Rp | Mahasi
2 - tahun | 4.000.000 | swa
viviantll@gmail.com viviant Wani | 18 Diatas Rp | Pelajar | Lebih
= ta samp | 4.000.000 |/ dari 6
— ai 24 Mabhasi | kali
" tahun swa
picantik6@gmail.com p Wani | 18 Diatas Rp | Pelajar | Lebih
ta samp | 4.000.000 |/ dari 6
- ai 24 Mahasi | kali
= tahun swa
kireiyoo@gmail.com Zey Wani | 18 Rp Pelajar | 3 sampai
: ta samp | 500.000 / 4 kali
== ai 24 | sampai Rp | Mahasi
tahun | 1.000.000 | swa
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d3b_id@yahoo.com Debbie Wani | 25 Diatas Rp | Pegaw | 3 sampai
Lay ta samp | 4.000.000 | ai 4 Kkali
ai 34 Swasta
4 - tahun
9 devadevi038@gmail.co | Devi dirga | Wani | 25 Rp Pelajar | 4 sampai
im = ta samp | 2.000.001 |/ 6 kali
3 8 ai 34 | sampai Rp | Mahasi
4 - = tahun | 3.000.000 | swa
& christmaswaw529@gmai | Christ Pria |18 <Rp Pelajar | 4 sampai
5 IgonE samp | 500.000 |/ 6 kali
q & ai 24 Mahasi
F O
g = O tahun swa
o syaelendra.edo@gmail.c | Edo Pria | 25 Diatas Rp | Pegaw | 3 sampai
of g S samp | 4.000.000 | ai 4 kali
qc 5 ai 34 Swasta
q 5 2 tahun
d jpurbg2000@gmail.com | Jean purba | Wani | 18 Rp Pegaw | 3 sampai
1S5 2 ta | samp | 2.000.001 | ai 4 kali
38 3 ai 24 | sampai Rp | Swasta
1< 3 tahun | 3.000.000
o muhammadsyaifudinhag | Muhamm | Pria | 18 <Rp Pelajar | 1 sampai
3. 76@@mail.com ad Syaif samp | 500.000 |/ 2 kali
2 2 ai 24 Mahasi
4 = tahun swa
= anasranyastri@gmail.co | Astri Wani | 18 Rp Pegaw | 1 sampai
dm prilda ta samp | 2.000.001 | ai 2 kali
E ai 24 | sampai Rp | Swasta
3 = tahun | 3.000.000
& ilhamsyahputra044@gm | ilham Pria |25 Rp Pegaw | 4 sampai
& ail.com samp | 1.000.001 | ai 6 kali
; ai 34 | sampai Rp | Swasta
E 5 tahun | 2.000.000
& nabiglaap@gmail.com nabila Wani | 18 Rp Pelajar | 3 sampai
=S aulya ta |samp | 500.000 |/ 4 kali
5 - ai 24 | sampai Rp | Mahasi
g tahun | 1.000.000 | swa
% udanigorengyeah@gmail. | Megi Putri | Wani | 18 Rp Pegaw | 3 sampai
- comg ta samp | 500.000 | ai 4 Kkali
ai 24 | sampai Rp | Swasta
tahun | 1.000.000
dinadwil@gmail.com dina dwi Wani | 25 Rp Pegaw | 3 sampai
ta samp | 2.000.001 | ai 4 Kkali
ai 34 | sampai Rp | Swasta
tahun | 3.000.000
karupiae33@gmail.com | karunia Pria | 18 Rp Pegaw | Lebih
x estu samp | 500.000 ai dari 6
- ai 24 | sampai Rp | Swasta | kali
tahun | 1.000.000
widiyani79@gmail.com | widiyani | Wani | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
- ta samp | 500.000 |/ 2 kali
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ai 24 | sampai Rp | Mahasi
tahun | 1.000.000 | swa
renafuy3@gmail.com rena Wani | 25 Rp Pegaw | 4 sampai
-+ T nurliana ta samp | 2.000.001 | ai 6 kali
S = ai 34 | sampai Rp | Negeri
3 = tahun | 3.000.000
o abdulhmd@gmail.com abdul Pria |25 Rp Pegaw | 3 sampai
= .- hamid samp | 3.000.001 | ai 4 kali
é = ai 34 | sampai Rp | Swasta
=2 @ tahun | 4.000.000
a aiskal@gmail.com aiska | Wani | 25 Rp Pelajar | 1 sampai
gz & ta samp | 2.000.001 |/ 2 kali
= ai 34 | sampai Rp | Mahasi
o 3 5 tahun | 3.000.000 | swa
9 feliciakn@gmail.com felicia Wani | 18 Rp Pegaw | 3 sampai
18 3 ta samp | 1.000.001 | ai 4 Kkali
E ai 24 | sampai Rp | Negeri
1S o tahun | 2.000.000
- adutl2@gmail.com Adut Pria | 25 Diatas Rp | Pegaw | Lebih
4 3 samp | 4.000.000 | ai dari 6
d = ai 34 Negeri | kali
E| 9 tahun
o debbyk@gmail.com debby Pria | 35 Diatas Rp | Pegaw | 3 sampai
q = mutawakil samp | 4.000.000 | ai 4 kali
= ai 44 Swasta
q 2 tahun
= rara567@gmail.com rara Wani | 18 Rp Pelajar | 3 sampai
=l = ta samp | 2.000.001 |/ 4 Kali
e ai 24 | sampai Rp | Mahasi
o tahun | 3.000.000 | swa
+ Ikhsansyawalif@gmail.c | Fikri Pria |18 Rp Wiras | 3 sampai
Joms5 Ikhsan samp | 500.000 |wasta |4 kali
g - ai 24 | sampai Rp
=R tahun | 1.000.000
3 mutiaratres@gmail.com | Tresna Wani | 25 Diatas Rp | Pegaw | 3 sampai
g o ta | samp | 4.000.000 |ai 4 Kali
=) a ai 34 Swasta
2 @ tahun
tasyatbbh@gmail.com Tasya Wani | 18 <Rp Pelajar | 1 sampai
= Labibah ta samp | 500.000 |/ 2 kali
— Salwa ai 24 Mabhasi
" tahun swa
zahrahew704@gmail.co | Aisha Wani | 18 Rp Pelajar | Lebih
m ta samp | 500.000 / dari 6
- ai 24 | sampai Rp | Mahasi | kali
= tahun | 1.000.000 | swa
marsha.melan@gmail.co | Marsha Wani | 18 <Rp Pelajar | 3 sampai
m : ta samp | 500.000 / 4 kali
== ai 24 Mahasi
tahun swa
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anggafarug28@gmail.co | Angga Pria |18 Rp Pegaw | 3 sampai
m faruq samp | 1.000.001 | ai 4 Kkali
ai 24 | sampai Rp | Swasta
—+ T tahun | 2.000.000
9 putrat8052001@gmail.c | Putra Pria |18 Rp Pegaw | 3 sampai
qom = samp | 2.000.001 | ai 4 kali
= 8 ai 24 | sampai Rp | Swasta
4 - = tahun | 3.000.000
é iRdrialfioe@gmail.com | Indri Wani | 18 <Rp Pelajar | 3 sampai
= ta samp | 500.000 |/ 4 Kali
q & ai 24 Mabhasi
g = @ tahun swa
o zahrof043@gmail.com Fatimah Wani | 18 Rp Pelajar | 3 sampai
o @ § Zahro ta samp | 500.000 / 4 Kkali
qc 5 ai 24 | sampai Rp | Mahasi
d s Z tahun | 1.000.000 | swa
d paundrasa9323@gmail.c | paundra Pria |18 Rp Pelajar | 3 sampai
Jom 2 seto samp | 500.000 |/ 4 kali
38 3 ai 24 | sampai Rp | Mahasi
1< 3 tahun | 1.000.000 | swa
o angelicawijaya28@gmail | Angelika | Wani | 18 Rp Pelajar | 3 sampai
3..com¥ wijaya ta samp | 1.000.001 |/ 4 kali
3 2 ai 24 | sampai Rp | Mahasi
g = tahun | 2.000.000 | swa
o fitraramaa27@gmail.co | Fitra Pria |18 Rp Pelajar | 1 sampai
dm Ramadhan samp | 500.000 |/ 2 kali
E ai 24 | sampai Rp | Mahasi
= : tahun | 1.000.000 | swa
& rivkimaolanay@gmail.co | Rivki Pria |18 Diatas Rp | Pelajar | 3 sampai
&m Maolana samp | 4.000.000 |/ 4 kali
; Yusuf ai 24 Mabhasi
E 5 tahun swa
& rismasindy0304@gmail. | Risma Wani | 18 Rp Pelajar | 3 sampai
= comer Cindy ta samp | 1.000.001 |/ 4 kali
5 — Syaputri ai 24 | sampai Rp | Mahasi
g tahun | 2.000.000 | swa
% rizméafebri297@gmail.co | Rizma Wani | 18 Rp Pelajar | 3 sampai
im Febriani ta samp | 1.000.001 |/ 4 Kkali
ai 24 | sampai Rp | Mahasi
tahun | 2.000.000 | swa
ninda@gmail.com NH Wani | 25 Rp Pegaw | 3 sampai
ta samp | 500.000 ai 4 Kkali
ai 34 | sampai Rp | Swasta
tahun | 1.000.000
mikadj@gmail.com tj Pria | 18 Diatas Rp | Pelajar | 3 sampai
x samp | 4.000.000 |/ 4 kali
- ai 24 Mahasi
tahun swa
mhra10997@gmail.co | Mega Wani | 18 Rp Pelajar | 3 sampai
M o Maharani | ta samp | 500.000 |/ 4 Kali
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ai 24 | sampai Rp | Mahasi
tahun | 1.000.000 | swa
fadhilahmutiaramaharani | Fadhilah | Wani | 18 Diatas Rp | Pelajar | Lebih
-+ @gmail.com Mutiara ta samp | 4.000.000 |/ dari 6
s > Maharani ai 24 Mahasi | Kali
3 . tahun swa
& ana@gmail.com Anaya Wani | 25 Diatas Rp | Pegaw | Lebih
= .- Maulida | ta samp | 4.000.000 | ai dari 6
é = ai 34 Swasta | kali
4 2 @ tahun
4 I@émicjhelleOQlO@gmail.c M Wani | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
dam © ta samp | 1.000.001 |/ 2 kali
=) § ai 24 | sampai Rp | Mahasi
o 3 5 tahun | 2.000.000 | swa
9 nadyahurainimaulidiah@ | nadya Wani | 18 Rp Pelajar | 3 sampai
% gmaificom ta |samp | 2.000.001 |/ 4 kali
d9 =7 ai 24 | sampai Rp | Mahasi
1S5 o tahun | 3.000.000 | swa
- lgvebical0@gmail.com | Debora Wani | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
4 3 Rhein ta |samp | 1.000.001 |/ 2 kali
d ai 24 | sampai Rp | Mahasi
3 9 tahun | 2.000.000 | swa
o viviapsanjayal6@gmail. | Vivian Wani | 18 Diatas Rp | Pelajar | 1 sampai
5 com = ta samp | 4.000.000 |/ 2 kali
= | ai 24 Mahasi
i : tahun swa
4 vshyaaz@gmail.com veshya Wani | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
=l = ta samp | 2.000.001 |/ 2 kali
e ai 24 | sampai Rp | Mahasi
o tahun | 3.000.000 | swa
H jihanazhr21@gmail.com | jihan Wani | 18 Rp Pelajar | 3 sampai
E 5 fatimah ta samp | 3.000.001 |/ 4 Kali
g -+ azzahra ai 24 | sampai Rp | Mahasi
3 = tahun | 4.000.000 | swa
5| ernaWatilubna048@gmai | ernawati | Wani | 18 Rp Pegaw | 3 sampai
5 l.cor® ta |samp |500.000 | ai 4 kali
=) \ ai 24 | sampai Rp | Swasta
x - tahun | 1.000.000
viaf@rcanva@gmail.com | Via Wani | 25 Rp Pelajar | 3 sampai
: Afrianti ta samp | 500.000 / 4 Kkali
ai 34 | sampai Rp | Mahasi
tahun | 1.000.000 | swa
jhonputra@gmail.com Jhon Putra | Pria | 18 Diatas Rp | Pelajar | Lebih
samp | 4.000.000 |/ dari 6
3 ai 24 Mahasi | kali
= tahun swa
ilhambmardianyah@gma | Ardi Pria |18 Rp Pegaw | 1 sampai
il.com samp | 2.000.001 | ai 2 kali
== ai 24 | sampai Rp | Swasta
tahun | 3.000.000
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sitihanipanca@gmail.co | Panca Siti | Wani | 18 Rp Pelajar | Lebih
m Hani ta samp | 1.000.001 |/ dari 6
ai 24 | sampai Rp | Mahasi | kali
—+ T tahun | 2.000.000 | swa
9 aishazahra.2020@studen | Ani Wani | 18 Rp Pelajar | Lebih
4 t.unyzac.id ta samp | 1.000.001 |/ dari 6
E Y ai 24 | sampai Rp | Mahasi | kali
4 - = tahun | 2.000.000 | swa
é l%ssésahriyuni@gmail.c Besse Wani | 18 <Rp Pelajar | 3 sampai
gam o Sahriyuni | ta samp | 500.000 |/ 4 Kali
g o ai 24 Mahasi
g = @ tahun swa
o 2001siskapuspitasari@g | siska Wani | 18 Rp Pelajar | 4 sampai
o mail.gom puspita ta samp | 500.000 / 6 kali
qc 5 ai 24 | sampai Rp | Mahasi
d s Z tahun | 1.000.000 | swa
d missagakhoerunnissa@g | nisa Wani | 18 <Rp Pelajar | 1 sampai
-} rhail.gom ta |samp | 500.000 |/ 2 kali
38 3 ai 24 Mahasi
4 2 tahun swa
o adamalhasnii@gmail.co | Adam Pria |18 Rp Pelajar | 1 sampai
im 2 Alhasni samp | 1.000.001 |/ 2 kali
3 2 ai 24 | sampai Rp | Mahasi
g = tahun | 2.000.000 | swa
= yulianingsih2002@iclou | Yulianing | Wani | 18 Rp Pelajar | Lebih
A d.cora sih ta samp | 500.000 |/ dari 6
3 : ai 24 | sampai Rp | Mahasi | kali
= : tahun | 1.000.000 | swa
¢ davinamaharani397@gm | Davina Wani | 18 <Rp Pelajar | 1 sampai
& ail.com Maharani | ta samp | 500.000 / 2 kali
; ai 24 Mabhasi
E 5 tahun swa
& nurlgilahn707@gmail.co | nurlaila Wani | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
am e ta samp | 1.000.001 |/ 2 kali
5 - ai 24 | sampai Rp | Mahasi
g tahun | 2.000.000 | swa
% marisahargianan@gmail. | Marisa Wani | 18 Rp Pelajar | 3 sampai
- comg ta samp | 2.000.001 |/ 4 Kkali
ai 24 | sampai Rp | Mahasi
tahun | 3.000.000 | swa
mytapermata@gmail.con | Mita Wani | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
ta samp | 500.000 / 2 kali
ai 24 | sampai Rp | Mahasi
tahun | 1.000.000 | swa
anugrahdwiwibawa@gm | Anugrah Pria | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
ail.com Dwi samp | 1.000.001 |/ 2 kali
- ai 24 | sampai Rp | Mahasi
tahun | 2.000.000 | swa
nuraprilia3013@gmail.c | Aprilia Wani | 18 <Rp Pelajar | 1 sampai
OM e ta samp | 500.000 |/ 2 kali
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ai 24 Mahasi
tahun swa
farlisrisma6@gmail.com | Risma F Wani | 25 Rp Pelajar | 3 sampai
-+ - ta samp | 1.000.001 |/ 4 kali
S| x ai 34 | sampai Rp | Mahasi
3 . tahun | 2.000.000 | swa
o vikiytinitaa8@gmail.com | Putri Wani | 18 Diatas Rp | Pelajar | 3 sampai
= .- ta samp | 4.000.000 |/ 4 kali
é = ai 24 Mahasi
4 2 @ tahun swa
a s@lmaazizahn@gmail.co Salma Wani | 18 Rp Pelajar | 3 sampai
qm = azizah ta samp | 500.000 |/ 4 Kali
g2 ai 24 | sampai Rp | Mahasi
o 3 5 tahun | 1.000.000 | swa
9 rgzeliajeanne@gmail.co | Nathania | Wani | 18 Rp Pelajar | 4 sampai
EN T ta samp | 1.000.001 |/ 6 kali
E ai 24 | sampai Rp | Mahasi
1S5 o tahun | 2.000.000 | swa
- alghifarithorigl@gmail.c | muhamma | Pria | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
+40m = d thoriq al samp | 500.000 |/ 2 kali
d ghifare ai 24 | sampai Rp | Mahasi
3 9 tahun | 1.000.000 | swa
o yuliaffrizky31@gmail.c | Yulian Pria |18 Rp Pelajar | 3 sampai
Som = samp | 1.000.001 |/ 4 kali
= | ai 24 | sampai Rp | Mahasi
& : tahun | 2.000.000 | swa
7 permananajwa40@gmail | Najwa Wani | 18 Rp Pelajar | 1 sampai
4 .comz Adzan ta samp | 2.000.001 |/ 2 kali
e ] Permana ai 24 | sampai Rp | Mahasi
o Berlian tahun | 3.000.000 | swa
o dwisandrakha22@gmail. | Dwi Wani | 18 Rp Pelajar | Lebih
g coms Sandra ta samp | 2.000.001 |/ dari 6
g < ai 24 | sampai Rp | Mahasi | kali
3 = tahun | 3.000.000 | swa
5 nazwaashrr@gmail.com | Nazwa Wani | 18 Rp Pelajar | 3 sampai
7 Shahira |ta |samp | 500.000 |/ 4 kali
=) Aulia ai 24 | sampai Rp | Mahasi
x " tahun | 1.000.000 | swa
aisyaisfulaili@gmail.c | aisya Wani | 18 <Rp Pelajar | 4 sampai
om = ta samp | 500.000 / 6 kali
ai 24 Mahasi
tahun swa
In.andhita@gmail.com ANDITA | Wani | 25 Rp Wiras | 3 sampai
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ta samp | 3.000.001 |/ 4 kali
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2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
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a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
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Ditarang mengutip sepagranm atau Seturuh Karya tutisini tanpa mencantumkan darn menyebutkar Surmber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Ditarang mengutip sepagranm atau Seturuh Karya tutisini tanpa mencantumkan darn menyebutkar Surmber:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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Ditarang mengutip sepagranm atau Seturuh Karya tutisini tanpa mencantumkan darn menyebutkar Surmber:
S a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
178 T Mg penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
TAQ»%:_MT_»T/_/m_m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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%\X a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,

.....

KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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%\Mﬁ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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%\Mﬁ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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W\m@« a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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T~ Ditarang mengutip Sebagian atau Seturutt Karya tutis Ini tanpa mencantumkan gan menyebutkan sumper:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
T , penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
Wao\mm:mm»i%ﬂm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Ditarang mengutip sepagranm atau Seturuh Karya tutisini tanpa mencantumkan darn menyebutkar Surmber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
T , penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
Wao\mm:mm»i%ﬂm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Ditarang mengutip sepagranm atau Seturuh Karya tutisini tanpa mencantumkan darn menyebutkar Surmber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
T , penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
Wao\mm:mm»i%ﬂm b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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x_jv Ditarang mengutip sepagranm atau Seturuh Karya tutisini tanpa mencantumkan darn menyebutkar Surmber:
m\m\n a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
Wm%ﬂm:mmwzﬂma b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Lampiran 4: Hasil Uji Validitas

Uji Vahditas Kualitas Layanan (X1)

—_

“Correlations
Q
Y
>0
(@]
3
o L Correlations
47 TOT
E = KL1 | KL | Kee [ kea | kee | ke | Ak
d = KL | k2 | ks | kia | kis | ke |kiz|kis|kio]l o | 2 | 2 | 3] 4|5 | L
éKgl Ei?rreslg?io ,| 35| 40| 32| 45| 62| 27| 31| 36| 22| 31| 39| 26| 69| 26|.653
12 ; 3| 27| 1| | 57| o 3| €| 4| 8| 2| o 1| 7| *
= c
d 2 S (e- 05| 02| 08| 01| .00| .13| 09| 04| 23| 08| 03| 16| .00| 15| oo
d1 = diled) 6| 8| 4| 2| ol s| 2 7| 3| 7| 2| s| ol 4|
d2 wn 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
E%Z Eﬁ?{:&‘lo 35| | 51| a1 oo| 10| of 33| 30| as| ;| 22| 37| 41| 47462
1< 4 3 o| o| 8 4 | o a4 of [ 9| 5| 9| & .
& O
45 sige .05 00| 02| 60| 58| 87| 07| 10| 40| 45| 22| 04| 02| 00| .1
d 2 tailed) 6 4 1 7 4 1 5 2 0 9 3 1 1 8|
q N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
KL Eﬁ?{:&‘lo 40| 51| | 43| 16| 26| 30| 43| 43| 43| 23| 22| 32| 49| 52|.633
6 | : 2| o g| 8| 3| 1| 9| 2| 1| e| o 8| 7| a| ~
ol
= Sig. (2- 02| .00 o1| 37| 16| 10| o1f 01| 01| 21| 24| 07| 00| 00| ;0
J tailed) g| 4 6| 4| ol e| s| 7| 8| ol 2| 6| s| 3|
§ N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
3 zf)?rr;‘;rt‘io 32| 41| 43| | s0| 18| o1| so| 18| 41| 12| 30| 50| 40| .68 638
E - 1| 9| s 4| ofl 1| &| 8| 5| 3| e| 97| #| 7| *
1 Sig. (2- 08| 02| .01 00| 34| 95| 00| 32| .02| 51| 10| 00| .02f 00| ;00
q tailed) 4l 1| e s| 1| 3| 4| 1| 3| 7| o 4| 7| ol
q N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
KL Ei?rresl‘;rt‘io 45( 09| 16| 50| | 31| 22| 40| 15| 14| 32| 29| 21| 41| 21531
@ - a| 8| 8| & 2| s| 7| s| 8| o 3| 1| &| 7| *
q Sig. (2- 01| 60| 37| .00 09| 23| 02| 41| 43| 07| 11| 26| 02| 25| ;4
g failed) 2| 7| 4| s 4l 2| 6| 3| 6| 6| 6| 3] 1| ol"
4 N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
QK"G zifrr:g‘io 62| 10| 26| 18| 31| | 61| 29| 35| 22| 35| 36| 22| 67| .11|.600
9 . 57| 4| 3| ol 2 g*| ol 4| 7| 1| 7| s| o*| o *
E |
q Sig. (2- 00| 58| .16 34| .09 00| 12| 05| 22| 05| 04| 23| 00| 53| 0
: railed) ol 4| o 1| 4 ol 1| s| 8| 7| 6| 2| o 1|
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
KL7 Zf)frr:lg:‘io 27| 5| 30| 01| 22| 61| | 21| 40| 23| 54| 32| 11| 46| .04 506
. of | 1| 1| s| & 7| 3| 6| 3| ol o 7| 2| *
Sig. (2- 13| 87| 10| 95| 23| .00 25| 02| 21| 00| 08| 56| .00| 82| 0,
thiled) 5| 1| 6| 3| 2| o ol 7| ol 2| 4| a| o s|°
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
KL8 ng‘rresl‘;'t‘lo 31| 33| 43| 50| 40| 29| 21| | 42| 65| 21| 48| 61| 48| 71|.749
3 sl ol ol 2l Sl Sl T yof Il el et (e Biecd ] I
8ig. (2- 09| 07| 01| .00| .02 .12| 25 01| 00| 25| .00| 00| 00| 00| .o
failed) 2| 5| s| 4| 6| 1| o g| ol s| e| ol 6| ol
N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30
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KL9 Eﬁ?rreslg':io 36| 30| 43| 18| 15| 35( 40| 42| | 25| 29| 24| 34| 23| 28] 555

- | 4| 1| 8| 5| 4| 3| o 6| 1| 2| 7| ol 6| *
Siy. (2- 04| 10| 01| 32| 41| 05| 02| .01 a7| 1| aof oe| 22| 12| o,

1 tailed) 7| 2| 7| 1| 3| s| 7| s 1| o] 8| o 1| s|*

'r N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30

§’5'—1 Eﬁ?rrjlg':io 22| 16| 43| 41| 14| 22| 23| 65| 25| | 39| 42| 54| 27| 57|.630

g S 4 o| 1|1 & 8 7 6| 1~ 6 o| 1| 3 5| 6~ -

(e

E Sig. (2- 23| 40| 01| .02| 43| 22| 21| .00| .17 03| 02| 00| 14| 00| ;o0

41 & tailed) 3| ol 8| 3] 6| 8| ol of 1 3 1| 2| 1| 1|

= A 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30

f%l Eifrfl‘;:‘lo 31| | 23| 12| 32| 35| 54| 21| 20| 39| | 63| 18| 37| .10 543

g 8| - 6| 3| 9o 1| 3°| 5| 1| o 1| 6| 5| 6| *

| g fn 1

dqd 5 sig. (- 08| 45| 21| 51| 07| 05| 00| 25| 11| .03 00| 32| 04| 57| o0,

94 2 iled) 71 9o of 7| e 7| 2| 5| 9 3 ol 5| 1| 9ol

12 & 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30

Qf

o5t Sraon | 39| 22| 22| 30| 20| 36| 32| 48| 24| 42| 63| | 58| 63| 60|.731

E_ 8_ : 2* 9 0 6 3 7* 0 8** 2 l* l** 8** 9** 3** ok

d 5

d 9 sig (e 03| 22| 24| 10| 11| 04| 08| .00| .19| .02| .00 00| 00| 00| ;00

1 S tailed) 2| 3| 2| o] 6| 6| 4| 6| 8| 1| o 1| ol ol

q1 = § 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30

53@1 Eg?rrsl‘;’t‘io 26| 37| 32| 50| 21| 22| 11| 61| 34| 54| 18| 58| | 42| 82| .695

%—_ : ol 5| 8| 97 1| 5| ol e 7| 3] 6| 8" 4 4 =

E | Sig. (2- 16| 04| 07| .00| 26| 23| 56| .00| .06| .00| 32| .00 02| 00| 400

. failed) s| 1| e| 4| 3| 2| 4| o o] 2| s| 1 ol ol

E N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30

ol

- '2"1 Ei?rrsl‘;’t‘io 69| 41| 49| 40| 41| 67| 46| 48| 23| 27| 37| 63| 42| | 51|.789

: : o) ] lintd (ol Biped A4 Rned et Bd B BRA I A ] R

]

E Sig. (2- 00| 02| .00| .02| .02| 00| 00| .00| 22| .14| 04| .00| .02 00| 400

E tdiled) ol 1| s| 7| 1| of 9o 6| 1| 1| 1| o] o 3|

E| § 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30

o

E E"l Eﬁfrr:g‘io 26| 47| 52| 68| 21| 11| 04| 71| 28| 57| 10| 60| 82| H1| . |.737

g | n 7 69(* 4*9{ 7*9{ 7 9 2 1*&« 6 6** 6 3»\—* 4** 8** *k

g Sig. (2- 15| 00| .00| .00| 25| 53| 82| .00| .12| .00| 57| .00| .00]| .00 000

i Hiled) 4l 8| 3| ol o 1| s| ol s| 1| 9| o] ol 3 :

r N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30

.

oo oot | 65| 46| 63| 63| 53| 60| 50| 74| 55| 63| 54| 73| 69| 78| 73|

Ak o el e e It vt Bied [RFind B Riced g BV [Riec) A e

E Sig. (2- 00| 01| .00| .00| .00| .00| 00| .00| .00| .00| 00| .00| .00| .00| .00

=l flled) ol ol ol o 3| ol 4| o 1| ol 2| o] o o] o

q N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30

*. Corgelation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Cottelation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Uji Validitas Persepsi Harga (X>)

Correlations

Correlations

=
5
o
9 TOTAL
= PH1 | PH2 | PH3 | PH4 | PH5 | PH6 | PH7 | PHS PH
| PH1 = Pearson 1| 57| .200| .a4327| .256| .216| .083| -005| 552"
9 0 Correlation
b B Sig. (2-tailed) 001| .200| .017| .173| .252| .e61| 981 .002
g
- O
g = N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
sl
PE2 5 Pearson 557" 1| 267| 621%| .492| .401| 358 .193| 742"
od 2 Correlation
E c Sig. (2-tailed) .001 153 .000| .006| .028| .052| .308 .000
U]
1 § N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
o PH3 Pearson 200| 267 1| .es51"| .714"| .495"| 598”| 324 740"
+ > Correlation
ol o . .
qd e Sig. (2-tailed) 290| .153 .000| .000| .005| .000| .080[ .000
& )
4 N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
| PH4 o Pearson 432°| 6217| .651" 1| .6917| .423| .340| 532"| .837"
G | Correlation
;:l Sig. (2-tailed) 017| .000| .000 000| .020| .066| .002| .000
sl
. N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
4 PH5 Pearson - - - - - . o
7 oo 256| .492%| .714"| .691 1| 15| 6727 4357 839
i Sig. (2-tailed) 173| .006| .000| .000 004 .000| .016 .000
6| N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
gPHe6  Pearson 216| .401°| 495"| .423| 515" 1| 725%| -o75| .678”
] Correlation
é Sig. (2-tailed) 252| 028 005 .020( .004 .000| .694| .000
| N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
4 PH7 e Pearson 083| .358| 598"| .340| 672"| 725" 1| .054| 689"
9 Correlation
4 Sig. (2-tailed) 661| .052| .000| .066| .000| .000 776 .000
e N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
‘| PH8 » Pearson -005| .193| .324| s32%| 435 -o075| .054 1| a3
Correlation
Sig. (2-tailed) 981| .308| .080| .002| .016| .694| .776 023
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
TOTAg' Pearson 5527 | 742%| 740°| 837°| .839"| 678" 689" .413 1
PH Correlation
Sig. (2-tailed) 002| .000| .000| .000|] .000| .000| .000| .023
N 30 30 30 30 30 30 30 30 30
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Uji Validitas Keputusan Pembelian (Y)

Correlations

g Correlations
g TOTA
& KP1 | kP2 | KP3 | kKP4 | kP5 | KP6 | KP7 | KPS | KP9 | KP10| LKP
JKP1 sPearson 1| .4927| 251| .190| 240| 70| .216| .213| .186| 221 5317
I Correlation
q o =Sig. (2-tailed) .006| .181| .316| .202| .370| .251| .259| .324| .240| .003
913 N 30 30 30| 30 30 30 30 30 30 30 30
g
g kP2 GPearson 492" 1| .247| .416°| 4117 301 342 .128| .319| 274 .654”
1 3 Correlation
15 Sig. (2-tailed) | 006 189 .022| .024| .106| .064| .501| .086| .143| .000
= ¢!
4 - &N 30 30 30| 30 30 30 30 30| 30 30 30
qd KP3 wPearson - . - - -
g_ 5 Correlation 251 | .247 1| .585"| .393"| 510" | .342| .194| .505"| .057| .629
9 “OC Sig. (2-tailed) | 181 .189 .001| .031| .004| .064| .304| .004| .767| .000
| § N 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30| 30 30
o[ KR4 SPearson 190| .416"| 585" 1| .620"| .719"| .305| -.005| .738"| -.013| .688"
q Correlation
q Sig. (2-tailed) | 316 .022 .001 .000| .000( .101| .977| .000| .947| .000
1 N 30 30 30| 30 30 30 30 30| 30 30 30
| KPS @Pearson 240| .411*| .393"| 620" 1| 362°| 230| .175| 537%| .348| 713"
9 Correlation
§ Sig. (2-tailed) | 202 .024| .031| .000 .050| .221| .355( .002| .060| .000
| N 30 30 30| 30 30 30 30 30| 30 30 30
q KP6 Eearson. 170| 301| 5107| .719%| 362° 1| .476"| -.078| 585" | -.158| 573"
3 prrelathn
9 Sig. (2-tailed) | 370| .106| .004| .000| .050 .008| .681| .001| .406| .001
G | N 30 30 30| 30 30 30 30 30| 30 30 30
J KP7 _ Pearson 216| .342| 342| 305| .230| .476%| 1| .356| .263| .165| .623"
4 Correlation
E_ Sig. (2-tailed) | 251 | .064| .064| .101| .221| .008 053 .161| .383| .000
4 N 30 30 30| 30 30 30 30 30| 30 30 30
o
| KP8 erPearson 213| .128| .194| -005| .175| -.078| .356 1| 51| 352| 479"
J Correlation
1 Sig. (2-tailed) | 259 .501| .304| .977| .355| .681| .053 424 .056( .007
g
] N 30 30 30| 30 30 30 30 30| 30 30 30
KP9 g Pearson 186| .319| 505" | .738"| 537" | 585" | .263| .151 1| -145| 613"
Correlation
Sig. (2-tailed) | 324| .086| .004| .000| .002| .001| .161| .424 444  .000
N 30 30 30| 30 30 30 30 30| 30 30 30
KP10% Pearson 221| 274| 057| -013| .348| -158| .165| .352] -.145 1| 466"
Correlation
Sig. (2-tailed) | 240| .143| .767| .947| .060| .406| .383| .056| .444 .009
N 30 30 30| 30 30 30 30 30 30 30 30
TOT/gy Pearson 5317 | 654" | 629" | .688" | .713"| 573" | 623" | .479"| 613" | 466" 1
LKP Correlation
Sig. (2-tailed) |  003| .000| .000| .000| .000| .001| .000| .007| .000| .009
N 30 30 30| 30 30 30 30 30 30 30 30
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my > 1. Difsrammgrrergutip mme@_m: a djl_,ﬂmJ\m rwm ini tarfreareTicamtumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Lampiran 6: Hasil Uji Asumsi Klasik
Uji Ngrmalitas

9 One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Qf
q Unstandardized
. = Residual
q L =
AN 162
tg.l\@)rmal Parameters? Mean .0217091
4 2 Std. Deviation 2.28475033
oq =
| Most Extreme Differences  Absolute .065
o o
1< Positive .065
d 2 =
q4 = ¢ Negative -.049
{ Test statistic 065
J Asymp=sig. (2-tailed) .087¢
> C i
=aJTlestdistribution is Normal.
25
5 b=Calculated from data.

(e}
c c. Lilliefors Significance Correction.

Uji Heteroskedasitias

Correlations

Unstandardized

aniune unvinaafuaiy uon up uinjuedusw EdU81 Ul si

TOTALX1 | TOTALX2 Residual
Spearman's rho TOTALX1 Correlation Coefficient 1.000 .670™ .094
4 Sig. (2-tailed) .000 .231
E N 165 165 165
: TOTALX2 Correlation Coefficient .670" 1.000 101
Sig. (2-tailed) .000 .199
N 165 165 165
Unstandardized Residual Correlation Coefficient .094 101 1.000
Sig. (2-tailed) .231 .199
N 165 165 165

**_Coffelation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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1.892
1.892

VIE

Collinearity Statistics
529
.529

Tolerance

030
.000
000

Sig.

2.191
4.974
8.782

316
.558

Coefficients?
Standardized
Coefficients
Beta
107

2.460
.053
069

Std. Error

265
.602

Unstandardized Coefficients
5.392

(Constant)
=TOTALX1
TOTALX2

(1]

Bl KKG (|n

péndent Variable: TOTALY

Hgk cipta mijik itut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie i ieni i i i
© P ’ g ) Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie
Spk Cipta D::Q@@_ Undang-Undang

gl 1. PrtgramgemgutpSeoayian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
% a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
HAKM\_H_%_HMMW:%M@E b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.

Uji Multikolonieritas
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Lampiran 7: Hasil Analisis Regresi Linear Berganda

Coefficients?

a. Dependent Variable: TOTALY

g -

i | Standardized

;:l Unstandardized Coefficients Coefficients

E Ivg;;del B Std. Error Beta t Sig.

q 17 (Constant) 14.473 1.765 8.200 .000

12 CToTALX2 836 053 775|  15.674 000

]

g'zg (Constant) 5.392 2.460 2.191 .030

q o

g = TOTALX2 .602 .069 .558 8.782 .000
-}

42 ZroTAaxa 265 053 316 4.974 000

C L — =

9 aﬁ)ependent Variable: TOTALY

c 3

c ¢

o C

= 3

Q o

-3 Q

E >

“Uji t

%

3. o

§ Q Coefficients?

ol

= Standardized

]

i Unstandardized Coefficients Coefficients

4 Model B Std. Error Beta t Sig.

E' 1 (Constant) 14.473 1.765 8.200 .000

é. TOTALX2 .836 .053 175 15.674 .000

1> (Constant) 5.392 2.460 2.191 .030

]

4 = TOTALX2 .602 .069 .558 8.782 .000

(]

J . TOTALX1 .265 .053 .316 4.974 .000

>

5

wn

c

3

O

@
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Is ini tanPa e

arrtumkan dan menyebutkan sumber:

a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.

b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun

tanpa izin IBIKKG.
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R

&

t tabel

N1 eAuey ynan)as neje ueibeqgas diznbusw buedeyiq |

S
O
—h

:Jagquuins ueyingakuaw Uep ueyuwnjuesusw eduey Ul

(
¢
(

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

1g INISU|

319 ueny] JIM) exiew.oju] uep sjus

Tabel Distribusi Student t Tabel Uji Korelasi Pearson Product Moment

XI| DF uji satu sisi (one tailed) uji satu sisi (one tailed)
n;f— atau| 025 | 01 | 005 | 0025] 001 ] 0005 025] o1 | 005 0025] 0,01 0,005
o] DK Uji dua sisi (two tailed) Uji dua sisi (two tailed)
° 0,5 0,2 0,1 0,05 | 0,02 [ 0,01 0,5 0,2 0,1 0,05 | 0,02 | 0,01
o| 156 0676] 1,287 1,655 1,975 2,350 2,608 0,054/ 0,102| 0,131 0,156 0,185 0,204
3| 157 op676] 1,287 1,655 1,975 2,350] 2,608 0,054/ 0,102] 0,131 0,156| 0,184 0,204
=| 1s8] o676 1,287 1,655 1,975 2,350 2,607| 0,054 0,102] 0,131 0,155| 0,184 0,203

159 0,676] 1,287 1,654 1,975 2,350 2,607 0,054| 0,102 0,130 0,155 0,183 0,202
w| 160 o0676] 1,287 1,654] 1,975 2,350 2,607 0,053 0,201 0,130/ 0,154 0,183 0,202
| 161 0676] 1,287 1654 1975 2350 2,607| 0,053 0,101] 0,129] 0,154| 0,182] 0,201
~| 162 o0676] 1,287 1654 1975 2,350 2,607 0,053/ 0,101] 0,129 0,153 0,182 0,201
G163 o0676] 1,287 1654] 1,975 2,349 2,606] 0,053] 0,100 0,128 0,153] 0,181] 0,200
S| _164) 0676] 1,287] 1,654] 1975 2,349] 2,606] 0,053] 0,100 0,128 0,152 0,180[ 0,199
vl 165 o0676] 1,287] 1,654] 1974] 2,349 2,606] 0,053 0,100 0,128 0,152| 0,180 0,199
=] 166] 0676] 1,287 1,654 1974 2349 2,606] 0,052] 0,099 0,127 0,151 0,179 0,198
S| 167 o0676] 1,287 1654 1974 2,349 2,606] 0,052] 0,099] 0,127| 0,151] 0,179 0,198
w| 168 0676] 1,287 1654 1,974 2,349 2,605] 0,052] 0,099 0,127 0,151] 0,178 0,197
N 169 0676] 1,287] 1,654] 1,974] 2349 2,605 0,052 0,098 0,126 0,150| 0,178 0,196
51 170] o0676] 1,287 1654] 1,974] 2348 2605 0,052| 0,098 0,126 0,150| 0,177 0,196

171 o0676] 1,287 1,654] 1,974 2,348 2,605 0,052] 0,098 0,125/ 0,149 0,177 0,195
g 172 o0676] 1,286 1,654] 1,974 2,348 2,605 0,051 0,098] 0,125/ 0,149 0,176 0,195
—| 173 o0676] 1,286 1,654] 1,974 2348 2,605 0,051 0,097 0,125/ 0,148 0,176 0,194
3
65-3-1= 161 = 1,654
(]
-t
=
()
A
s
=
2
()
>
)]
L_D:
L]
L]
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®

r tabel sampel 165

:Jagquins ueyingakuauw uep ueywniuedusw eduey Ul sijny eAJey ynanias nele ueibeqgas diynbusw buede)iq |

Tabel r untuk df = 151 - 200

buepun-buepun 1bunpunig exdig ey

(319 Uery YImy exrIEWIOJU] UBP SIUSIE INMISUI) DX [81 1w exdid eH ()

1g INISU|

31D uen] MIM)| e)iew.ioju] uep sius

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah

df = (N-2) 0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah

0.1 0.05 0.02 0.01 0.001

151 0.1335 0.1587 0.1879 0.2077 0.2635
152 0.1330 0.1582 0.1873 0.2070 0.2626
153 0.1326 0.1577 0.1867 0.2063 0.2618
154 0.1322 0.1572 0.1861 0.2057 0.2610
155 0.1318 0.1567 0.1855 0.2050 0.2602
156 0.1313 0.1562 0.1849 0.2044 0.2593
157 0.1309 0.1557 0.1844 0.2037 (.2585
158 0.1305 0.1552 0.1838 0.2031 0.2578
159 0.1301 0.1547 0.1832 0.2025 0.2570
160 0.1297 0.1543 0.1826 0.2019 0.2562
161 0.1293 0.1538 0.1821 0.2012 0.2554
162 0.1289 0.1533 0.1815 0.2006 0.2546
163 0.1285 0.1528 0.1810 0.2000 0.2539
164 0.1281 0.1524 0.1804 0.1994 0.2531
165 0.1277 0.1519 0.1799 0.1988 0.2524
166 0.1273 0.1515 0.1794 0.1982 0.2517
167 0.1270 0.1510 0.1788 0.1976 0.2509

111




‘9yyIg| uizi eduey

undede ynjuaq wejep 1ul siny eAiey ynanyas neje uelbeqas yeAueqladwawl uep ueywnwnbusw buedseyiq ‘g

‘OWY|g| Jelem buek uebuiyuaday ueyibniaw yepiy uediinbuad 'q

SSINISNT 40 TOOHDS
HID NV AIMYN

"yejesew niens ueneful} uep Yy uesinuad

v

R

R tabel sampel 30

(%),

319 ueny] JIM) exiew.oju] uep sjus

Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
: I:\_ " 0.05] o0o02s] o0.01] oo0s| o.o00s
v g i Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
© a
o~ 3 = 0.1 005 0.02 0.01 1001
(=)
a 3 =+ 1| 09877 | o099 | 09wes | 0999 1.0000
«Q O
c 3 — 2| osooo | 09500 | 09%00 [ 09900 01,9990
g' 2 [ = 3| osos4| 08783 | 09343 [ 09ssy 0.9911
>a 2= 4| o793 | osn4| oss2| oo 09741
3 5 QO = 5| oe6od | 07545 | 08329 [ 08745 0.9509
2° 2| = 6| 06215 07067 | 07887 | 08343 019249
Q
o & o = 7| oss22 | o6eed | 07498 [ 07977 (L8943
C
55 = @ 8| 05494 | 06319 07155 07646 08721
—
%%- 2 = 9| 0s214| 06021 | 06851 07348 08470
=
=2 5 7} 10| 04973 | 05760 | 06581 07079 08233
2 g' © | & 1| 04762 | 05529 | 06339 | 06835 08010
T c g = 12| 04575 | 03334 | 06120 | 06614 07800
g- O oo | @ 3| 04409 | 0540 | 05923 | 06410 017604
Q = g u 14| 04259 | 04973 | 05742 | 06226 0.7419
5 2 9Q Z 15| 04124 | 04821 | 05577 |  0.6055 0.7247
o i g O 16| 04000 | 04683 | 05425 | 05897 07084
D
22 25 17| 03837 | 04555 | 05285 05781 06932
23S 2 = 18| 03783 | 04438) 05155] 05614 0LATAS
) g S 19] 03687| 04329] 05034] 05487 (L6652
25 = | 03598 | 04277 04921 05368 06524
° = ,.3 21| 03515 | n4132| 04815 | 05256 06402
2~ = 22| 03438 04044 | 04716 | 05131 (L6287
=3 2 23| ozes| ool | o4em2 | osos2 06178
=
Y = 24| 03297 n3ss2| 04534 04958 016074
3
< 3 S 25| 03233 03809 | 04451 04869 0.5974
i)
o 3 A | 03172 0373 | 04372 04785 05840
2 2 2 7| 03ns| o3ers| 04297 | 04705 0.5790
=t = % | 03061 | 03610 | 04226 | 04629 0.5703
gg o 1| osow| o3sso| osiss| o4sse 05620
== @ 30| 02960 | 0349 | 04093 | 04487 015541
Q
2 5
L o
—_
= 5
3
5 3
5 @D —
- ] :
e} <
c& &
.2 E_ -
c X (= g
c 9 =
83 &=
S5 £ * )
= 3 0
=
o =
S
Q
>
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%

f tabel

L=\

\8
- & urﬁ:l.l:Jh: df untuk pembilang (N1)
O
= | penyebut
g {NIp, 1 2 3 L] 5 [ T 8 9 10 11 12 13 14 15
% -5135 381 | 306 | 267 | 244 | 228 | 217 (208 | 201 | 195 | 1090 | 186 | 182 | 1.79 (177 | 1.7T4
< m13? 381 | 306 | 267 | 244 | 228 | 217 (208 | 201 | 195 | 1090 | 186 | 182 | 1.79 [ 1.76 | 1.7T4
3 3
) % =438 | 391 | 306 | 267 | 244 | 228 (216 | 208 | 201 | 195 190 | 186 | 182 [ 1.79 | 1.76 | 1.74
tg x A38 | 391 | 306 | 267 | 244 | 228 (216 | 208 | 201 | 185 190 | 186 | 182 [ 1.79 | 1.76 | 1.74
c —
:"._g)- od40 | 391 | 306 | 267 | 244 | 228 (216 | 208 | 201 | 195 190 | 186 | 182 [ 1.79 | 1.76 | 1.74
ﬁ o S441 | 301 | 306 | 267 | 244 | 228 | 216 | 208 | 200 | 195 | 190 | 186 [ 182 [ 1.78 [ 176 [ 1.74
g ) §42 301 | 306 | 267 | 244 | 228 | 216 | 207 | 2200 | 195 ( 180 | 186 | 1.82 | 1.79 [ 1.76 | 1.74
g' g ~443 | 391 | 306 | 267 | 243 | 228 [ 216 | 207 | 200 [ 195 | 190 | 186 [ 182 | 1.79 | 1.76 | 1.74
g E‘ al-lﬂ 381 | 306 | 267 | 243 | 228 | 216 (207 | 200 | 195 | 190 | 186 | 182 | 1.79 [ 1.76 | 1.7T4
L LS al.’; 381 | 306 | 267 | 243 | 228 | 216 (207 | 200 | 194 | 1090 | 186 | 182 | 1.79 [ 1.76 | 1.7T4
2 c EME 381 | 306 | 267 | 243 | 228 | 216 (207 | 200 | 194 | 190 | 185 | 182 | 1.79 [ 1.76 | 1.7T4
% 8_ E-IIT 381 | 306 | 267 | 243 | 228 | 216 (207 | 200 | 194 | 190 | 185 | 182 | 1.79 [ 1.76 | 1.T3
c % lgldﬂ 391 | 306 | 267 | 243 | 228 | 216 (207 | 200 | 194 | 190 | 185 | 182 | 1.79 [ 1.76 | 1.T3
=
g_LCI)C 48 | 300 | 306 | 267 (243 | 227 | 216 (207 | 200 | 194 | 189 | 185 [ 182 | 1.79 | 1.76 | 1.73
= g_ a&ﬂ 300|306 | 266 | 243 | 227 | 216 | 207 | 200 | 194 | 189 | 185 | 182 | 1.79 [ 1.76 | 1.T3
)
2 % 51 | 300 | 206 | 266 | 243 (227 | 216 (207 | 200 | 194 | 180 (185 | 182 | 1.70 [ 1.76 | 1.73
’Q_"r «Q E‘Ihil 300 | 306 | 266 | 243 | 227 | 216 | 207 | 2200 | 1.94 | 189 | 185 | 182 | 1.79 [ 1.76 | 1.73
g_ g!! 390 | 306 | 266 | 243 | 227 | 216 (207 | 200 | 194 | 189 | 185 | 182 | 1.78 [ 1.76 | 1.T3
2_ 54 (300 | 305 | 266 (243 | 227 | 216 (207 | 200 [ 1.94 | 180 | 185 [ 182 | 1.78 | 1.76 [ 1.73
i- gl.iﬁ 390 | 305|266 | 243 | 227 | 216 (207 | 200 | 194 | 189 | 185 | 182 | 1.78 [ 1.76 | 1.T3
% @55 3090 | 305|266 | 243 | 227 | 216 | 207 | 200 | 194 | 189 | 185 | 181 | 1.78 [ 1.76 | 1.T3
8 SA57 | 300 | 305 | 266 | 243 | 227 | 216 | 207 | 200 | 1.94 | 180 [ 1.85 | 181 | 1.78 [ 1.76 | 1.73
3 §!EH 390 | 305|266 | 243 | 227 | 216 (207 | 200 | 194 | 189 | 185 | 181 | 1.78 [ 1.75 | 1.T3
g 59 | 390 | 305 | 266 | 243 | 227 | 216 | 207 | 200 | 194 | 189 | 185 [ 181 | 1.78 | 1.75 | 1.73
8 gﬁﬂ 300|305 | 266 | 243 | 227 | 216 | 207 | 200 | 194 | 189 | 185 | 181 | 1.78 [ 1.75 | 1.T3
E'- D161 (390 (305 | 266 | 243 | 227 (216 [ 207 | 200 | 194 | 189 (185 | 181 | 1.78 | 1.75 | 1.73
3 aﬁ! 3080|305 | 266 | 243 | 227 | 215 | 207 | 200 | 1.94 | 189 | 185 | 181 | 1.78 [ 1.75 | 1.T3
§ &E! 300|305 | 266 | 243 | 227 | 215 | 207 | 2200 | 1.94 | 189 | 185 | 1.81 | 1.78 | 1.76 | 1.73
g_ 164 | 300 | 305 | 266 | 243 | 227 (215 | 207 | 200 | 184 | 180 | 185 | 181 [ 178 | 175 | 1.73
g 165 | 300 | 305 | 266 | 243 | 227 (215 | 207 | 199 | 194 | 180 | 185 | 181 [ 178 | 1.75 | 1.73
3 166 | 300 | 305 | 266 | 243 | 227 (215 | 207 | 199 | 194 | 180 | 185 | 181 [ 1.78 | 175 | 1.73
S 3
>
165 4%
c165 = tabel 3.05
S o
& c
= =
c W
3 —
o n
®
g =2

n

Q.

o)

=

—_—

=

(=]
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