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ABSTRAK 

Indra Kurniawan / 24160264 / 2020 / Pengaruh Brand Performance dan Value Pricing 

Terhadap Repeat Purchase Produk Smartphone Xiaomi di Jakarta / Lily Harjati, Ir., M.M 

         Di zaman modern ini sangat banyak variasi smartphone yang berada di pasar. Dengan 

keanekaragaman smartphone, menjadikan persaingan pasar tumbuh dan berkembang. Tingkat 

persaingan yang ketat menyebabkan munculnya berbagai macam merek dan harga yang ada 

sehingga pemasar diperlukan untuk dapat membawa produk yang dijual dan dapat 

mempengaruhi seorang pelanggan yang akan membeli produk tersebut. Maka membawa 

perusahaan melakukan inovasi dalam hal promosi, membuat produk baru atau mengembangkan 

produk yang ada dan mampu meningkatkan nilai brand yang dimiliki. Perusahaan Xiaomi 

merupakan salah satu pioneer dalam perkembangan smartphone saat ini. Menurut peneliti, 

smartphone yang menjadi suatu fenomena yang cukup memberikan dampak besar terhadap 

perkembangan teknologi saat ini sehingga tertarik untuk melakukan penelitian yang berjudul 

Pengaruh Brand Performance dan Value Pricing terhadap Repeat Purchase Produk Smartphone 

Xiaomi di Jakarta. 

 

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah Brand Performance, Value Pricing 

dan Repeat Purchase. Variabel di dalam penelitian ini terbagi menjadi dua jenis, yaitu Variabel 

Independen dan Variabel Dependen. Variabel Independen dalam penelitian ini adalah Brand 

Performance dan Value Pricing sedangkan untuk Variabel Dependen dalam penelitian ini adalah 

Repeat Purchase. 

 

Objek Penelitian ini adalah Smartphone Xiaomi. Teknik analisis data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah Analisis Deskriptif, Uji Validitas, Uji Reliabilitas, Uji Asumsi Klasik 

dan Analisis Regresi Berganda. Pengumpulan data dilakukan dengan penyebaran kuisioner 

kepada 103 sampel pengguna smartphone Xiaomi. Pengambilan sampel dilakukan dengan non-

probability sampling dengan penggunaan metode judgement sampling.  

 

Hasil analisis Uji Asumsi Klasik menyatakan bahwa model regresi memenuhi syarat 

asumsi yaitu berdistribusi secara normal, tidak mengandung heteroskedastisitas, tidak terjadi 

multikolinieritas dan tidak terjadi autokorelasi. Hasil analisis regresi berganda menunjukkan 

bahwa model regresi dapat memprediksi repeat purchase dan berdasarkan uji t menggambarkan 

bahwa nilai sig. berada di bawah 0.05 sehingga dapat disimpulkan variabel brand performance 

dan value pricing memiliki nilai signifikansi sehingga hipotesis dapat diterima. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah Brand Performance dan Value Pricing 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Repeat Purchase. 

Kata Kunci : Brand Performance, Value Pricing, Repeat Purchase 
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ABSTRACT 

Indra Kurniawan / 24160264 / 2020 / The Effect of Brand Performance and Value Pricing 

on Repeat Purchase of Xiaomi Smartphone Products in Jakarta / Lily Harjati, Ir., M.M 

In modern times there are many variations of smartphones on the market. With the diversity 

of smartphones, market competition is growing and developing. The level of competition that 

has led to the emergence of various brands and prices that exist so that marketers are 

required to be able to carry the product being sold and can influence a customer who will 

buy the product. Then bring the company to innovate in terms of promotion, create new 

products or develop existing products and be able to increase the value of its brand. Xiaomi 

company is one of the pioneers in the development of smartphones today. According to 

researchers, a smartphone that has become a phenomenon that has a big impact on the 

development of technology today is interested in conducting a study entitled The Effect of 

Brand Performance and Value Pricing on Repeat Purchase of Xiaomi Smartphone Products 

in Jakarta. 

The Theories used in this research are Brand Performance, Value Pricing and Repeat 

Purchase. The variables in this study are divided into two types, namely Independent 

Variables and Dependent Variables. The independent variables in this study are Brand 

Performance and Value Pricing, while the Dependent Variables in this study are Repeat 

Purchases. 

The object of this research is the Xiaomi Smartphone. Data analysis techniques used in this 

study were Descriptive Analysis, Validity Test, Reliability Test, Classical Assumption Test 

and Multiple Regression Analysis. Data collection was carried out by distributing 

questionnaires to 103 samples of Xiaomi smartphone users. Sampling is done by non-

probability sampling using the judgment sampling method. 

The classical assumption test analysis results state that the regression model meets the 

assumption requirements that are normally distributed, do not contain heteroscedasticity, 

do not occur multicollinearity and autocorrelation does not occur. The results of the multiple 

regression analysis show that the regression model can predict repeat purchases and based 

on the t test illustrates that the value of sig. below 0.05 so that it can be concluded that brand 

performance and value pricing variables have significance so that the hypothesis can be 

accepted. 

The conclusion of this study is that Brand Performance and Value Pricing have a positive 

and significant effect on Repeat Purchase. 

Keywords: Brand Performance, Value Pricing, Repeat Purchase 
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