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Lampiran 1 : Transkrip wawancara dengan Humas Kota Pekalongan

2 IVENA
;-R&A QRestu dan Anwar
L;D ) &
é' %elamat siang bapak, perkenalkan nama saya Ivena saya berasal dari universitas Kwik
T%Kr;én éie Jakarta, saya mempunya beberapa pertanyaan yang meliputi dengan humas. Saya
%acg 14 ‘pertanyaan yang mungkin saya biasa perpendenk atau saya kurangi dari
%p&ittanyaanya dari daftar pertanyaan yang saya ajukan kepada bapak
%I L%)Bagaimana peran humas kota pekalongan dalam humas pemerintahan yang berwawasan
5 & Y
%xk@epén (visi strategis untuk kota Pekalongan) ?

‘“R&A Jadl fungsi humas dalam pemerintahan kota adalah membantu walikota dan juga wakil

gwallkq{a dalam memberikan informasi keluar dalam artian kota pekalongan, pembangunan

Q

3 3
odan keberhasil yang dicapai oleh pemerintahan kota pekalongan oleh walikota dan juga

O
Q

“wakil Walikota, dalam [pembangunan kotanya yang kedua peran kita memberikan informasi

eyw

>dan dokumentasi mengenai pembangunan kota pekalongan yang lebih baik lagi

: Bagaimana humas pemerintahan kota pekalongan dalam pemerintahan yang bersifat

erbuki'i kepada masyarakat pekalongan ?

R&A Tidak, selama ini yang kita sampaikan ke masyarakat melalu humas yaitu dengan

:Jaquins uexmqa/{ugw uep

menggunakan media yang digunakan oleh humas dan kita sampaikan kepada masyarakat
melalti web dan kpid dari dinkominfo saran dan masyarakat sangat kita terima terkait
dengamrpermaslahan tersebut nanti kita sampaikan kepada pemerintah dan dijawab di kpid

tersebyt

Ba@aimana cara humas pemerintahan kota Pekalongan dalam menjunjung supermasi

hukurzdi kota Pekalongan ?
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R&A: Semua aspirasi masyarakat kami terima dan kami tidak beda bedakan yaitu dengan
adanya~sosmed dan kita samapaikan ke opd terkait, begitupun dalam membagi sebuah

—

cmforma3| kami juga tidak membedakan masyarakat semua sama kami bagi rata

: jadi humas sendiri tidak membedakan ya

I’16U8LU_6U€JE
N+

T
gR&A ;iya kami tidak membedakan masyarakat, karena masyarakat perlu diberitahu tentang
@ng’)rmasu yang kita berikan
é’l:iBagalmana pemerintahan kota Pekalongan yang berdasarkan profesionalitas dan
§k§npetensi dalam memberikan informasi / mengimplementasikan sebuah informasi kepada
> & 4
Smasyarakat kota Pekalongan ?
gR&A Tadl sudah kami sampaikan kita berbagai medsos sudah kita smapaikan dan kita share

%dengan medla disamping itu kita juga bekerja sama dengan media elektronik dan media cetak

o
Q

=dan kita merangkum permasalahan tersebut
5 :
5

§I:Bagaimana humas pemerintahan kota Pekalongan yang cepat tanggap atau responsive

B

-dalam keluhan masyarakat kota Pekalongan ?

oW ue

“R&A=Kami sangat tanggap dengan adanya masalah yang ada dan langsung turun tangan

A

Anaga

“dalantmelakukan kegiatan tersebut dan opd yang terkait juga harus mempersiapkan hal

ersebut dengan baik

:Jaquins ue

IBagalmana humas pemerintahan kota Pekalongan yang mengguakan struktur &

sumberdaya secara efisisen dan efektif ?

R&A:Kami mempunya 2 subab protokol dan komunikasi dan informasi protokol lebih ke
Waliketa dan wakil Walikota dan dokumentasi untuk dokumentasi kegiatan dan mempunya
2 sdmyang cukup kuat untuk menaikan kinerja pemerintah kota dan mempublikasi kegiatan

kegiatah wali kota dan juga wakil wali kota
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I:Bagaimana humas pemerintahan kota Pekalongan yang mendorong sebuah kemitraan

dengafdunia usaha swasta dan masyarakat yang dijalani oleh masyarakat kota Pekalongan

) &

“;R&A'Salah satu fungsi humas adalah mempromosikan usah dengan contoh kita membuat
o L =

“g{b@u mengenal profil kota pekalongan dari mulai kuliner dan juga wisata, yaitu salah satu
§st€ategl kita untuk mempromosikan kota Pekalongan

;,I:QB gh mana humas pemerintahan kota Pekalongan yang memiliki komitmen pada
c C p

ép@g Engan kesengajaan yang terjadi di kota Pekalongan ?

s'L &

§R§=A Nedia kami selalu bekerja sama dengan opd terkait seperti contoh ada lowongan kerja
“kita Iangsung kirim ke pada dinas ketenagakerjaan, seperti mengenai kerajinan kita juga
fgpromOSIkan untuk menaikan promosi dari kegiatan atau kerjainan masyarakat kota
gpekaldngan

=5 Bagaimana humas pemerintahan kota Pekalongan yang memiliki komitmen pada
3

%Ilngkungan hidup kota Pekalongan ?

R&A:Seperti yang kami sampaikan humas berkampanye dengan media sosial dan baliho

gaAuaw uep

cdengdi-media kami baliho kami walikota mengajaka masyarakat dan dinas perhbungan dan

uey

mmenggunakan web dan sosial media kita dan kominfo tv batik dan rkb mensuport kegiatan

quin

Stersebut

I: Bagaimana humas pemerintahan kota Pekalongan yang memiliki komitmen pada pasar di

kota pekalongan ?

R&AnBegini mbak terkait dengan kegiatan perekonomian tapi kami juga bisa digunakan

untukamempublikasi dari kegiatan pasar tersebut dari opd terkait seperti dinas perdagangan
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Lampiran 2 : Transkrip wawancara dengan DINKOMINFO kota Pekalongan

T TIVENA

o 2

2N : 1bdNurul

: 8

él §elamat Siag bu jadi saya ada 4 pertanyaan yang pertanyaan ini sangat berkaitan dengan
S o

Eh[ﬁnas pemerintahan, jadi gini bu Good Governance sekarang lagi gencar-gencarnya
S 9

%tegjtama kota - kota besar yang saya ketahui pekalongan merupakan kota kecil yang di apit
é’o@w k@fta besar seperti semarang dan menurut ibu pihak DINKOMINFO sendiri mendukung
%tléak program good governance tersebut atau bias dibilang tata kelola lembaga publik ?

5> c

%Ni;@allgmbak terima kasih,kalo kita menjadikan good goverance atau tata kelola publik

mduadlkan tolak ukur untuk kota pekalongan sendiri kota yang baik dan kota yang sesuai

gdengari FPJN kota pekalongan ya salah satunya adalah itu Good Governance menjadikan

w ed

dndicajtor dan tolak ukur menjadikan kota pekalongan yang maju dan berinovasi untuk

u

elaydn publik ini tolak ukurnya adalah itu kita banyak layanan publik yang kami berikan

ywnues

%kepada OBD yang jelas masyarakat,komunitas, sampai masyarakat yang paling bawah kita

gberik@ pelayanan publik yang baik. Kemudia yang lainya seperti perijinan itu sudah biasa

(9]
-]

étapi kélo kita pelayanan publiknya sesuai dengan uud no 24 tahun 2009 tentang pelayanan

—~
=
Q

:publilgkita berikan kepada masyarakat baik dari pusat , dari propinsi, dari kota sendiri

n
c

%maupuh dari kebijakan walikota sendiri kepala daerah kami sampaikan, contoh kecilnya

)

adalalmadanya suatu yang lagi ngetrend kita menyampaikan event tersebut kita sampaikan

dari kamunitas, universitas, rt rw kami sampaikan

I: jadi-DINKOMINFO tidak memandang mereka
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N: Pelayanan publik yang membutuhkan kita untuk mencari data bias langsung kemari

secararkonvensional atau memlauli website kami baik melalui media social kami, satu

cunggufan kami adala PPID vyaitu pelayanan berupa data pemerintahan yang kami nerikan

eJe)

=2kepadamasyarakat baik itu informasi dan dokumenrtasi didalamnya adalah semua informasi

gseguaidengang uud informasi publik kecuali yang dikecualikan, itu ada di pasal 17
gfn%éyarakat bias meminta secara langsung ataupun website ppid. Dikominfo dalam
% gndukung gerakan good governance atau tata kelola lembaga publik yah itu tadi yaitu uud
%d;ip kehi jakan dan kita itu bergerak karena itu diawasi dan kita kerjakan dengan tulus, dengan
: &% dan iklas

ala& boleh tahu bu apasih visi dan misi dari DINKOMINFO kota Pekalongan Sendiri ?

}lupsiny ehuey ynani
Bxepun-

N: Memberikan pelayanan karena kita ada dua bidang yaitu informasi dan infrmatika, yaitu

ueouaw edue

memberikan informasi yang ada kepada seluruh wilayah kota Pekalongan melalui kita

informatika melalui it-nya yang kita bangun disisni sekarang seperti aplikasi yang kita buat

p uexywny

e

skemudian hanya beberapa kota yang memberkan lembaga publik terbaik yaitu pekalongan

Auaw

untuk@fisiensi informasi dan munculah aplikasi untuk menunjang layanan publik seperti

formaS| mengenai pembuatan ktp adapun layanan posyandu yang dimana digunakan untuk

e_>1mqa

wns u

mengecek jadwal imunisasi dan lokasi imunisasi, masyarakat paling bawahpun tau melalui

BETe

“aplikasi itu

I: Humas sudah diganti jadi protokol, dan yang saya dengar humas ini sudah jadi satu dengan
dinkominfo pastinya ibu sering mendokumentasi mengenai pemerintahan hingga yang

p;aling bawah apakah ibu taruh di web atau social media milik DINKOMINFO ?

N:Itussemuanya kami masukan, kami ada tim peliputan yang mengikuti jadwal dan agenda

waliketa tapi tidak itu saja ya opd sekota pekalongan bukan hanya walikota saja tapi kami
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bu itu adalah beberapa pertanyaan yang saya bisa berikan kepada ibu, terima kasih
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(&)

imedia itu sudah rilis yang detail dari tim kami ke media cetak, semuanya kami
uinkSSikan, dan kami targetkan 4-5 berita karena opd kami banyak dan kami menyebar

@A O_Emnu_::ann:@_ C:aVﬂ;:o Undang

_mﬂm:@ Bm:@czv ml@m@_m: atau mﬂcﬁc: karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF E:me b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.

seluruh opd contoh jika opd ada kegiatan apa kami bantu dokumentasi petugas kita akan

melip@ii sana saat itu juga akan kami publish ke sosial media dan media cetak berita yang

P
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Lampiran 3 : Transkrip wawancara dengan narasumber Abi Pramana

2

I
- u
= =
A : Abi'Pramana
>} -t
«« Q
3 3 :
él: ﬁalo;elamat sore mas, kalau boleh tahu nama mas siapa ?
S0 &
535 =
%A nama saya abi pramana mbak
g = @
Q 5 =
@ O- 3 - - - - - -
§I:§<an H%as orang Pekalongan asli, mas melihat pemerinahan kota pekalongan seperti ini.
e c §
%I\/@nurm mas bagaimana sih humas pemerintahan kota pekalongan dalam menanggapi setiap
S @
7« =
C 1
;pejrmagalahan masyarakat kota pekalongan
58 5
33 5 . : :
cA @ mehurut saya humas pemerintahan sekarang jauh lebih mendengar keluhan masyarakat
j— -
n
s 3
=)

1

dan pefbangunan juga sudah maju sebagai contoh pendopo yang terletak di alun-alun kota
A
Q
pekalofigan itu kan dari pasar juga dan dari jalan lingkar ada lingkuna masyarakat untuk
® x
gmakingesini sudah semakin maju
=)

£ @
nj)l: apakah humas kota pekalongan lebih responsive kepada permasalahan masyarakat yang

o

gada di kota pekalongan seperti bencana banjir dan lain-lain apakah humas itu mendengar dan

D ]

2 =
ﬁmemligntu masyarakat ?

Er
=

; mg-purut saya mereka sudah responsive dalam mendengarkan permasalahan tersebut, dan

w _edue

ns>ue>11nq

uga p'ﬁk ganjar juga turun tangan dalam melihat pembangunan untuk mengatasi banjir atau
. al
benc@a lainya, bahkan teman saya pernah memention beliau dan itu cukup di dengar oleh

24

=

beliaus’
g

I: humas peranya juga membantu masyarakat yang mempunyai usaha kira menurut mas
)

(= . .
sudatrefektif belum humas mempromosikan usaha mereka ?
Q

94
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A: setahu saya mereka sudah membantu usaha masyarakat di kota ini contohnya tante saya

mem[@yai usaha kerupuk ikan sekarang sudah agak besar dikarenakan promosi yang di

c
<
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Lampiran 4 : Transkrip hasil wawancara dengan narasumber Nuriah Irsani

Z@

I
- u
= =
N : Ndriah Irsani
@ Y
3 _ 3
gl:ielar;at sore mbak, kalau boleh tahu nama mbak siapa ?
=2 B
%Ng Nafa saya nuriah irsani
g = @
2 5
Q:&Iba@ saya mau tanya, mbak kan orang pekalongan asli nih menurut mbak humas
e c S
@%al%gan sendiri sudah baik seperti menerima aspirasi masyarakat, menurut
s3 3
%segeng‘?tahuan mbak saja
28 2
E_'NQSU(fah baik ya sudah lebih baik daripada sebelumnya
o 3
3. 8
g’I:Kanmxboleh tahu humas pekalongan sendiri sudah membantu ukm kecil atau usaha
gmasyaz?gkat di kota Pekalongan dengan mereka mempromosikan dengan posting di
3 =
Sinstagram atau yang lain
5 o
> o
“N :Ya sangat membantu untuk pabrik kitakan berjalan ya gitu ya sangat membantu sih
3
ol Sangt membantu ya mba dengan publish-publish usaha mereka di sosial media mereka
-
IN:lyE
i &=
5 ]
ol Mergrut mbak humas kota pekalongan lebih responsive gak sih dari pada tahun — tahun

sebelmnya

)
=)
N :Lebih

g
I:Lebg responsive ya mbak, kalo boleh tahu lebih responsivenya gmana mbak seperti

=
masalah banjir atau ada penyumbatan

) e

N : K§p setiap ada bencana mereka lebih responsif
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Lampiran 5 : Transkrip wawancara dengan narasumber Abdhul Kholik

%}

dul Kholik

genaL_
UJ
w e:@ YeH

aya:mau bertanya dengan bapak mengenai pemerintahan di kota Pekalongan terutama

&

s dianbusw bu
o

= W
o =
~ (v}
hdmas-pemerintahan pak, menurut bapak humas pemerintahan itu cepat tidak dalam
>S9 ]}
%mgna@anl keluhan masyarakatnya ?
%AB r§'§ponya cepet sih mbak kadang malah sebelum kejadian mereka sudah siap
§1 :@un‘f@s yang saya wawancara mereka suka menerima aspirasi masyarakat menurut bapak
55 3
Esav?agat?nenolong masyarakat tidak pak dalam memberikan masukan ?

/a sangat membantu

w eduea;m s
o]
M eXFew.ioy

san%t membantu bapak ya pak

=

ji@ bapak ada usaha contohnya ukm apakah humas itu membantu bapak dalam
X

mempromosikan usaha bapak ?

mueaua

ueyw

%gw uep

B : Kalau menurut saya yang punya usaha harus lebih giat kalau sudah jadi pemerintahan

kan Engsung promosikan

baﬁah pak, terima kasih pak

:Jaqgns uex&_‘nqeﬂ

>
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Lampiran 6 : Transkrip wawancara dengan narasumber Akhlum Nur Alam

%}

khlum Nur Alam
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Z
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EI bsaya : mau bertanya mas mengenai pemerintahan kota Pekalongan yang menurut saya
e @) —

[ EA -

Es@ah Eagus terutama humasnya, apakah humas pemerintahan mau mendengarkan gak sih
S 9 A

%p@ma@lahan masyarakat

-

[ c.

$A§ s&rlng mendengarkan apalagi maslah banjir didaerah seperti dijalan merak dan respons
c s 4

cf reka: ‘cukup bagus dan mereka sudah menyediakan

~35 g

3z 3

°1 @responsnya cukup baik ya mas

= S

g. 3

i apal?ah humas juga membantu gaksih mas untuk masalah usaha untuk dipromosikan untuk
=)

©

gdlpostgg

(]

A o

SAN : sekarang mereka menolong banget apalagi anak muda sekarang yang sering mencari
3 @

cj;lnfornﬁﬂ yang sedang buming mereka akan langsung mencari informasi yang sedang
Q.

Q

;buming itu

D ]

2 =

]

ol : baﬂah mas, terima kasih

9 =

e o

%AN : iya mbak sama-sama

(o

(9]
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@ Hak cipta milik IBI KKG (Institu ,wm y matika Kwik Kian Gie) —:Wﬁmﬁ—;—ﬂ wmu-.-mu nm: —:*O—.smﬂm—ﬂm —Aim—ﬁ —Amm—.- mmm

Lampiran 7 : Foto bersama dengan Humas Pemerintahan Kota Pekalongan

Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang

1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF Zm_zmm.m b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.
2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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= @ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis Qm—._ __‘-._..O—.—.—._mn__hm Kwik Kian Gie
m Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
( - 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
Rl a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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Foto bersama narasumber

o
S
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= @ Hak cipta milik IBI KKG (Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie) Institut Bisnis QN: _SﬁO—.Bmﬁ_—Am —A<<_—A —Amms Gie
m Hak Cipta Dilindungi Undang-Undang
\ - 1. Dilarang mengutip sebagian atau seluruh karya tulis ini tanpa mencantumkan dan menyebutkan sumber:
@ a. Pengutipan hanya untuk kepentingan pendidikan, penelitian, penulisan karya ilmiah, penyusunan laporan,
KWIK KIAN GIE penulisan kritik dan tinjauan suatu masalah.
SCHOOL OF BUSINESS b. Pengutipan tidak merugikan kepentingan yang wajar IBIKKG.

2. Dilarang mengumumkan dan memperbanyak sebagian atau seluruh karya tulis ini dalam bentuk apapun
tanpa izin IBIKKG.
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KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

Jakarta, 20 Desember 2019

No. :155/IBIKKG/113/X11/19
Hal  : Riset dan Observasi

Yth. Kesatuan Bangsa dan Politik Kota Pekalongan
(KESBANGPOL)

Jalan Majapahit, No.20, Pekalongan

Up. Staff KESBANGPOL Kota Pekalongan

Dengan hormat,

Bersama ini kami menyatakan bahwa :

Nama :  lvena Cika Tan
NIM ;62150561
Jurusan IImu Komunikasi

Nomor HP 087881879777

Adalah benar mahasiswa Institut Bisnis dan informatika Kwik Kian Gie (kwik kian Gie
School of Business) yang akan menyusun skripsi untuk memenuhi Persyaratan akademik
dan persyaratan program S1. Untuk keperluan tersebut, yang  bersangkutan

mengadakan Penelitian dan Observasi.

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, kami mohon bantuan Bapak/Ibu agar mahasiswa
tersebut di atas dapat diberi kesempatan untuk memperoleh bahan-bahan kepustakaan dari
perpustakaan yang Bapak/Ibu pimpin guna melengkapi penyusunan skripsinya dengan

memenuhi segala ketentuan yang dipersyaratkan
Atas segala bantuan yang diberikan, disampaikan terima kasih.

Hormat kami,
Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie

f i
y 4 i

Dr. M. Budi Widiyo Iryanto, S.E., M.E.
Wakil Rektor Bidang Akademik

INSTITUT BISNIS DAN INFORMATIKA KWIK KIAN GIE
JI. Yos Sudarso Kav 87, Sunter, Jakarta 14350, Tel. +62 21 6530 7062, Fax +62 21 6530 6967, e-mail: info @kwikkiangie.ac.id
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KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

Jakarta, 20 Desember 2019

No. :155/IBIKKG/113/X11/19
Hal  : Riset dan Observasi

Yth. Kesatuan Bangsa dan Politik Kota Pekalongan
(KESBANGPOL)

Jalan Majapahit, No.20, Pekalongan

Up. Staff KESBANGPOL Kota Pekalongan

Dengan hormat,

Bersama ini kami menyatakan bahwa :

Nama :  lvena Cika Tan
NIM ;62150561
Jurusan IImu Komunikasi

Nomor HP 087881879777

Adalah benar mahasiswa Institut Bisnis dan informatika Kwik Kian Gie (kwik kian Gie
School of Business) yang akan menyusun skripsi untuk memenuhi Persyaratan akademik
dan persyaratan program S1. Untuk keperluan tersebut, yang  bersangkutan

mengadakan Penelitian dan Observasi.

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, kami mohon bantuan Bapak/Ibu agar mahasiswa
tersebut di atas dapat diberi kesempatan untuk memperoleh bahan-bahan kepustakaan dari
perpustakaan yang Bapak/Ibu pimpin guna melengkapi penyusunan skripsinya dengan

memenuhi segala ketentuan yang dipersyaratkan
Atas segala bantuan yang diberikan, disampaikan terima kasih.

Hormat kami,
Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie

Dr. M. Budi Widiyo Iryanto, S.E., M.E.
Wakil Rektor Bidang Akademik

INSTITUT BISNIS DAN INFORMATIKA KWIK KIAN GIE
JI. Yos Sudarso Kav 87, Sunter, Jakarta 14350, Tel. +62 21 6530 7062, Fax +62 21 6530 6967, e-mail: info @kwikkiangie.ac.id
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PEMERINTAH KOTA PEKALONGAN
BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN,

PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN DAERAH
Jalan Sriwijaya No. 44 Pekalongan 51111 Telp. (0285) 423223 fax (0285) 423223-303
Website: http://bappeda.pekalongankota.go.id email: bappeda@pekalongankota.go.id

—

—
—

—
—
—_

SURAT REKOMENDASI RESEARCH / SURVEY
Nomor: 070/7/1/2020
DASAR
1. Surat Edaran Gubenur Jawa Tengah Nomor: 070/265/2004 tanggal 20 Februari 2009
MEMBACA :
1. Surat dari Wakil Rektor Bidang Akademik Institut Bisnis dan Informasi Kwik Kian Gie Nomor
154/IBIKKG/113/X11/19 tanggal 20 Desember 2019 Perihal Riset dan Observasi

2. Surat dari Kepala Kantor Kesabngpol Kota Pekalongan Nomor: 070/007/1/2020 tanggal 6
Januari 2020

- Yang bertandatangan di bawah ini Kepala Badan Perencanaan Pembangunan, Penelitian

dan Pengembangan Daerah Kota Pekalongan bertindak atas nama Walikota Pekalongan
menyatakan TIDAK KEBERATAN atas pelaksanaan RESEARCH/SURVEY di wilayah Kota
Pekalongan yang dilaksanakan oleh:

1.Nama :Ivena Cika Tan

2. Instansi : Institut Bisnis dan Informasi Kwik Kian Gie

3. Pekerjaan : Mahasiswi

4.Alamat :Gg Mantri 111/165 Rt 4 Rw 10 Kel. Kemayoran Kec. Kemayoran
Jakarta Pusat

5.Penanggung Jawab :Dr. M.Budi Widiyo Iryanto, S.E, M.E

6. Maksud dan Tujuan :Permohonan ijin Penelitian dan Pengambilan data guna menyusun
Skripsi dengan judul:"Fungsi, Peran, dan Tugas Humas
Pemerintahan Kota Pekalongan dalam mengimplementasikan Tata

Kelola Lembaga Publik".
7. Lokasi : Kota Pekalongan
8.Lamanya :06-01-2020 s.d. 06-04-2020
Dengan ketentuan sebagai berikut :

a. Pelaksanaan research/survey tidak disalahgunakan untuk tujuan tertentu yang dapat
mengganggu kestabilan pemerintah;

b.Apabila masa berlakunya Surat Rekomendasi ini telah habis sedang pelaksanaannya
belum selesai, maka perpanjangan waktu harus diajukan kembali kepada Kepala Badan
Perencanaan Pembangunan, Penelitian dan Pengembangan Daerah Kota Pekalongan;

c.Setelah Research/ Survey selesai, harus menyerahkan Laporan Pelaksanaan Survey
kepada Kepala Badan Perencanaan Pembangunan, Penelitian dan Pengembangan
Daerah Kota Pekalongan.

IV. Surat Rekomendasi ini akan dicabut dan dinyatakan tidak berlaku lagi, apabila pemegang
surat ini tidak mentaati ketentuan-ketentuan seperti tersebut diatas.
Dikeluarkan di : Pekalongan
Pada Tanggal : 06-01-2020
An. KEPALA BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN,
PENELITIAN DAN PENGEMBANGAN DAERAH
KOTA PEKALONGAN
Kasgp?’g\umm { é&e\zgawaian
”k..'u‘ /V_, .
(o[- 3\
e\ | Mn
NIP: 19721128 199803 2 007
TEMBUSAN Dikirim Kepada YTH; NP \
1. Walikota Pekalongan (Sebagai laporan); S
R P R TR s e ;
3RBdry s , tsb;
4. Arsip.
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KWIK KIAN GIE

SCHOOL OF BUSINESS

iy

Jakarta, 20 Desember 2019

No.  :1S6/IBIKKG/113/X11/19
Hal  :Riset dan Observasi

Yth. Pemerintahan Kota Pekalongan
Jalan Mataram, No.1, Pekalongan

Up. Hubungan Masyarakat Pemerintahan Kota Pekalongan

Dengan hormat,

Bersama ini kami menyatakan bahwa :

Nama : lvenaCika Tan

NIM : 62150561

Jurusan ¢ llmu Komunikasi

NomorHP : 087881879777
Adalah benar mahasiswa Institut Bisnis dan informatika Kwik Kian Gie (kwik kian Gie

School of Business) yang akan menyusun skripsi untuk memenuhi Persyaratan akademik

dan persyaratan program S1. Untuk  keperluan tersebut, yang  bersangkutan  harus
mengadakan Penelitian dan Observasi.

Schubungan dengan hal tersebut di atas, kami mohon bantuan Bapak/Ibu agar mahasiswa
tersebut di atas dapat diberi kesempatan untuk memperoleh bahan-bahan kepustakaan dari
perpustakaan yang Bapak/Ibu pimpin guna melengkapi penyusunan skripsinya dengan
memenuhi segala ketentuan yang dipersyaratkan

Atas scgala bantuan yang diberikan, disampaikan terima kasih.

Hormat kami,
Institut Bisnis dan Informatika Kwik Kian Gie

Dr. M. Budi Widiyo Iryanto, S.E., M.E,
Wakil Rektor Bidang Akademik

INSTITUY BISNIS DAN INFORMATIRA KWIN KIAN GIE
B Woa St S 07 Srven anaa 14352 Te AR AR LR i S T = S e——
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@ @ Skripsi dan Magang Kerja
KIAN GIE

S-SCHOOL OF BUSINESS

2 KARTU PROSES BIMBINGAN KARYA AKHIR

S

gama Mahasiswa ~ : 1UQﬂaCk\€q,Tﬂn ............................ NIM : @W( ............

Konsentrasi P MQYKQH\'\ Compunicodim..  Topik : P}bhcﬂeu:hm

RRSRegistasi Semes‘ Genap” Th, Akademik : .88 /. A030.....

Dosen Pembimbing I : . 0r.. Jmom Murmeyo: 3 Ses:r HA. Clomaps)..........

|

Tdul :_Aksvtas. Humas. Permedingalnan. \Cof
% Dalam _Merdmpemensasisan.. Tat_iketda Lembaga. Qublils
c
POSEN PEMBIMBING I -
a‘lo. Tanggal Pokok Bahasan Mall);;?sfwa Pl:::b. I Catatan
51 (06 Nov 19 | Qubbocan jotul sega| W | N 5
5 &,{ Sentn. Hdrer ‘J-K-
22 I Hov 4 |mam fob A - . Sore.
3 |6 N 1 [Meubalas Bab & | xe
g_i‘,l 8t Nou 4 | Mewdotes Bodo 8 . W
%5 | oY Oec 1q | Revisi pabTr 3 ’Sm af
% |14 Des g %amvﬂ!@m}@? ’
7 (8830 2 | Rayiy, Rionigan 1N <R g
DOSEN PEMBIMBING II
Tanggal - Pokok Bahasan Mall’:;rsai‘sfwa P:’:lll-)a.fll Catatan

undede ynjuaq wejep 1ul sijny eAuey ynanyas neje ueibeqgas yeAueqiadwaw uep ueywnwnbusw buede)iq -z
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- *) Coret yang tidak perlu )
Bimbingan minimal 8 kali pertemuan untuk setiap dosen pembimbing I & pembimbing II jika ada, dengan
mencantumkan tanda tangan pada setiap kali bimbingan sebagai bukti telah melakukan proses bimbingan.

8-00-01.04 Edisi : 01 (15 Oktober 2012) ) hal 1 dari 1
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=~ SCHOOL OF BUSINESS
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e

SURAT PERNYATAAN

ANw el

%a yang bertandatangan di bawah ini :

 Nama i Twma chea Tan

(9] . .
Program Studi Ty Kemoadas
0 A
NiM 63 Ispce]
E - -~
ARmat Lengkap:_1| - M, o | W (65, Keeoran,
wn S Al T L .
=]
@ __Jagung Popd
o
2 Kodepos: _|¢/h 20
ﬁlp Kantor 5
o
'@lp Rumah : _(2\~ 42y %ﬁ]g
]
No. HP o 0o 10t a4 ¢
(Y
Msenyatakan dengan sungguh-sungguh bahwa :
= 1. Keabsahan data dan hal-hal lain yang berkenaan dengan keaslian dalam penyusunan karya
?,- akhir ini merupakan tanggung jawab pribadi.
=]
m .,
o 2. Apabila dikemudian hari timbul masalah dengan keabsahan data dan keaslian/originalitas karya

akhir adalah di luar tanggung jawab Institut Bisnis Dan Informatika Kwik Kian Gie dan saya
bersedia menanggung segala resiko sanksi yang dikeluarkan Institut B'Isnls Dan Informatika
Kwik Kian Gle dan gugatan yang oleh pihak lain yang merasa dirugikan.

aémlklan agar yang berkepentingan maklum
(- y

(o g

[ = 3
Jakarta, __ A0 \aann 2%
(o 1] U

a‘ang membuat pernyataan

ps

-

E

( Nama Lengkap )

neuwLioyu] ue
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